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Aktuella handelser

Regionen i lokala medier

En handelse som har vackt uppmarksamhet i traditionella- och socialamedier
ar att stodforeningen Vilda kidz inte beviljades verksamhetsstod fran Region
Norrbotten. Det var manga som sokte bidrag, de 74 ansokningarna uppgick
till 61 miljoner kronor och de medel som fanns att dela ut lag pa 49 miljoner
kronor. Nar verksamhetsstoden fordelas baseras det pa den ansokan som
skickats in och det ar darfor viktigt att de sékande tydliggér hur deras arbete
gor gott for hela lanet. Andelen ansokningar fran foreningar som arbetar
med socioekonomisk stodverksamhet har 6kat och nu tittar regionala avdel-
ningen pa om stodet till de har foreningarna behdver oka eller se ut pa ett
annat satt i framtiden.

Viktigt arbete med samisk hélsa

Det pagar ett arbete inom regionen kring samisk halsa som &r valdigt span-
nande att f6lja och det ar ocksa ett omrade dar vi behdver ligga i framkant.
Det handlar inte bara om att leva upp till den nya minoritetslagstiftningen
och det faktum att vi ar en samisk forvaltningskommun utan ocksa om att det
samiska samhallet, dar merparten av landets samiska befolkning bor i Norr-
botten, ar en viktig del av vart lan.

Swedish Lapland har dessutom lyft fram att den samiska kulturen tillhér de
starkaste och mest unika ”varuméarkena” vid den internationella marknadsf6-
ringen av Sverige som besoksmal.

Viktiga initiativ fran nar det géller samisk halsa ar regionens samiska kom-
petensnatverk, dar drygt 30-talet medarbetare ingar, och Kunskapsnatverket
for samisk hélsa, ett projekt med stod fran Socialdepartementet, dar vi ingar
tillsammans med tre andra regioner. | hostas bildades ocksa en arbetsgrupp
dar personal fran primarvard, psykiatri och barnsjukvard ingar. Gruppen ska
bland annat arbeta med att implementera den regiondverskridande éverens-
kommelsen ”Att samverka och handla for psykisk hédlsa i Sd&pmi” frén 2016.

Folktandvarden etablerar samarbete med
portugisisk tandldkarhdgskola
Folktandvardsorganisationerna i Sveriges samtliga regioner samverkar under
varumirket “Folktandvérden Sverige”. Det ér frimst inom tva omraden som
samverkan sker:

o folktandvarden som stor nationell folkhalsoaktor

e ett gemensamt arbete for att forbattra den framtida personalférsérjningen
Som folkhélsoaktivitet kan ndmnas det gemensamt framtagna barndataspelet
”Rocka munnen”, som ska gora barns dagliga tandborstande till en mer lust-
fylld aktivitet. Spelet har varit ett av de mer nedladdade gratisspelen under
senaste aret och Folktandvarden Sverige fick nyligen motta ett innovations-
pris for den insatsen.
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Samtliga regioner har i dag brist pa huvudsakligen legitimerad tandvardsper-
sonal (tandhygienister och tandldkare). Storstadernas citykarnor undantagna,
dar Gveretablering rader.

Nagra regioner har Iang och positiv erfarenhet av rekryteringar fran Portugal.
Norrbotten var forst i Sverige och det portugisiska inslaget av tandlékare i
lanet &r stort. Fler regioner har foljt efter och det har ibland lett till en kon-
kurrenssituation som varit negativ for de personalsékande regionerna och
forvirrande for portugisiska tandlakarstudenter. For narvarande finns det en
bra samsyn mellan de olika tandvardsorganisationerna i Sverige om hur re-
kryteringsbehoven ser ut i landet.

Ett formellt samverkansavtal upprattas mellan Folktandvarden Sverige och
en tandlakarutbildning i Lissabon om att:

e tillsammans tillhandahalla projekt och orter lampliga for examenspro-
jekt, allt for att etablera sa tidig kontakt som mojligt med intresserade
studenter

o stddja utbildningen med insatser av svenska forelasare for att kunna visa
pa kompetensen och bredden i svensk tandvard

e gemensamt styra intresserade jobbstkande till de omraden i Sverige som
har storst behov av personal

Under hosten 2019 ska samarbetet borja fungera och férhoppningsvis ska
Folktandvarden Norrbotten redan da ha lockat portugisiska ungdomar att
gora sitt examensarbete i lanet, for att sedan aterkomma som medarbetare i
organisationen.

Oljeskada vid Gallivare sjukhus

Den 1 mars 2016 upptacktes ett diesellackage fran Region Norrbottens ci-
sterner till Vassara Alv. Uppskattningsvis hade ca 5000 liter diesel lackt ut i
alven. De forsta atgarderna som vidtogs var att minska utslappet till alven
genom att forsoka hitta lackan samt dagvattenutloppet till &lven samtidigt
som man samlade upp diesel fran alven genom lansar och egen konstruktion
av oljefalla. Fran oljefallan pumpades vatten till slambilar for vidare omhan-
dertagning. Forsakringsbolaget kontaktade Svenska Miljdinstitutet (IVL) for
hjalp med &rendet som har drivit &rendet for Region Norrbottens rakning.
Bottenfauna undersokningar och elfiske har genomforts 2016, 2017 och
2018.

Gallivare kommuns Milj6-, bygg- och rdddningsndmnd anser att verksam-
heten inte kan gora mer for att aterstalla miljon i det skick som det skulle
varit om inte utslappet skett. Det skulle kunna innebara muddring men pa-
verkan fran en muddring skulle haft en avsevart storre paverkan, pa lekbott-
nar, fiskforekomst och annat som djurlivet m.m. Namnden anser ocksa att
det inte konstaterats vilka miljévarden som gatt forlorade, man har sett av
fiskerapporten att fisken ar pa vag tillbaka, att lekbottnar tas i bruk osv.
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Dessutom genomfordes undersokningar 2016 som pavisade 1ag paverkan pa
djur och vaxtlighet.

Sammanfattningsvis anser miljo-, bygg- och raddningsndmnden att Region
Norrbotten fullgjort sina skyldigheter for uppféljande kontroll av de skador
som uppstatt efter utslappet 2016 och att drendet foranleder for narvarande
inga ytterligare atgarder.

Uppdatering av forbattringsatgarder pa reserv-
kraften Sunderby sjukhus.

Arbeten med forbattringsatgirderna enligt rapporten ’Stromavbrott Sun-
derby sjukhus 2018-03-27” (reviderad 2018-05-15) gallande reservkraften
paborjades efter semestern med planering ihop med fastighetsdriften. Under
september togs budgetpriser in fran tilltankta leverantorer/entreprendrer och
i borjan av oktober blev det ett investeringsarende (nr 2218). Arendet beslu-
tades 2018-11-13 och upphandling av entreprendr var klar strax innan jul
2018.

| mitten av januari -19 paborjades arbeten pa plats med utsedd entreprenor
Eitech som &r val insatt i anlaggningen sedan tidigare. Inledningsvis gjordes
tester dar simulering av jordfel liknande det som intréffade vid avgrévning
av kabeln utfordes for att sakerstalla att ratt atgarder sattes in. Vid simule-
ringen av jordfel blev inte resultatet det férvantade och en fortsatt utredning
paborjades. Den fortsatta utredningen utfors av Eitech i samrad med Sweco
som skrivit rapporten.

For att komma framat i denna utredning och kunna gora nya tester har Lulea
Energi (LEAB) kontaktats. Nya tester kommer att utforas pa plats i Sun-
derby under veckal4 2019 for att forhoppningsvis sékerstalla felkallan.

Vissa punkter enligt rapporten &r redan utférda men de flesta kvarstar och
kan inte atgardas innan felkallan &r sakerstalld. Tidplan for utférandet av
atgarder kommer att justeras nar Regionfastigheter har utfort nasta test.
Stromforsorjningen till sjukhuset ar idag i normalt driftlage.

118 atgarder for en battre folkhalsa

Nu har en handlingsplan tagits fram for hur regionen ska bidra till att for-
verkliga Norrbottens folkhalsostrategi. Totalt handlar det om 118 atgarder
och aktiviteter som Regionen ska genomfora pa egen hand eller tillsammans
med andra under 2018-2022. Det handlar inte bara om att gora mer av
samma saker som vi har gjort tidigare utan arbetet maste ocksa goras an-
norlunda och battre. Det &r ett gemensamt ansvar for att astadkomma ett mer
hélsoframjande och férebyggande arbete.

Dystra siffror for Norrbottens befolknings-

utveckling
Den senaste befolkningsstatistiken fran SCB var ingen upplyftande lasning.
Lulea (+362) ar den enda kommun i lanet som 6kade sin befolkning 2018
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och av landets regioner ar Norrbotten med en minskning pa 798 invanare
tillsammans med Vésternorrlands 1an (-515) de enda som tappar befolkning.

Att lanet just nu &r inne i en negativ spiral beror pa den minskade invand-
ringen och det ar ocksa allvarligt att endast Luled och Kiruna redovisar ett
fodelsedverskott.

Sedan 1954 har befolkningen i landet 6kat med narmare tre miljoner inva-
nare, medan Norrbotten knappt haft ndgon 6kning alls. De nya siffrorna in-
nebér att vi sedan 1954 blivit 104 fler. Aret dessférinnan var det 264 fler.

Det ar forstas orovackande och understryker behovet av att jobba pa nya satt
for att klara samhéllsuppdraget nér befolkningen, inte minst de i arbetsfor
alder minskar. Lanet behover ocksa vara mer valkomnande och da ar slutsat-
serna som fors fram i den regionala utvecklingsstrategin (RUS) avgdrande.

Lagst sjukfranvaro i landet

Enligt en ny rapport fran SKL ligger sjukfranvaron i Region Norrbotten pa
fem procent. Det &r knappt en procent lagre &n genomsnittet for rikets reg-
ioner och innebar att vi har lagst sjukfranvaro bland alla regioner i landet.

Sedan ett ars tid driver regionen ett projekt tillsammans med Sveriges kom-
muner och landsting (SKL) for att forebygga och forkorta sjukfranvaron.
Genom tidiga insatser och starkt samverkan hoppas regionen kunna fore-
bygga sjukskrivning och moéjliggdra for medarbetare att stanna i arbete, vil-
ket &r en del i arbetet med att skapa hallbara och halsoframjande arbetsplat-
ser. Genom att satta in ratt atgard pa ratt niva, individ-, grupp- eller organi-
sationsniva, upplever pilotverksamheternas chefer och medarbetare att stodet
i arbetsmiljofragor blir effektivare och battre. Kvinnor har fortsatt hogre
sjukfranvaro jamfort med man, totalt ar kvinnornas sjukfranvaro 2,6 procen-
tenheter hogre an mannens sjukfranvaro, minskningen av sjukfranvaron ar
dock lika stor for mén som for kvinnor hos oss.

Gallivare hogt rankade i nationellt register for
hjartintensivvard, kranskarlsréntgen, PCI, hjart-
kirurgi och sekundarprevention (Swedeheart)

Nar det géller behandlingsatgarder inom hjartsjukvard klarar Gallivare sjuk-
hus alla malen utom nar det galler 6ppnat kranskarl vid stor hjartinfarkt inom
rekommenderad tid

Nar Swedeheart presenterade sin arsrapport stod det klart att Gallivare sjuk-
hus landar pa 13:e plats med podngen 8 av 11. Darmed &r Gallivare sjukhus
hogst rankat i Norrbotten. Totalt &r 72 sjukhus ar med i registret.

Resten av lanet finns sa klart ocksa med i Swedehearts sammanstallning.
Sunderby sjukhus ligger pa plats 22, Kalix pa plats 66, Kiruna pa plats 67
och Pited pa plats 72.
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(SWEDEHEART ér ett nationellt kvalitetsregister for hjartintensivvard,
kranskérlsréntgen, percutan kornarintervention (PCI), hjartkirurgi och se-
kundéarprevention. Syftet med registret ar att stodja kontinuerligt forbatt-
ringsarbete av akut kranskarlssjukdom och hjartinterventioner pa alla delta-
gande enheter. Det langsiktiga malet ar att bidra till en minskad dodlighet
och sjuklighet hos patienterna och att 6ka kostnadseffektiviteten i varden.)

Norrbottningarna vaccinerar sig

For ett ar sedan, mars 2018, inforde Region Norrbotten gratis Pneumokock-
vaccin till riskgrupperna. Vaccinationskampanjen var lyckad och fram till
arsskiftet hade hela 14 525 alderspensionarer vaccinerats. Detta innebér att
néstan 25 procent av riskgruppen vaccinerats under hésten. Aven vaccinat-
ionsviljan avseende sasongsinfluensa forbattrades under hdsten 2018. Trots
att det i slutet pa november uppkom vaccinbrist sa blev drygt 48 procent av
medborgarna i riskgruppen vaccinerade. Ocksa det ar en tydlig forbattring
jamfort med tidigare ar.

Stod till drogmissbrukare i Pitea

En lagtroskelmottagning med sprututbyte vars verksamhet riktar sig till per-
soner som injicerar droger har under aret oppnats i Pited. Syftet med verk-
samheten &r att stddja patienterna i att kunna leva ett missbruksfritt liv. De
far aven medicinskt forebyggande vard genom denna lagtroskelmottagning.
Framfor allt reduceras spridning av infektioner, inklusive blodsmitta.

Norrbotten anvander fér mycket antibiotika
Antibiotikaforskrivningsmonstret i lanet utvecklas tyvarr gynnsamt. Recept-
forskrivning av antibiotikarecept for 2018 minskar i princip inte alls medan
manga andra regioner lyckas minska sin anvandning betydligt mer. Det stora
problemet synes anda finnas i slutenvarden. Har noteras en fortsatt och rela-
tivt kraftig 6kning i anvandningen av antibiotika. Vi ser en 6¢kning med 5,4
procent raknat som definierade dygnsdoser per producerat varddygn. Dessu-
tom ar val av antibiotikasort vid férskrivning inte alltid ratt. Ett hdgt antibio-
tikatryck medfor spridning av antibiotikaresistens och hér har vi pa senare ar
sett kraftiga 6kningar i lanet.

Modellregioner — ett utvecklingsarbete for

jamstalld valfard

Region Norrbotten deltar under 2019 i Sveriges Kommuners och Landstings
satsning Modellregioner. Syftet med utvecklingsarbetet &r att genom bench-
marking, ett dmsesidigt larande och utbyte av erfarenheter med andra reg-
ioner, sdkerstélla jamstallda valfardstjanster for olika grupper av kvinnor och
maén, flickor och pojkar. Férvantat resultat av satsningen ar bland annat kon-
kreta forbattringar i verksamhetens system for styrning och ledning samt nya
eller &ndrade arbetssatt i en verksamhet.

Region Norrbotten kommer att benchmarka med Region Halland och Region
Gavleborg kring arbetet med folkhalsa och social hallbarhet. Arbetsgruppen
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bestar av tva strateger, en controller, regionens folkhalsochef samt ett reg-
ionrad. Arbetsgruppen kommer att inleda arbetet med att se dver och jam-
stélldhetsintegrera regionens hdgsta styrande dokument. En del i arbetet
kommer ocksa besta av kompetenshojande insatser gallande jamstalldhetsin-
tegrering for bade fortroendevalda och tjanstemannapersoner i olika befatt-
ningar och pa olika nivaer. Efter avslutat arbete kommer deltagande regioner
att fungera som mentor till en annan region for att sprida arbetet.

Den 2 juli kommer Norrbotten att arrangera ett frukostseminarium pa Alme-
dalen och berétta om modellregionarbetet.

Information om verksamhet

Orsaksrapport géllande instéllda operationer vid
Gallivare sjukhus

Den attonde februari upptéackte personal pa sterilcentralen att pasarna med
gods som genomgatt sterilisering i bada autoklaverna (angsteriliseringsut-
rustning) blev brunflackiga och kalkavlagringar noterades pa gods efter steri-
lisering i en av autoklaverna. Efter samrad samma dag fattades beslut att
stélla in planerade operationer men att akuta operationer skulle genomforas.

Atgérder som vidtogs vid det har tillfallet:

Rutin upprattades for att instrument som anvéndes vid akuta operationer ska
vara steriliserade vid Sunderby sjukhus och efter operation omhéandertas av
sterilcentralen pa Sunderby sjukhus.

e Tillsammans med Getinge autoklavleveranttren plockades autoklaverna
isar och rengjordes.

o Fastigheter genomfdérde en omdragning av vattenledningen till autokla-
verna fran kommunalt inkommande vatten till central avhardar- och os-
mosanlaggning for vatten till angprocesser i autoklaver. | osmosanlagg-
ningen blir vattnet bade avhardat och avjoniserat vilket leverantoren be-
skriver som hogklassigt vatten.

e Angprover, sporprover och vattenprov har genomférts med godkénda
resultat.

e  Efter rengoring, testkdrning och validering av autoklaver sa kunde steri-
liseringsprocessen sakras och planerade operationer aterupptas.

Med de atgarder som genomforts har risken for att detta ska kunna intraffa

igen eliminerats. Orsaken till missfargning av pasar och avlagringar pa steril-

instrument bedéms efter samrad med Gallivare kommun bero pa en 6kad

mangd av mycket sma partiklar i det kommunala vattnet som kan orsakas av

de omfattande byggarbeten som pagar i Gallivare.

Viktigt i sammanhanget &r att vattnet hela tiden har varit tjanligt som dricks-

vatten.

Det var cirka 100 patienter som blev berdrda och kontakten med patienterna

har varit positiv och forstaelsen har varit stor for att verksamheten véarnar om

patientsdkerheten. Nya tider for operation ar inbokade och en internutred-
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ning ar genomford som ger mer detaljerade svar pa orsaker, konsekvenser
och atgarder.

Apotekare i sjukvarden

Klinikapotekare medverkar sedan ett flertal &r i genomforandet av lakeme-
delsgenomgangar med fokus pa patienter med manga lakemedel eller kom-
plicerad lakemedelsbehandling. Under 2018 samverkade apotekarna med
sammanlagt 16 hélsocentraler och fem sjukhusavdelningar. Detta ar en bi-
dragande faktor till att vi under 2018 sag att lakemedelsgenomgangarna
Okade med 11 procent under 2018.

Lakemedelsforsorjningen utvecklas
Lakemedelsforsorjningen under 2020 att vidareutvecklas tillsammans med
foretaget ApoEx som slutit avtal med Region Norrbotten att skdta lakeme-
delsleveranserna till sjukvardens och tandvardens mottagningar och avdel-
ningar fr.o.m. 2020 och fyra ar framat. Arbetet med inférandet av den nya
forsorjningsmodellen har redan pabdrjats. Dessutom infors under varen ett
kvalitetssékrat digitalt temperaturkontrollsystem for alla kylférvarade lake-
medel i sjukvarden. Det kommer att ge en sakerhet i att sjukvardens varme-
kansliga lakemedel behaller sin kvalitet genom att forvaras vid ratt tempera-
tur.

Modell for planering av specialisttjanstgéring (ST)
Vid arsskiftet infordes en ny modell for optimerad planering av ST-lakare i
regionen med syfte att pa ett battre sétt motsvarar regionens behov av lakar-
kompetens infor framtiden. Grundtanken &r att ha ratt lakarkompetens vid
ratt tidpunkt pa ratt plats. Utifran ett kvalitetssakrat underlag som ger en bild
av nuvarande specialiteters dimensionering, gors bedémningar om och inom
vilka specialiteter det rader eller riskerar uppsta en bristsituation, samt vilka
strategiskt viktiga omraden och framtida behov som behéver prioriteras.
Satsningen &r strategisk och eftersom en specialiseringstjanstgdring tar minst
5 ar att genomfora kommer det ta nagra ar innan resultatet faller ut.

For ar 2019 har utvecklingsradet fattat beslut om att prioritera tva ST-block
inom geriatrik, ett ST-block inom neurologi, ett ST-block inom onkologi
samt ett ST-block inom klinisk kemi. Delfinansieringen innebér att 50 pro-
cent finansieras centralt och 50 procent av verksamheten sjélva.

Allmantjanstgoring (AT) i Norrbotten

Att gora sin allmantjanstgoring for lakare i Norrbotten 6kar i popularitet. Pa
de 25 AT-block som utannonserades med start under hosten 2019 (Region
Norrbotten tillsatter totalt 51 AT-block per ar), har det inkommit 217 ansok-
ningar. For forsta gangen ar det nu fler som soker AT vid Gallivare sjukhus
(80 ans6kningar) &n vid Sunderby sjukhus (56 anstkningar). Detta beror
sannolikt pa att Gallivare utnamndes till Sveriges bésta sjukhus for AT-
lakare 2018 i SYLF:s (Sveriges Yngre Léakares Forening) arliga AT-ranking,
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dar de gar ut och fragar samtliga AT-lakare i Sverige vad de anser om sin
pagaende allmantjanstgoring.

Tjanstedesign

Region Norrbotten ar en del av Experio Lab Sverige som ar en samverkan
mellan olika regioner som vill utveckla sin formaga till anvandardriven ut-
veckling med tjanstedesign som metod och forhallningssatt. Visionen utgar
fran en vilja att mota de utmaningar och behov av utveckling och transform-
ation som hélso- och sjukvarden star infér. Alla parterna utvecklar egen ka-
pacitet och formaga genom inbaddade labb i vardens egna verksamheter.
Tillsammans utvecklar regionerna kunskap, delar metoder och resurser samt
samverkar inom foljande omraden:

e att utveckla kompetens och férmaga att anvanda design inom hélso- och
sjukvarden

e att arbeta for spridning av innovationer, arbetssatt, metoder och verktyqg.
e att implementera och stddja forskning

e att dppna upp for samverkan med andra aktorer

Under februari 2019 genomfordes i Luled ett nationellt projektmote for Ex-
perio Lab Sverige med representanter fran hela Sverige. | samband med
motet arrangerades forelasningar i sessionssalen i syfte att hdja kompetensen
inom omradet. Utvecklingsavdelningen har rekryterat en tjanstedesigner med
organisatorisk placering vid enheten for forbattring och férnyelse. Detta
innebdr en nédvéndig forstarkning till arbetet med att bygga upp en platt-
form for tjanstedesign och fornyelse inom Region Norrbotten.

Nya matningar av befolkningens fortroende och

attityder till halso- och sjukvarden

| februari presenterade Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) resultatet
fran den arliga befolkningsundersokningen Halso- och sjukvardsbarometern,
i en arsrapport for 2018. Den visar pa befolkningens fortroende och attityder
till halso- och sjukvarden i riket och lanet.

2000 norrbottningar i aldern 18 ar och uppat har besvarat fragor pa telefon
eller webb-enkat. Tillgang till vard, fortroende, vantetider samt om man
upplever att varden ges pa lika villkor ar huvudfragorna i undersékningen.

Resultaten visar att nara 8 av 10 norrbottningar anser att de har
tillgang till den vard de behover.

Norrbottningen &r dock 6verlag mindre néjd med hélso- och sjukvarden &n
man ar i riket vad galler tillgang till vard och ett flertal andra omraden. Ut-
vecklingen ar dock den samma i lanet och riket. Tidigare ars mer omfattande
undersokningar har visat att restider &r en vanligare forklaring till att man
uppleveler en brist pa tillgang till vard i Norrbotten jamfort med ovriga lan-
det. Vantetider ar annars den vanligaste faktorn som paverkar upplevelsen av
tillgang till vard.
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Fortroende for halso-och sjukvarden

Nér det galler att ha fortroende for sin hdlsocentral har 56 procent (58 pro-
cent méan samt 54 procent kvinnor) mycket eller ganska stort fortroende jam-
fort med 58 procent i riket och 68 procent som bést i Region Halland och
lagst i Véstra Gotaland med 53 procent.

Lanets befolkning har dven samre fortroende for sjukhusen samt halso- och
sjukvarden i stort an i riket men jamfort med 2016 har fortroende for halso-
centraler dkat ndgot. Aven nar det galler fragan om varden ges pa lika villkor
(utifran behov), ligger lanet lagre an genomsnittet med 46 procent jamfort
med 50 procent i riket. Farre kvinnor &n man anser att varden ges pa lika
villkor.

Det finns en tydlig geografisk skillnad i hur befolkningen svarar
pa enkaten.

Hur n6jd man &r och vilket fortroende man har for halso- och sjukvarden
varierar i lanet. Generellt sett har det sddra narsjukvardsomradet Pitea (Pitea,
Alvsbyn, Arvidsjaur och Arjeplog) liksom omréadet Luled och Boden mer
positiv uppfattning nar det galler tillgang, véntetider och fortroende. Fortro-
endet for sjukhusen &r generellt hogre an for hdlsocentralerna, &ven om for-
troendet for sjukhusen &r lagre an i riket.

Ungefar 6 av 10 norrbottningar har ganska eller mycket stort fortroende for
sjukhusen och aningen farre for halsocentralerna.

| omradet Pitea narsjukvardsomrade ses en dverlag positiv utveckling for de
senaste tva aren med bland annat tydligt 6kande fortroende for bade halso-
centraler och hélso- och sjukvarden i stort.

Aktuella tillsynsarenden

| mitten av februari genomforde Inspektionen for vard och omsorg (IVO) en
tillsyn riktad mot tva lex Maria arenden. De var atgarder riktade till remiss-
hanteringen och utredningen relaterat till anmélan om lex Maria som var i
fokus. Den 12-13 mars var det en tillsyn pa kirurgen. Aven den var riktad
mot utredningen till lex maria anmalan. | april ar ytterligare en tillsyn annon-
serad. D& kommer IVO folja upp éatgarder och atgardernas effekt pa en lex
Maria héndelse som beror en patients som fick otillrdcklig sméartbehandling i
samband med transport till annat sjukhus for undersokning.

Lex Maria

Hittills i ar har 14 arenden inkommit, inget av dem &r fardigt utrett eller in-
skickat annu. Av dessa ar fyra suicider. Jamfort med 2018 ar det saval farre
(18) arenden som farre suicider (7). Nio av arenden beror Narsjukvard, fyra
Lanssjukvard, ett arende ar kombinerat.
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Nationell patientenkat for akutmottagningar

Under hosten 2018 genomfdérdes Nationell patientenkédt inom landets akut-
mottagningar. Svarsfrekvensen for matningen ligger nationellt pa cirka 25
procent, vilket ar en forsamring med 6ver 10 procent jamfort med forega-
ende matning 2016 (cirka 36 procent). Inom Region Norrbotten lag svarsfre-
kvensen pa cirka 28 procent och aven det ar en minskning pa éver 10 pro-
cent jamfort med matningen 2016 (cirka 39 procent). Enligt Sveriges Kom-
muner och Landsting (SKL) sa ar en trolig orsak till den lagre svarsfrekven-
sen att enkatleverantoren har skickat ut paminnelse med pappersenkat for
sent, vilket medfort att de som velat svara postalt inte natts av den postala
enkaten innan svarstidens slutdatum. Med anledning av detta har SKL efter
dialog med regionerna beslutat att inte publicera resultaten nationellt, da
risken for misstolkning och att felaktiga slutsatser dras ar hég. Resultaten har
dock aterforts till respektive verksamhet, som utifran sin kontext kan an-
véanda sig av resultaten som en del av sitt forbattringsarbete.

Markorbaserad journalgranskning

Sveriges kommuner och Landsting (SKL) har sammanstéllt en rapport av
resultatet fran markorbaserade journalgranskningen inom somatiskt sluten
vard. Rapporten bygger pa inmatad data fran 2013- juni 2018. Region Norr-
botten har varit aktiva sedan 2013 och matar in data fran cirka 840 granskade
journaler per ar.

Det viktigaste fyndet enligt SKL ar att den 6kning av skador som sags i den
senaste rapporten inte har fortsatt utan snarare har skadorna minskat nagot.
Ett oroande tecken &r att bade antalet utlokaliserade patienter och antalet
overbelaggningar fortsatter att oka. Bada dessa faktorer 6kar risken for att
patienter drabbas av skador och vardskador. En mer utforlig sexarsrapport
for hela perioden 2013-2018 kommer att publiceras i juni 2019. Resultat pa
landsting/regionniva for samma period finns pa Varden i siffror och pa Pati-
entsakerhetssidan pa webben under rapporter.

Patientsakerhetsrond med hogsta ledningen
Regiondirektoren tillsammans med Cheflakare och representanter fran
Funktionsomrade Patientsakerhet besokte infektionsavdelning 35 pa en pati-
entsdkerhetsrond den 20 februari. Syftet med Patientsakerhetsronderna dr att
i verksamheten diskutera patientsdkerhet med den lokala ledningen, med
medarbetare och patienter Vid samtal med patienterna beskrev de att de upp-
levde sig trygga och att kontinuitet var viktigt. Med det syftade patienterna
pa vikten att traffa samma vardpersonal som kande igen dem. Personalen
visade hur de arbetade med riskbedémningar och uttrycker att god kommu-
nikation och ett gott samarbete/teamarbete var viktigt for patientsakerheten.
Vid besoket observeraradades en god kontinuitet hos lakare och att viss
kompetensvaxling var genomférd samt ett gott samarbete.
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Avrapportering av uppdrag enligt 2018 ars
analysplan

Indikatorer fran slutenvard till 6ppenvard Region Norrbotten
Regionstyrelsen har gett Regiondirektdren i uppdrag att ta fram modell for
arbetet mot en 6verforing fran slutenvard till 6ppenvard.

En kartlaggning och beskrivning av nuldge samt jamférelse med riket ska
fungera som en bas for fortsatt utveckling av 6ppenvard och modell for att
folja resultatet av utvecklingen av arbetet med 6verféring. Den huvudfraga
som besvaras i rapporten ar: i vilken riktning och i vilket tempo ror sig for-
andringar i omstallningsarbetet? Nar data medger, presenteras aren 2013
(vilket ar basar for utredningen Effektiv vard) jamfort med delar 2018.

Bakgrund

Delbetédnkande God och néra vard, En gemensam fardplan och malbild
(SOU 2017:53) malar upp en bild av hélso- och sjukvard med primarvarden
som bas, i samspel med sjukhus och kommunala insatser, och tydligt utga-
ende fran patientens behov. Det handlar om forflyttningen fran dagens sjuk-
hustunga system till en ny forsta-linjens halso- och sjukvard. Nara, omfattar
saval tillganglighet som geografisk nérhet; den goda varden ska finnas till-
ganglig nér och dér patienten behdver den. Det handlar om geografisk nér-
het, men innefattar dven att patienten i allt storre utstrackning nas med hjalp
av nya tekniska losningar.

Resultat

Rapporten omfattar 28 indikatorer. Indikatorerna syftar till att utgéra un-
derlag for gemensam diskussion och reflektion pa en évergripande niva, och
spegla en forandring med en langsiktig malbild, mot en god och néara vard.
Rapportens indikatorer ar relaterade till dvergripande inriktningsmal
(minska, 6ka). Det dvergripande resultatet for Region Norrbotten, visar en
forbattring av 15 indikatorer, ett oférandrat lage for 2 indikatorer och en
forsémring av 10 indikatorer.

Forandringarna i slutenvarden har lett till minskat antal vardtillfallen per 100
000 invanare och narmar sig rikets genomsnitt och en kraftig minskning av
utskrivningsklara. Daremot kvarstar atgarder for att minska vardtillfallen da
oplanerade aterinskrivningar ligger hogst i landet och Norrbotten har mer
undvikbar slutenvard for kroniker an i riket.

2017 hade Region Norrbotten det l1&gsta antalet besok i den specialiserade
Gppenvarden per 100 000 invanare i riket. Antalet 6ppenvardsbesok i specia-
liserad vard Gkar. Okningstakten for antalet 6ppenvardsbesék per 100 000
invanare 2013-2017 &r densamma som i riket (ca 5 procent). En indikator &r
ny for 2018 och saknar jamforelsevarde.

Hos Region Norrbotten visar den 6vergripande utvecklingen av primarvards-
indikatorer en mer negativ progress under en fem ars period (mindre besok i
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primarvard). Sannolikt kan det ses i ljuset av att omstéllningsarbetet mot
mer primarvard bara &r paborijat.

Plattformen 1177 &r i ett expansivt skede, och &ven en del i omstéllningsar-
betet mot en god och nara vard. Bade innehallet i e-tjanster och radgivning
1177 motsvarar en forflyttning av halso- och sjukvarden i dess fysiska form
till nya moéteskanaler med medborgarna. | Norrbotten ses farre inloggningar
pa e-tjanster an i riket, men med en 6kningstakt av inloggningar den senaste
tredrsperioden som ar hogre i Norrbotten &n i riket.

Ledningsrapport februari 2019
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