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1 Lag och god revisionssed anger revisionens uppdrag
och innehall

Revisorernas uppdrag definieras i kommunallagens (KL) 12 kapitel. Dar faststalls att
revisorerna arligen ska granska all verksamhet i den omfattning som foljer av god
revisionssed. Vidare framgar att revisorerna ska prova om,;

God revisionssed ar de principer och tillvigagangssatt som ar allmant vedertagna vid
kommunal revision. God sed regleras inte i lag utan utformas och utvecklas av
normbildare som t.ex. Sveriges Kommuner och regioner (SKR). God sed kan sagas ta
vid dar lagstiftningen slutar. Med anledning av de successiva forandringar i praxis
och tillampning som sker har SKR gjort en uppdaterad uttolkning och
dokumentation av God revisionssed i kommunal verksamhet 2022”. Skriften lyfter
fram och fortydligar revisorernas uppdrag — ansvarsprévningen — och dess
innebord, samt revisionsprocessen, det vill sidga revisionsarbetets innehall.

Nar det galler uppdraget, ska revisorerna drligen granska:

¢ all verksamhet som bedrivs inom nimnder och styrelser samt eventuella
fullmaktigeberedningar;

e arsredovisningen, inklusive den sammanstillda redovisningen som dven omfattar
verksamhet som bedrivs i andra juridiska personer;

¢ de kommunala foretagen genom de revisorer och lekmannarevisorer som utses i dessa;

e revisorerna ska bedoma om resultatet i delarsrapporten ar forenligt med de mal
fullmaktige beslutat.

Begreppen drligen granska all verksamhet, betyder att revisorerna for varje namnd,
styrelse och fullmaktigeberedning varje ar ska granska och bedéma:

e Att verksamheten skots pa ett dndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstdllande sdtt, innebarande att:

e verksamheten lever upp till fullmiktiges mal och foljer andra beslut, lagstiftning,
avtal och foreskrifter, det vill sdga dess effektivitet och kvalitet,

e verksamheten klarar att genomfora sitt uppdrag med tillgangliga resurser,

e styrelsen, nimnder och fullmaktigeberedningar har en styrning och uppfoljning
mot mal och beslut,

e verksamheten bedrivs med god ekonomisk hushéllning utifran fullmaktiges beslut.

e Att rakenskaperna dr rattvisande innebarande att:
¢ redovisningen ger en rattvisande bild av resultat och ekonomisk stillning,

e delarsrapport och arsredovisning ar upprattade i enlighet med lagstiftning och god
redovisningssed.

e Att den interna kontrollen dr tillrdacklig innebarande att

Sid 3 (12)



¢ det finns systematiskt ordnade kontroller i organisation, system, processer och
rutiner, som pa en rimlig niva sikerstaller att:
- verksamheten lever upp till méalen och ar kostnadseffektiv,
- informationen om verksamheten och om den finansiella rapporteringen ar
andamalsenlig, tillforlitlig och tillracklig,
- deregler och riktlinjer som finns for verksamheten foljs.

2 Revisionsprocessen

Den arliga revisionsprocessen omfattar ett flertal steg. Den borjar med en revisions-
planering som bestar av omvirldsanalys, riskanalys och upprattande av den arliga
revisionsplanen. Darefter genomfors de i revisionsplanen faststillda revisions-
insatserna. Revisionsprocessen avslutas med att arets alla granskningar analyseras
och bedoms. Da provar revisorerna om styrelse, fullmiktigeberedningar och
namnder har fullgjort sina uppdrag. En revisionsberattelse upprattas som lamnas till
fullmaktige. I revisionsberattelsen uttalar sig revisorerna om ansvarsfrihet bor
tillstyrkas och om fullmaktiges mal for verksamheten har uppfyllts under aret.

Revisionsprocessens grundstomme ar analys av vdsentlighet och risk, benamnd
Riskanalys. Analysen ska forega alla prioriteringar och urval, saval i arlig revisionsplan
som vid avgransningar och preciseringar i de enskilda granskningarna.

Utgangspunkten for revisionen ar helhetssyn. Alla granskningsinsatser planeras och
genomfors sa att de stodjer varandra. De olika granskningsinsatserna under ett
revisionsar planeras logiskt i tid for att revisionen ska bli effektiv. Varje granskning utgor
en grund for planering av kommande revisionsinsatser och for den avslutande
ansvarsprovningen. Syftet ar att ge underlag till bedomningen av ansvarsfrihet for
styrelsen, fullmiktigeberedningarna, och samtliga namnder.

3 Riskanalysen ir vigledande

Alla delar av regionens verksamhet ska arligen granskas av revisorerna. De resurser
som avsitts for revisionen maste dock prioriteras till de omraden som revisorerna
anser som mest angeldgna. Grundlaggande i revisionsprocessen ar planeringen av
revisionsinsatser. Enligt god revisionssed inleds revisionsprocessen med en
overgripande riskanalys som praglas av helhetssyn och aktualitet.

Riskanalysen ar revisionsprocessens grund men ocksa en kontinuerlig process inom
revisionen. Under ett revisionsar kan det darfor uppsta behov av revisionsinsatser
som revisionen i sin initiala riskanalys inte kunnat forutse. Den riskanalys som
genomfors under 16pande ar kan darfor leda till revidering av revisionsplanen.
Riskanalysen dokumenteras av revisorerna.

Riskanalysen har en tydlig koppling till revisorernas uppdrag och praglas av
helhetssyn. En riskanalys bestar av tva delar:

1. Identifiera vilka risker som finns inom vasentliga verksamheter, funktioner
och processer, utifran den kunskap som inhdmtas fran verksamheten och fran
omvarlden.
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2. Gora en bedomning av konsekvens och sannolikhet dvs. hur allvarligt det ar
eller blir om risken realiseras samt hur troligt det ar att risken intraffar.

Analysen ligger till grund for prioritering av revisionsarets granskningsinsatser.
Meningen ar att revisionsarbetet ska inriktas pa sidana viasentliga omraden dar
risker konstateras eller befaras, vilka kan paverka verksamhetens inriktning,
forvaltning och redovisning eller paverka fortroendet for regionen som organisation.
Ytterst ska revisorernas granskningsinsatser utmynna i den arliga revisions-
berattelsen i vilken revisorerna ger fullmaktige underlag for dess prévning av
ansvarsfragan. Utover de grundlaggande granskningarna har 2023 ars riskanalys har
lett fram till att ett antal fordjupade granskningar prioriterats for verksamhetséaret.

Darutover avser revisionen ocksa att genomfora ett antal forstudier. Forstudier
genomfors dar risken inledningsvis inte gar att faststélla. En forstudie kan saledes
leda till att risken bedoms sa pass stor att en djupgranskning beslutas att genomforas,
alternativt att risken visade sig vara lag och att en djupgranskning darfor inte behover
prioriteras innevarande ar.

En viktig del av revisionens arbete ar ocksa att folja upp tidigare genomforda
granskningar for att se om atgarder vidtagits med anledning av dessa och om den
granskade organisationen tagit till sig kritik, synpunkter och forslag.

Viasentlighets- och riskanalys genomfors dven under lopande ar, vilket kan
leda till uppdatering/forandring i revisionsplanen. Detta innebar att de
prioriterade granskningar som presenteras i denna revisionsplan kan
Jordndras till sin inriktning. Det innebdr dven att granskningar kan
tillkomma och att granskningar kan utga.

Sid 5 (12)



4 Granskningsinsatser for 2023

Nedan presenteras 2023 ars revisionsplan. Revisionsplanen foljer God Revisionssed
och fordelar de prioriterade insatserna pa omradena:

= Grundlaggande granskning

» Granskningar av tillforlitlighet i system, rutiner och redovisning

= Granskningar av verksamhet, funktion och process

= Uppfoljningar

« Forstudier

4.1 Grundliggande och lagstadgad granskning

Granskningens Granskningens inrikining

benidmning

Regionstyrelsens Grundlaggande granskning genomfors som syftar till
ansvarsutovning att ge underlag for en bedomning om Regionstyrelsens

ansvarsutovande ar tillfredsstallande.

Halso- och

Grundlaggande granskning genomfors som syftar till

sjukvardsnimndens att ge underlag for en bedomning om Halso- och

ansvarsutovning sjukvardsnamndens ansvarsutovande ar
tillfredsstallande.

Patientnamndens Grundliaggande granskning genomfors som syftar till

ansvarsutovning att ge underlag for en bedomning om Patientndmndens
ansvarsutovande ar tillfredsstallande.

Regionala Grundliaggande granskning genomfors som syftar till

utvecklingsndmndens | att ge underlag for en bedomning om Regionala

ansvarsutovande utvecklingsnimndens ansvarsutévande ar

tillfredsstallande.

Uppdragsberedningens

Grundlaggande granskning genomfors som syftar till

ansvarsutovande att ge underlag for en bedomning om
Uppdragsberedningens ansvarsutévande ar
tillfredsstillande.

Delarsrapport per Granskningen syftar till att ge underlag for en

augusti 2023

bedomning om delarsrapporteringen har upprattats
enligt lagens krav och anvisningar fran normerande
organ samt om resultatet i delarsrapporteringen ar
forenligt med fullmaktiges mal for en god ekonomisk
hushallning.

Arsredovisning 2023

Granskningen syftar till att ge underlag for en
bedomning om arsredovisningen i allt vasentligt
redogor for utfallet av verksamheten, dess finansiering
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och den ekonomiska stiallningen samt om arsredo-
visningen i allt vasentligt uppfyller kraven pa
rattvisande rakenskaper och ar upprattad enligt god
redovisningssed.

4.2 Granskningar av tillforlitlighet i system, rutiner och

redovisning
Granskningens Granskningens inrikining
benidmning

Syftet med granskningen ar att granska och prova om

Intern kontroll i regionstyrelse och nimnder har sikerstillt en tillracklig
ekonomi- intern kontroll avseende intern kontroll i de basala
/personaladministrativa | ekonomi-/personaladministrativa processerna.
processer.

4.3 Granskning av verksamhet, funktion och process.

Granskningens
benidmning

Granskningens inrikitning

Intern kontroll avseende
foreningsbidrag

Regioner hanterar stora utbetalningar i
form av bidrag till foreningar. En bristande
intern kontroll pa omradet medfor okad
risk for oegentligheter och i forlangningen
fortroendeskadliga konsekvenser for
regionen.

Tillgéanglighet till folktandvarden

Tillganglighet till besok och att mota det
behov som finns ar en viktig fraga for
Folktandvarden i Norrbotten. Det har ge-
nom aren varit stora utmaningar kring
maluppfyllelsen avseende tillganglighet.
De prioriterade grupperna har inte alltid
kunnat fa vard hos Folktandvarden inom
den tidsram som varit lamplig utifran pati-
entens munhalsa.

Styrning och kontroll av regionens
folkhilsoarbete

Folkhalsomyndigheten beskriver att
halsan i befolkningen bor vara bade god
och jamlik. Folkhalsoarbete syftar till att
framja halsan och forebygga sjukdomar i
béde riskgrupper och hela befolkningen.
Folkhalsan paverkas bl.a. av politiska
beslut, samhallets organisation och
resurser, och individers forutsattningar att
fatta beslut som framjar hilsan och
aldersstrukturen i befolkningen.

I Norrbotten har kvinnor och man hogst
andel insjuknande i hjartinfarkt jamfort
med snittet for riket. Norrbotten har ocksa
den kortaste medellivslangden i riket
bland mén och kortare dn genomsnittet
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bland kvinnor. Aven fetma 4r mer vanligt
forekommande i Norrbotten jamforelse
med riket.

Region Norrbotten anger i strategisk plan
2023-2025 att visionen for Region
Norrbottens lan ar “Tillsammans for
Norrbotten - basta livet, basta halsan”. Det
strategiska maélet “Trygg norrbottning med
god, jamlik och jamstalld livskvalitet”
innebar bland annat att befolkningens
halsa och vilbefinnande framjas i
samhallet och i motet med Region
Norrbottens verksamhet och att den goda
folkhalsan ar jamlikt och jamstallt fordelat
mellan olika befolkningsgrupper.

Utover ovan styrning finns Norrbottens
folkhalsostrategi 2018-2026 som syftar till
att stimulera till ett mer systematiskt
folkhilsoarbete i Norrbotten for att
utjamna skillnader i hilsa och forbattra
folkhalsan i lanet.

Hantering av synpunkter och
klagomal inom patientnamnden
(arendehantering)

Klagomalshantering ar en viktig
forutsattning for att forbattra varden.
Patienten ar ofta den enda som har en
inblick i och f6ljt hela vardforloppet och
darfor kan bidra med viktig information.

Personalforsorjning/attraktiv
arbetsgivare/inhyrd personal

Personalen ar hilso- och sjukvardens
viktigaste resurs, och en av regionens
prioriterade fragor ar att losa de
bemanningsproblem som halso- och
sjukvarden har. Svensk halso- och
sjukvard ar av mycket hog kvalitet men
kompetensforsorjningen har lange varit en
av vardens stora utmaningar. Det dr svart
att rekrytera och behalla personal, inte
minst i gles- och landsbygden. De framsta
orsakerna till personalbristen uppges vara
for fa utbildade, hog konkurrens fran
andra arbetsgivare samt
pensionsavgangar.

I Socialstyrelsens nationella
planeringsstod (NPS) for 2022 framgar att
samtliga regioner redovisar brist pa
barnmorskor, specialistsjukskoterskor,
lakare med specialistkompetens och
rontgensjukskoterskor.

Revisorerna har noterat att regionstyrelsen
beslutat om ett antal atgarder avseende
personal- och kompetensforsorjning under
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2023. Omradet kommer att bevakas av
revisorerna under aret och utifran det
kommer revisorerna besluta om att
genomfora en fordjupad granskning under
revisionsar 2023 eller 2024.

Ekonomistyrning

En fungerande ekonomistyrning ar en
viktig del av den samlade styrningen och
ledningen av regionen. Att en och samma
namnd eller verksamhet under flera ar har
stora aterkommande ekonomiska
underskott kan tyda pa att
ekonomistyrningen inte fungerar, pa
bristande politiskt ansvarstagande eller att
resursfordelningen inte sker utifran
realistiska underlag. Aterkommande
ekonomiska underskott riskerar medfora
att regionen inte klarar av att bedriva en
verksamhet med god ekonomisk
hushallning

Investeringsprocessen

Demografisk forandring leder i manga
regioner och kommuner till ett 6kat behov
av forandring i lokal- och
fastighetsbestandet. Detta medfor utokade
utgifter i form av nyinvestering och
lokalanpassning. Manga regioner och
kommuner har redan i dagslaget en hog
investeringstakt. Det ar av stor vikt att
investeringsprocessen ar tydlig utifran
styrning och kontroll samt
ansvarsfordelning. En bristande
investeringsprocess riskerar att
investeringsprojekt blir dyrare, forsenade
och av samre kvalitet dn forvantat. I
perioder av hog investeringstakt blir
brister i investeringsprocessen sarskilt
tydlig. Grundforutsattningen for att
hantera langsiktiga forandringar ar en
valgrundad langsiktig planering samt att
noga analysera tillkommande
driftskostnader infor beslut om
investeringar.

Cancervarden

Antalet personer som upptiacks och
diagnostiseras med cancer har minskat
under covid-19-pandemin. Antalet
rapporterade tumorer har minskat med
strax under 10 % under perioden januari-
oktober 2020 jamfort med samma period
2019.

En konsekvens av en fordrojd upptackt och
diagnostiserad cancer ar att patientens
prognos kan forsamras. Patienter kan
ocksd komma att behova en mer intensiv
behandling med kombination av
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operation, cellgifter och stralbehandling pa
grund av mer avancerad cancersjukdom.
En forklaring ar dock att invanarna har
tvekat att soka vard. Regionerna kommer
behova vidta atgarder som att prioritera
screeningverksamheterna och infora
sjalvprovtagning/hemtest som en del i
livmoderhalsscreening, och informera om
symtom vid cancer och nar invanarna ska
soka.

I Region Norrbotten har cancerpatienter
prioriterats nar det giller operation och
annan behandling. De patienter som sokt
har fatt vard i samma utstrackning som
tidigare, dock har inflodet av patienter
minskat under pandemin.

Implementering Agenda 2030

Agenda 2030 med de 17 mélen lyfts i
manga kommuner fram

i styrning och langsiktiga planer. Den
praktiska och kortsiktiga styrning ar dock
ofta otydlig. Det saknas tydliga
malsattningar och uppfoljningen har
brister. Agenda 2030 kraver ett
helhetstank och ett gemensamt arbete for
att hantera malkonflikter och arbeta
effektivt.

Forlossningsvard och kvinnors
hélsa

SKR och regeringen har
overenskommelser om att satsa pa en
forbattrad forlossningsvard och insatser
for kvinnors halsa. Syftet ar att bland
annat att stiarka forlossningsvarden och
kvinnors hilsa i 6vrigt och darigenom
bidra till att uppna en mer jamlik vard och
jamstalld halsa i befolkningen. I december
2021 ingick parterna ytterligare en
overenskommelse om jamlik och effektiv
cancervard med kortare viantetider. Det
innebar att regionerna bland annat ska
genomfora insatser for att &stadkomma en
jamlik utrotning av livmoderhalscancer
med samtidig vaccination och screening
mot HPV i hela Sverige.

Socialstyrelsen har fatt i uppdrag av
regeringen att ta fram nationella riktlinjer
och komplettera kunskapsstodet for
forlossningsvarden. En forsta version av
riktlinjerna planeras publiceras i december
2022. Syftet ar att regionerna ska kunna
erbjuda en jamlik vard med ratt insatser.
Riktlinjerna vander sig ocksa till de som
beslutar om resurser inom hilso-och
sjukvard.
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Nyckeltalsanalys

Halso- och sjukvarden star infor en rad
strukturella utmaningar och laget for
regionerna runt om i landet ar anstrangt.
Kraftigt 0kade pensionskostnader och
okade IT-kostnader i regionerna har
bidragit till en 6kad ekonomisk obalans.
Den ekonomiska obalansen i regionen
forstarks ocksa av demografiska
utmaningar i form av ett minskat antal
personer i arbetsfor alder samtidigt som
antalet dldre 6kar. Den demografiska
forandringen leder ocksa till stora
utmaningar nar det galler att finansiera,
och inte minst bemanna, halso- och
sjukvardens verksamheter. Senaste
ekonomirapporten fran SKR visar for ar
2023 en prognos pa —11 miljarder kronor
for regionerna. Ar 2024 forsamras
prognosen ytterligare till ett underskott pa
—19 miljarder kronor.

Det pagar samtidigt en omfattande
omstallning av hilso- och sjukvarden inom
regionerna - omstallningen till god och
nara vard. Omstallningen syftar till att
varden i hogre grad organiseras och
bedrivs med utgangspunkt fran patientens
behov och forutsattningar. Malet med
omstallningen ar att ge patienten en god,
nara och samordnad vard dar
primérvarden ar navet och samspelar med
annan hilso- och sjukvard. Omstallningen
ska bidra till en modern, jamlik, tillganglig
och effektiv halso- och sjukvard.

De stora utmaningar som halso- och
sjukvarden star infor, stiller krav pa att
regionernas verksamhet bedrivs
kostnadseffektivt, men dar ocksa kvalitet
kan bibehéllas samt att omstallningen for
en god och nira vard kan genomforas. Mot
ovanstaende bakgrund foreslas att en
fordjupad nulidgesanalys av regionens
verksamheter genomfors.

Nulagesanalysen ar en analys av regionens
effektivitet. Effektiviteten mats som en
sammanvagning av regionens ekonomi
(resursforbrukning) och kvalitet. Med
resultatet av analysen skapas en bild av
nulédget i regionen, hur regionen valt att
prioriterat sina resurser samt potential for
mojliga effektiviseringsomraden.
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4.4 Uppfoljningar av tidigare granskningar

Granskningens Granskningens inrikitning
benidmning

Baserat pa de bedomningar och rekommendationer som
Representation lamnades i 2018 ars granskning ar det visentligt att

genomfora en uppfoljande granskning.

Ungdomsmottagningar

Baserat pa de bedomningar och rekommendationer som
lamnades i 2021 ars granskning ar det vasentligt att
genomfora en uppfoljande granskning.

Kontroll av
legitimation vid
anstillning och
inhyrning av personal

Baserat pa de bedomningar och rekommendationer som
lamnades i 2019 ars granskning ar det vasentligt att
genomfora en uppfoljande granskning.

4.5 Forstudier

Nedan redogors for forstudier som kan komma att genomforas under aret. Om nagot
eller nagra av dessa forstudier visar sig vara ett omrade forenat med hog risk, kan det
leda till djupgranskning under innevarande eller kommande ar.

Forstudiens Forstudiens inriktning
benimning
Valfardsbrott Inom den offentliga sektorn ser vi en 0kning av antalet

valfardsbrott utifran att sektorn innehar resurser som ar
intressanta for de kriminella aktorerna att komma at. I
forlangningen riskerar detta att leda till samre
samhallsservice samtidigt som fortroendet for staten,
myndigheter och naringslivet skadas.

SKR definierar begreppet valfardsbrott som nir en extern
aktor - foretag eller privatperson - otillborligen utnyttjar
kommunala medel for egen vinning. Enligt SOU 2019:59
kostar valfardsbrott samhallet 18 miljarder kronor
arligen. Osakerhetsintervallet uppgar till 11-27 miljarder
kronor. Ekonomisk vinning ar en av de viktigaste
drivkrafterna for organiserad brottslighet.

Valfardsbrottslighet finns inom hela valfardssystemet.

5 Revisorerna pa Region Norrbottens hemsida

Var revisionsplan for aret samt revisionsberittelser, skrivelser, rapporter och mer
dartill hittar du pa revisorernas hemsida:

http://norrbotten.se/sv/Demokrati-och-insyn/Sa-styrs-landstinget/Revisorer/

Dar kan du dven ta del av tidigare ars granskningsinsatser.
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