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Arsredovisning Region Norrbotten
2019

Dnr 00253-2020

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige besluta att godkanna arsredovis-
ning Region Norrbotten 2019.

Yttrande till beslutsférslaget

Region Norrbotten &r pa god vag att na en god ekonomisk hushallning.
Maluppfyllelsen for verksamheten i delarsrapport per augusti var battre an i
delarsrapport april och i arsredovisningen ar maluppfyllelsen annu béttre.
Det finansiella malet ar 7 procent vilket ar en kraftig forbattring fran april.

Sammanfattning
Den samlade bedomningen av de strategiska malen for perioden &r att fem
mal helt har uppnatts och 12 har delvis uppnatts.

Verksamhetens resultat ar 210 mnkr vilket &r 96 mnkr béattre an budget men
10 mnkr samre an foregaende ar. Nettokostnaderna har 6kat med 3,3 procent
jamfort med foregaende ar samtidigt som skatteintakter, utjgmning och
statsbidrag har 6kat med 3,1 procent.

Det totala resultatet ar 596 mnkr vilket ar 383 mnkr béttre &n budget. Resul-
tatet i relation till skatter och generella statsbidrag &r 7,0 procent vilket inne-
bar att regionen nar det finansiella malet pa 2 procent. Att resultatet versti-
ger 2-procentmalet forklaras av vardeuppgangen pa pensionsportféljen.

Divisionerna har forbattrat sina resultat jamfort med foregaende ar med 86
mnkr men redovisar ett underskott pa 290 mnkr for 2019.

Arendet
Verksamhetens resultat &r 210 mnkr vilket &r 96 mnkr battre an budget men
10 mnkr samre an foregaende ar.

Nettokostnaderna har 6kat med 261 mnkr (3,3 procent). Under andra delen
av 2019 har nettokostnadsutvecklingen avtagit. Skatter och statsbidrag har
Okat med 252 mnkr (3,1 procent).

Det totala resultatet ar 596 mnkr, vilket &r 383 mnkr battre an budget och
446 mnkr battre &n 2018.

Fran 2019 galler nya redovisningsregler som innebér att pensionsportfoljen
ska bokforas till marknadsvarde, istéllet for som tidigare till det l1agsta av
anskaffningsvarde och marknadsvarde. Det gor att resultatet paverkas av
rorelser pa finansmarknaderna. Pensionsportféljen har dkat i varde med 467
mnkr sedan drsskiftet, varav 118 mnkr ar en aterféring av den nedskrivning
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av pensionsportfoljen som gjordes i arshokslutet 2018 och 349 mnkr &r arets
orealiserade véardedkning. Balanskravsresultatet d.v.s. resultatet efter juste-
ring med orealiserade vardeuppgangen pa 467 mnkr i pensionsportféljen ar
129 mnkr.

Regionens divisioner redovisar ett negativt resultat med 290 mnkr vilket &r
149 mnkr samre an resultatmalet men 86 mnkr battre an foregaende ar. Det
ar endast Division Service som Kklarar resultatmalet. Resultatavvikelsen for
Division Narsjukvard forklaras med att de inte klarat att géra planerade
kostnadsminskningar och samtidigt har andra kostnader 0kat. Division Folk-
tandvard tappar intakter pa grund av brist pa tandvardspersonal. Division
Lanssjukvard har forbéattrat resultatet ordentligt jamfort med 2018 men nar
inte riktigt resultatmalet. Division Lansteknik redovisar ett negativt resultat
vilket beror pa kostnader for Microsoft-licenser.

Regiongemensamma verksamheter redovisar en positiv avvikelse mot bud-
get med 131 mnkr. Det forklaras av ej forbrukade medel for IT-utveckling,
asyl- och flyktingmedel, privata vardgivare och lakemedel. Regiondirekto-
rens avdelningar och dess uppdrag redovisar ocksa positivt resultat. Finan-
sieringen har ett resultat som ar 109 mnkr béattre &n budget vilket framfor allt
forklaras av icke forbrukade medel fran nationella 6verenskommelser, be-
folkningsforandringar och reserver. Avvikelsen mot budget for finansnettot
forklaras av aterhamtning av tidigare nedskrivning och arets 6kning av
marknadsvardet pa pensionsportféljen

Personalkostnaderna for regionens anstéllda exklusive pensionskostnader har
Okat med 126 mnkr (3,0 procent), varav I6nerevision 112 mnkr. Kostnader
for inhyrd personal uppgar till 314 mnkr vilket ar 15 mnkr lagre an forega-
ende ar. Minskningen ar framst inom somatisk vard, och avser sjukskoters-
kor. Kostnaderna for inhyrda lakare ékar med 5 mnkr. Kostnaderna for kdpt
utomlansvard har 6kat med 20 mnkr (3,2 procent). Kostnaderna for lakeme-
del har 6kat med 25 mnkr (2,6 procent). Regionens kostnader for lakemedel
ar hogre an rikssnittet per invanare men skillnaden mellan regionens och
rikets kostnader har minskat betydligt under 2019.

Under aret har regionen investerat totalt 394 mnkr fordelat pa 224 mnkr i
fastigheter och 161 mnkr i inventarier Investeringar i fastigheter avser till
storsta delen investeringar i Sunderby sjukhus.

Soliditeten ar det egna kapitalet i forhallande till totala tillgangar och mater
betalningsformagan pa lang sikt. Regionens soliditet exklusive ansvarsfor-
bindelser uppgar till 40 procent. Region Norrbotten har en negativ soliditet
pa 11 procent om hansyn tas till hela pensionsforpliktelsen vilket ar en for-
béattring med hela 11 procentenheter jamfort med 2018.
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Resultat per styrelse/namnd

Avvikelse

Utfall Utfall Budget mot budget

mnkr 2019 2018 2019 2019

Regionstyrelsen - 7910 -7 643 -7 986 76

Regionala utvecklingsndmnden -300 -304 -313 13
(RUN)

Patientndmnden -2 -2 -2 0

Politisk verksamhet? -38 -39 -41 3

Verksamhetens nettokostnad -8 250 -7 988 -8 342 92

enligt resultatrédkningen

Regionstyrelsens verksamheter d.v.s. divisionerna och regiongemensamt har
en positiv avvikelse mot budget med 75 mnkr for 2019. Verksamheterna
under Regionala utvecklingsndamnden har en positiv budgetavvikelse pa 13
mnkr vilket beror pa att kulturverksamheten gor dverskott samt aterbetalning
av en del av tidigare erlagt verksamhetsbidrag till Regionala Kollektivtra-
fikmyndigheten for Norrtags verksamhet. | resultatet ingar ocksa bedomt
underskott for Lanstrafiken.

God ekonomisk hushallning

Region Norrbotten redovisar ett ekonomiskt resultat som motsvarar 7,0 pro-
cent av skatter, statshidrag och utjamning. Den samlade bedémningen av de
strategiska malen &r att fem mal helt har uppnatts och 12 mal har delvis upp-
natts. En sammanvagning av maluppfyllelsen for regionens finansiella mal
och verksamhetsmal resulterar i beddmningen att Region Norrbotten har en
delvis god ekonomisk hushallning. Maluppfyllelsen i perspektiven har for-
battrats under aret och det finansiella malet pa 2 procent av skatter och stats-
bidrag ar uppfyllt, vilket innebar att regionen &r pa god vag att nd god eko-
nomisk hushallning.

Maluppfyllelse avseende fullmaktiges strategiska mal per
perspektiv

Bedomningen av maluppfyllelsen av de strategiska malen &r en samlad be-
domning, vilket innebér att resultatet for enskilda styrmatt och kontrollmatt
inte nodvandigtvis far avgorande genomslag pa maluppfyllelsen, utan dven
aktiviteter och andra faktorer paverkar.

! Regionfullméktige fordelar budget till resp. styrelse/ndmnd som motsvarar verksamhetens
nettokostnader i resultatrakningen. Politisk verksamhet tilldelas ocksa budget fran regionfull-
maktige, ar dock ingen namnd
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Samhalle

Hallbart nyttjande av resurser (RUN)?

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen &r att malet inte ar helt upp-
fyllt men att aktiviteter som genomforts under aret skapar forutsattningar for
hallbart nyttjande av resurser i ett langre perspektiv. Den beslutade klimat-
och energistrategin ska ge 6kad samsyn mellan aktorer. Satsningarna pa
naringslivsutveckling med miljénytta som mal blir fler. Insatser for ett sam-
lat utbildningsutbud som matchar arbetslivets kompetensbehov har initierats
under aret men inte gett resultat an.

Ett starkt naringsliv for hallbar tillvaxt (RUN)

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen ar att malet ar uppnatt. La-
nets naringsliv har varit starkt under manga ar. Norrbotten ligger topp tva i
Sverige, efter Stockholm, nér det galler bruttoregionprodukten (BRP) per
sysselsatt i Norrbotten med 971 tkr (ar 2017). Norrbottens innovationsstra-
tegi ska stirka miljoer for innovationer och entreprendrskap. Insatser for
digital infrastruktur har gjorts dven om bredbandsutbyggnaden inte ar till
fyllest. Det stora antalet ansokningar om projekt- och féretagsstod indikerar
utvecklingskraft.

Goda livsvillkor och jamlik halsa som grund for ett attraktivt Norrbotten
(RS%, RUN)

Den samlade bedomningen av maluppfyllelsen &r att malet inte ar helt upp-
fyllt. For att na malet forutsatts hog grad av samverkan med andra aktorer.
Manga aktiviteter har skett under aret som kommer att bidra till att malet kan
uppfyllas pa langre sikt. Den regionala utvecklingsstrategin for Norrbotten
2030 som antogs under aret kommer att utgéra grunden for samverkan med
andra aktorer och skapa delaktighet. Arbetet med att ta fram en dverens-
kommelse med civilsamhéllet har inletts under aret. Regionen har genomfort
dialoger med kommuner om utvecklingsstrategin och kulturplanen. Det un-
der hosten framtagna kommunikationskonceptet for Norrbotten kommer att
bidra till arbetet med ett attraktivt 1an. Region Norrbotten har en bred sam-
verkan med andra utifran Norrbottens folkhalsostrategi och den antagna
handlingsplanen med 118 halsofrdmjande insatser for en jamstalld och jam-
lik hdlsa. Flera av insatserna genomfors i samarbete med kommunerna, men
aven med externa aktorer som Lulea tekniska universitet, Norrbottens id-
rottsforbund, Lénsstyrelsen i Norrbotten, Svenska kyrkan med flera. Under
2019 har samarbete skett med sex kommuner inom bland annat Tobaksfri
Duo och SAM-modellen som &r en arbetsmodell med syfte att frdmja hélsa
och forebygga psykisk ohalsa hos barn och unga mellan 0-20 ar i Norrbotten.
Tydligt regionalt ledarskap (RS/RUN)

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen &r att malet ar uppnatt. Reg-
ion Norrbotten har haft det regionala utvecklingsansvaret i tre ar och under

2 Regionala utvecklingsndmnden(RUN)

8 Regionstyrelsen (RS)
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dessa ar har regionen och lanets kommuner gemensamt flyttat fram sina
positioner i arbetet med att skapa forutsattningar for Norrbotten genom att
bevaka och paverka beslut pa nationell niva och EU-niva. Beslut om region-
al utvecklingsstrategi for Norrbotten 2030, paverkansfragor, starkt nationell
narvaro och beslut om matesplatser bidrar till att malet uppnatts.

Medborgare

Goda och hallbara rese- och transportméjligheter (RUN)

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen &r att malet inte ar helt upp-
fyllt men att de aktiviteter som har paborjats bidrar till att malen kan uppfyl-
las pa langre sikt. Goda och hallbara rese- och transportmajligheter forutsat-
ter en infrastruktur som mater dagens och morgondagens behov. Det handlar
om langa och komplexa processer pa EU-, nationell och regional niva. Steg
tas kring Norrbotniabanan som i forlangningen bidrar till en infrastruktur
som moter dagens och morgondagens behov. Starten av pendeltagstrafik
mellan Boden och Lulea utvecklar kollektivtrafiken. Den forvantade elektri-
fieringen av jarnvagen pa finska banan kan skapa forutsattningar for storre
marknadsandelar for den kommande persontrafiken pa Haparandabanan.
Ett rikt och brett kulturliv (RUN)

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen ar att malet ar uppfyllt da
genomforda och paborjade aktiviteter gett bra resultat. Insatser som gjorts
for okad tillgang till kultur med bredd och spets har gett 6nskat resultat med
fler besokare. Digitalisering och anvéndning av nya kanaler bidrar till 6kad
tillganglighet och att nya malgrupper nas. De langsiktiga satsningarna for att
stérka arrangdrsledet som har genomforts i hela lanet har gett resultat. Te-
maaret Kulturarv for alla sinnen har bidragit till att framja kulturarvets roll
som en av hornstenarna i den kulturella mangfalden. Kulturplanen bidrar till
samsyn mellan aktorer.

Stdd att framja halsa (RS)

Den sammanfattande bedémningen av maluppfyllelsen &r att malet ar delvis
uppfyllt. Flertalet av regionens insatser ar genomforda eller pa god vag uti-
fran handlingsplanen med de 118 halsoframjande insatserna for en jamstalld
och jamlik halsa. Under 2019 har ett sarskilt fokus varit pa analys av hbtq+-
personers psykiska halsa. Under 2019 har ocksa en motesplats for unga
hbtg+-personer startats i Luled. Dessutom har flera insatser for att framja
hélsa i en utsatt grupp eller 1ansdel fortsatt, bland annat genom metoden
MHFA (Mental Health First Aid) for att forebygga psykisk ohdlsa och
sjdlvmord. Andra insatser har riktats mot negativa maskulinitetsnormer ge-
nom utbildning i verktyget "Macho-fabriken”. Kartldggningen av norrbott-
ningarnas halsa genom de aterkommande undersdkningarna ”Hélsa pa lika
villkor” och elevhélsosamtalen i skolan bidrar till kunskapsunderlag till det
fortsatta arbetet for likvérdiga forutsattningar for god hdlsa i hela lanet och
for alla befolkningsgrupper. Norrbottens halsosamtal utgdr en mer generell
insats for att forebygga ohdlsa och forbéattra levnadsvanor. Dér &r halsocen-
tralerna pa vag att uppfylla malet om 25 procents deltagande i respektive
aldersgrupp. Deltagandet ar hogst bland 50- och 60-aringar.
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En god, jamlik och samordnad vard (RS)

Den samlade bedémningen ar att det strategiska malet delvis ar uppnatt.
Resultaten har forbattrats for flera av styrmatten och malen for aret uppnas
inom tva av fyra omraden. De storsta utmaningarna finns fortsatt inom till-
ganglighetsomradet. De oplanerade aterinskrivningarna har minskat och nar
malet for 2019 for bade méan och kvinnor. Andelen utskrivningsklara patien-
ter pa sjukhus har minskat nagot jamfort med 2018 men ar fortfarande hogre
an malet. Dock har antalet dagar da utskrivningsklara patienter ar kvar pa
sjukhus fortsatt att minska. Andelen patienter inom palliativ vard som har en
dokumenterad behandlingsstrategi har fortsatt 6ka och dverskrider malet for
aret. tillgangligheten till halso- och sjukvarden féljs pa flera omraden och
resultaten for 2019 visar att stora utmaningar kvarstar. Vantetiderna till
lakarbesok och atgard inom specialiserad vard samt till barn- och ungdoms-
psykiatrin ar sarskilt angelagna forbattringsomraden. Nar det galler medi-
cinsk bedémning inom tre dagar &r dock resultatet Klart battre an rikssnittet.
Aven tillgangligheten i folktandvérden for barn och unga visar goda resultat.

Verksamhet

Hallbar fornyelse (RS, RUN)

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen &r att malet delvis ar uppfyllt.

Regionens utvecklingsarbete har en tydlig och sammanhallen riktning med
utgangpunkt i strategin Vagen till framtidens halsa och vard ar 2035. En
central del &r digitaliseringsarbetet som genomforts enligt plan med lanse-
ring av nya tjanster som Al-stod for Folktandvarden direkt, inforande av
teknikstod for Lattakuten i Pited och Kiruna, ny ambulansjournal samt mobil
sjalvincheckning och betalning. Under aret har en samlad struktur med verk-
tyg och metoder for férandrings- och férnyelsearbete tagits fram med beak-
tande av principerna i var verksamhetsmodell. Utvecklingen av det region-
Overgripande ledningssystemet har fortsatt precis som det systematiska etik-
arbetet som ofta uppmarksammats som ett foredéme nationellt. Antalet fors-
karutbildade medarbetare inom regionen uppgick till 78 stycken, fem perso-
ner har disputerat och 76 vetenskapliga artiklar har publicerats. Detta ar en
klar 6kning jamfort med foregaende ar. Regionens roll som regionalt ut-
vecklingsansvarig och vad det innebér i samspelet med kommunerna blir allt
tydligare. Dialogerna med kommunerna har gett vardefull kunskap om deras
mojligheter och utmaningar och kommer ha betydelse for framtida samar-
betsformer och insatser.

En effektiv, sdker och halsofrdmjande verksamhet med god kvalitet (RS)
Den samlade bedémningen &r att det strategiska malet delvis ar uppnatt.
Ledtiderna for vardforlopp inom cancervarden nar nastan malnivan. Andelen
vardskador har minskat men ar fortfarande hogre an malet. Forskrivning av
antibiotika &r lagre an foregaende ar men behover begréansas ytterligare. Till-
lampningen av lakemedelsberattelser for patienter 75 ar eller aldre uppnar
malet for bade man och kvinnor. Andelen lakemedelsgenomgangar har 6kat
nagot men kraver fortsatta forbattringar. Andelen patienter i riskgrupper som
har fatt fraga om levnadsvanor uppnar malen inom tva av fyra sjukdomsom-
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raden.

Nojda och delaktiga patienter (RS)

Den samlade bedémningen ar att det strategiska malet delvis ar uppnatt.
Antalet samordnade individuella planer har fortsatt 6ka i takt med att de nya
arbetssatten vid utskrivning blir etablerade i verksamheten. Sett till andelen
upprattade planer dar den enskilde patienten deltagit i motet ar dock malet
annu inte uppnatt. Antalet arenden till patientnamnden inom kategorin
kommunikation har 6kat jamfort med foregaende ar men forandringar i kate-
goriseringen under 2018 gor det svart att géra en entydig jamforelse. Reg-
ionen har arrangerat ett antal medborgarkaféer under aret for att stimulera till
dialog med invanarna kring hélso- och sjukvardens utveckling.

Nara vard pa nya séatt (RS)

Sammanvagt har det strategiska malet uppnatts. Andelen 6ppenvardshesok
ligger pa samma niva jamfort med foregaende ar. Mobil sjélvincheckning
och betalning har lanserats i hela regionen. Knappt 56 procent av invanarna
har loggat in pa 1177.se vilket ar en kraftig 6kning jamfort med foregaende
ar da det lag pa 40 procent. Antalet vardbesok pa distans och anvandningen
av webbtidbokning dkar.

Medarbetare

Hallbar kompetensforsorjning (RS)

Den samlade bedémningen ar att malet ar delvis uppfyllt. Regionen arbetar
aktivt for att framja mangfald och jamstallda och jamlika villkor och ett stort
antal chefer och ledningsgrupper har darfor utbildats i omradet jamstalld-
het/jamlikhet. Riktade rekryteringsinsatser nationellt och internationellt, ett
utvecklat arbete med bemanning, kompetens och introduktion samt satsning-
ar pa att vidareutbilda medarbetare bidrar till minskad anvéandning av be-
manningsforetag och att malet kan nas i sin helhet pa lite langre sikt.

Ledar- och medarbetarskap for fornyelse (RS)

Den samlade bedémningen &r att malet delvis &r uppnatt och att regionens
chef- och ledarutvecklingsinsatser fortsétter att frémja fornyelse. Regionen
har genom chefs- och ledarutvecklingsprogram, mentorprogram och ett ut-
vecklat introduktionsprogram for nya chefer rustat verksamhetens chefer och
skapat forutsattningar for att utdva ett professionellt ledarskap. Samtliga
chefer har erbjudits utbildning i férandringsledning. Aktiviteterna inom chef-
och ledarskapsutveckling syftar, férutom att utveckla ledarskapet inom reg-
ionen, aven till att frimja erfarenhetsutbytet mellan regionens chefer och att
lara av varandra.

Halsoframjande arbetsvillkor (RS)

Den samlade bedémningen &r att malet har uppnatts. Regionen har deltagit i
ett projekt i syfte att forebygga och forkorta sjukfranvaron genom tidiga
insatser samt att forbattra samverkan mellan regionen som arbetsgivare och
vardgivare. Den positiva trenden med sankt sjuktal fortsatter och i hogre takt
an forvantat och den totala sjukfranvaron ligger pa 4,5 procent. Jamfort med
mannen har kvinnor fortsatt hogre sjukfranvaro, daremot minskar sjukfran-
varon mer for kvinnor an for man vilket ar en ny trend. For att behalla den
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laga sjukfranvaron ligger fokus pa halsoframjande och forebyggande insatser
och stor delaktighet pa arbetsplatserna i det dagliga forbattringsarbetet.

Ekonomi

Langsiktigt hallbar ekonomi (RS, RUN)

Den samlade bedémningen ar att malet delvis har uppnatts. Det finansiella
resultatet 4r 7 procent av skatter, bidrag och utjamning och saledes uppnas
malet (2 procent) med god marginal for 2019. Lagre nettokostnader jamfort
med budgeterat samt hdgre vardetkning &n forvantat av pensionsportfoljen
ar forklaringen till att resultatet ar battre an malet. Divisionerna har forbattrat
resultatet med 86 mnkr jamfort med 2018 och har tydligt paborjat omstall-
ningen till att ha budget i balans 2020. Division Service ar den enda division
som redovisar positivt resultat for 2019. Regionens pensionsportfélj har
utvecklats val under aret och uppnar 58 procent av pensionsforpliktelserna
vilket ar 8 procentenheter battre 4n 2018. En langsiktigt hallbar ekonomi
forutsatter att kostnadsnivan minskar med storleksordningen 700 mnkr. Om-
stallningen ar paborjad och har under 2019 gett effekt med 93 mnkr. Den
nya kostnadsutjamningen fran ar 2020 ger regionen hogre bidrag med 199
mnkr 2020, 281 mnkr 2021 och 310 mnkr 2022. Det 6kade bidraget ger reg-
ionen mojlighet till en hallbar omstéllning som &r robust och framatsyftande.
Kostnadseffektiv verksamhet (RS, RUN)

Den samlade bedémningen ar att malet delvis har uppnatts. Jamforelser av
KPP (kostnad per patient) for den somatiska verksamheten pa regionens
sjukhus visar en hogre kostnadsniva jamfort med riket i storleksordningen
300-400 mnkr (senaste jamforelse avser 2018). Arbete med processer och
floden i hélso- och sjukvarden pagar sedan nagra ar och har borjat ge eko-
nomisk effekt. Okningen av kostnader har avtagit under aret. Produktiviteten
har forbattrats (kvartal 1-3) jamfort med 2018. Produktionen i 6ppenvard
okar och innebéar kostnadseffektivare vard. For att helt uppna malet kost-
nadseffektiv verksamhet behover kostnadsnivan fortsatta att minska och
produktiviteten 6ka ytterligare. Varden behdver genomga stora forandringar
bade vad galler arbetssatt och pa vilket sétt vardens tjanster erbjuds befolk-
ningen. Tydlig ledning och styrning &r framgangsfaktorer i det fortsatta arbe-
tet sa att resultat uppnas och ekonomisk effekt erhalls.

Beslutsforslagets paverkan avseende jamstalldhet

Region Norrbotten har, i den balanserade styrmodellen, ingen modell for
jamstalld ekonomisk budget, daremot ar styrmatt i de olika perspektiven
kénsuppdelade. Verksamheten ska bedrivas jamstéllt och vid analysen av
verksamhetens resultat finns jamstélldhetsperspektivet med och omotiverade
skillnader redovisas for att kunna atgardas.
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