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§3

Val av protokoljusterare

Patientnamndens beslut
Ia Uvberg (S) utses till att jimte ordférande justera dagens protokoll.
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§4

Godkannande av foredragningslista
Patientnamndens beslut

Patientnamnden faststiller foredragningslistan med tilligg av drendet: And-
ring i verksamhetsplan.
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§5

Genomgang av foregaende protokoll
Arendet

Det protokoll som finns utskickat till dagens sammantréide ar frdn 25 februari
2021 vilket ar fel motesprotokoll. Dirfor skjuts genomgang av foregdende
protokoll till ndstkommande méte.
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§6

Reflektioner fran planeringsdagen

Ledaméterna lyfte fram att de tycker att planeringsdagen den 22 september
2021varit givande.

Tjinstepersoner fran Norra regionens patientndmnder berittade om stédper-
sonsverksamheten inom respektive lidn. Presentationerna handlade bland
annat om handldggningsprocessen, utbildningssatsningar, arvode och ersitt-
ningar géllande stGédpersoner.

Patientndmnden gick igenom kommunikationsplanen som antogs i maj 2021
och diskuterade dven ett forslag till ny aktivitetsplan for hosten 2021 och
varen 2022. Patientnimnden enades om att ta fram ett beslutsunderlag om
reviderad kommunikationsplan med ny aktivitetsplan som laggs fram for
beslut i nimnden pa sammantradet 210923,

Sista punkten pé planeringsdagen innehéll reflektioner utifran arets verk-
samhetsplan och ledaméterna ldmnade inspel till kommande ars verksam-
hetsplan. Planen for 2022-2024 forvintas antas den 16 december 2021. Le-
damdterna kommer att fa utskickat ett forslag till plan i mitten av november
och ges mdjlighet att lamna inspel innan en slutversion tas fram av patient-
namndens kansli. Slutversionen stims av med presidiet innan den skickas ut
med handlingarna till decembermdtet.
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§7

Delarsrapport patienthamnden tertial 2
2021

Dnr 12-2021

Patientndmndens beslut
Patientndmnden beslutar att godkénna delarsrapporten avseende tertial 2
2021

Sammanfattning

Bedomningen av maluppfyllelsen per augusti visar att ett av de tre strate-
giska malen, God ekonomisk hushéllning, helt har uppnatts. Malet En vil-
komnande, nytinkande, hallbar och attraktiv verksamhet har delvis uppnatts
och malet Nojda och delaktiga patienter och medborgare har inte uppnétts.

Det ckonomiska utfallet for tertial tva ar 202 1visar pa ett positivt resultat pa
1 652 tkr for nimndens tre kostnadsstillen, patientndamnden, patientnimn-
dens stab och stédpersonsverkamheten.

Under tertial tva noteras en okning av antal drenden jimfort med fore-giende
ar. Registrerade drenden var 24 procent fler under tertial tva ar 2021 jamfort
med tertial tva 2020. Fler drenden gillde kvinnor (65 %). De vanligast fore-
kommande kategorierna av drenden ér vard och be-handling, foljt av kom-
munikation och tillgidnglighet.

Patientnimnden noterar en fortsatt 6kning av inkomna &renden via 1177-
vardguiden. Under tertial ett 2021 var 47 procent av alla drenden anmilda
via 1177 och motsvarande siffra for andra tertialen 2021 upp-gér till 55 pro-
cent.

Arende

Patientnimnden dr organisatoriskt placerad under regionfullméktige. Verk-
samheten ingér som en del i regionstaben. Namnden har erhllit en tilldelad
budget for 2021. Verksamheten utékades med en tjanst i om-stéllningen och
utgors nu av fyra utredare och ndmndsekreterare samt chefsstod.

Balanserad styrning beskrivs, planeras och foljs upp inom regionen uti-fran
fem perspektiv; samhille, medborgare, verksamhet, medarbetare och eko-
nomi. Patientnimnden foljer upp strategiska mal inom perspektiven eko-
nomi, medborgare och verksamhet, genom métbara mal kopp-lade till God
ekonomisk hushallning, Nojda och delaktiga patienter och medborgare och
En viilkomnande, nytinkande, héllbar och attraktiv verksamhet. Maluppfyl-
lelsen foljs upp érligen i tvd delarsrapporter (tertial 1 och 2) samt arsrapport.
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Ekonomi
God ekonomisk hushallning
Verk- Kst Utfall Budget | Avvi- Ars- Ars- Avvi-
samhet 202108 kelse budget | pro- kelse
tkr utfall mot gnos arspro-
budget gnos mot
arsbud-
get
Patient- 01206 110 559 448 838 538 300
namnd
Stab, 01217 919 1747 828 2621 1821 800
patient-
namnd
Stodper- | 01713 128 504 376 1220 1572 - 352
sons-
verk-
samhet
S:a S:a 1158 2810 1652 4 679 3931 748

Patientndmnden har fatt en tilldelad budget for 2021 pa 3 459 tkr som utéka-
des med ytterligare ett kostnadsstille med tillhorande budget i om-
organisationen. Den nya arsbudgeten 6kar darfor med 1 220 tkr till totalt 4
679 tkr. Det ekonomiska utfallet for tertial tva ar 2021visar pa ett positivt
resultat pd 1 652 tkr for nimndens tre kostnadsstillen, patient-ndmnden,
patientndmndens stab och stddpersonsverkamheten. Detta pa grund av att
verksamheten inte &r i full gng och att personal inte dnnu finns kopplade till
ritt kostnadsstillen.

Arsprognosen for patientnimnd och stab samt stddpersonsverkamheten ir
totalt 3 931 tkr vilket dr 748 tkr ldgre dn tilldelad arsbudget. Forklaringar till
overskottet dr bland annat att patientndmnden inte deltar eller haller konfe-
renser och sammantrdden fysiskt utan detta halls digitalt pd grund av pande-
min. Patientndmndens stab kan komma att generera ett 6verskott pa heldret
om den fjdrde tjdnsten inte med sdkerhet kan tillsdttas under kvarstaende del
av aret. Vad giller stodpersonsverksamheten sd har utbildning av stédperso-
ner inte kunnat genomforas som planerat, eventuellt kommer utbildningar att
kunna genomfGras under hosten.

Medborgare

Néjda och delaktiga patienter och medborgare

Malet 4r att antalet besok pa patientndmndens hemsida norrbotten.se ska dka
med minst 5 procent. Under tertial tva har antalet besék minskat med hela 53
procent. Under samma tid har antalet besok pa 1177.se dkat med 8 procent.
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Malet andel patienter som ar ndjda med verksamhetens svar och patienter
som iir ndjda med patientnimndens handliggning har inte f6ljts upp for terti-
al 2 ar 2021. Ambitionen dr att malet ska kunna foljas upp i ars-rapporten.

Verksamhet
En vilkomnande, nytinkande, hallbar och attraktiv verksamhet

Maélet ér att antal anmélningar till patientnamnden inom omradet kommu-
munikation ska minska. Detta mal har inte uppnatts for tertialen utan har
okat fran 49 till 62 fran forra aret.

Milet for att anmilare som ska fa svar fran patientndmnden inom sex veckor
ir 70 procent. Handldggningstiden har forsimrats med 9 procent fran att ha
varit 64 procent tertial 2 ar 2020 till 55 procent tertial 2 ar 2021.

Antal drenden inkomna via 1177 har 6kat med 8 procent vilket dvertraffar
malet som ligger pa 5 procent. Andelen inkomna drenden via 1177 av totala
antalet drenden uppgar till 55 procent vilket innebér en dkning frin 39 pro-
cent samma tertial ar 2020.

Tva av tre planerade analysrapporter har tva genomforts, Analys av klago-
mal som avser barn och Analys av Covid-19 relaterade drenden. Den tredje
analysrapporten, Akut omhéndertagande foreslas genomforas 2022 istillet
pé grund av pagaende pandemi. Detta eftersom en ana-lys av omradet inne-
varande ar sannolikt skulle ge en skev bild av verk-samheten i normallége.

Malet att 6ka antalet deltagare 1 stodpersonsutbildningarna har inte upp-
natts. Inga stédpersonsutbildningar har kunnat genomforas pa grund av pé-
gaendepandemi men utbildningsinsatser planeras for hosten 2021.

Resultat

Under tertial ett 4r 2021 registrerade patientndamnden 11 procent firre dren-
den jamfort med 2020. Tertial tva noteras en 6kning av antal drenden jaimfort
med foregdende ar. Registrerade drenden var 24 procent fler under tertial tva
ar 2021 jamfort med samma period 4r 2020. Fler drenden gillde kvinnor (635
%), vilket dr ungefir samma siffra som samma period foregaende ar (62 %).
Patientnamnden har i sin kategorisering fortsatt att mérka upp drenden som
P4 nagot sitt berdr pandemin med sirskilt sokord. Av de inkomna drendena
tertial tva ar 2021 var atta drenden relaterade till covid-19 och sex drenden
gillde vaccination.

I jamforelse mellan tertial tva ar 2020 och 2021 noteras den storsta 6kningen
av antal drenden 1 aldersgruppen 30-39 ar (6kning med 36 %) och 50-59 ar
(0kning med 35 %).

1 maj 2021 genomforde region Norrbotten en ny organisationsstruktur. Det
innebir att jamforelser mellan aren inte ar mgjliga for regionens 6vergri-
pande divisioner. Arenden som registrerats som dvergripande har framst
gallt vaccination och provtagning.
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VO ortopedi har 53 procent fler drenden tertial tva ar 2021 jamfort med mot-
svarande period foregaende ar. Arenden som giller VO infekt-
ion/hud/reuma/lunga har minskat med 41 procent.

Sex av drendena som registrerats for patienter inom kommunal verk-samhet
gillde patienter pa vard- och omsorgsboenden och av tva drenden gillde
hemsjukvard.

Antal drenden géllande privata hédlsocentraler har tkat fran fem till nio dren-
den vid jimforelse mellan tertial tva ar 2020 och 2021.

Under tertial tva ar 2021 avslutades 18 drenden som géllde barn och unga i
aldern 0-19 ér ddr yttrande begdrts. Medelvirdet i antal dagar frdn att drendet
registrerats till avslut var tertial tva ar 2021 63 dagar. Det innebir en forsam-
ring i forhallande till foregdende ar.

Under tertial tva ar 2021 har sex avslutade canceridrenden redovisats till
RCC. Motsvarande siffra for tertial tva 2020 var 13 drenden.

Inom stodpersonsverkamheten pagar for nirvarande ett 30-tal stodper-
sonsuppdrag. Under tertial tva &r 2021 har atta forordnanden uppréttats, uti-
frdn nimndens redan befintliga stodpersoner. Fran 1 januari till fram till den
31 augusti 2021 har tio stddpersoner entledigats. Inga nya stddpersoner har
utbildats och erhallit uppdrag under innevarande tertial. Svarigheter finns att
tillsdtta nya stodpersoner samt stédpersoner till personer som inte talar
svenska, dven om ritt att anlita tolk for stodpersonssamtal finns. Under
denna period har inte heller utbildningar utforts till befintliga stddpersoner
pé grund av den pagaende pandemin.

Beslutsunderlag:
Delarsrapport patientndmnden tertial 2 2021

Protokoll skickas till:
Stabschef
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§8

Motion 12-2020 om narvaroratt vid

patientnamndens sammantrade
Dnr 132021

Patienthamndens beslut

Patientndmnden foresldr regionstyrelsen rekommendera fullméiktige att mot-
ionen avslas.

Yttrande till beslutsforslaget

Patientndmnden stéller sig negativ till forslaget i motionen och anser att le-
daméter i savil regionfullmiktige som regionstyrelsen redan inom ramen for
nuvarande reglemente ges mojlighet att ta del av och halla sig informerade
om patientndmndens arbete.

Sammanfattning

Marianne Sandstrom (SD) foresléar att samtliga rdd i Region Norrbotten,
savil i opposition som majoritet, ges ndrvaroritt pd patientnimndens sam-
mantriaden.

Arendet

Bakgrund

Motioniren har inkommit med samma forslag dven 2019. Motionen behand-
lades vid patientnimndens sammantrade den 25 februari 2020. Patientndmn-
den beslutade att rekommendera regionfullmaktige att avsla motionen. Reg-
ionfullmiktige avslog motionen vid sitt sammantride 2020-06-10.

Motionen

Marianne Sandstrom (SD) har i en motion anmald till regionfullméktige i
oktober 2020 foreslagit att samtliga partier som finns representerade i reg-
ionfullmiktige, for det fall det inte har ledaméter i nimnden, ska fa insyns-
plats i patientndmnden. Patientndmnden anses av motionéren utgora en vik-
tig link mellan regionmedborgare och de folkvalda representanterna i reg-
ionfullméktige.

De partier som inte finns representerade i patientnimnden fér i regionfull-
miktige ta del av patientndmndens arbete genom nimndens arsrapport och
protokoll. Ledaméter i regionstyrelsen far dessutom genom sin uppsiktsplikt
dver nimnderna ta del av protokoll, verksamhetsplaner, rapporter, gransk-
ningar, regiondirektérens rapport och uppfoljningar.

Sa som mandatfordelningen ser ut i regionfullméktige idag skulle ett bifall
till motionirens forslag leda till att Vansterpartiet och Sverigedemokraterna
tillerkéinns en insynsplats vid patientnimndens sammantraden. Enligt pati-
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entndmndens reglemente har de partier som inte representeras i nimnden
inte ratt att nirvara med en partiforetridare vid nimndens sammantriden.

Beslutsforslagets paverkan avseende jamstélldhet

Beslutet bedéms inte ha ndgon paverkan pa jimstalldheten mellan kvinnor
och mén, flickor och pojkar. Regionfullmiktiges ledaméter diger mojligheten
att beakta en jimn konsfordelning i valet av ledaméter och ersittare.

Bilagor:
Motion 1220-2020 om insynsplats i patientnimnden

Protokollsutdrag skickas till:
Stabschef
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§9
Andrade regler fér ersittning till

stodpersoner
Dnr 14-2021

Patienthamndens beslut
Patientndmnden foreslar regionstyrelsen rekommendera fullmiktige besluta
att:

1. De foreslagna éndringarna géllande ersittningsregler for stodpersoner
faststills.
2. Andringarna ska trida ikraft den 1 december 2021.

Sammanfattning

Region Norrbottens patientndmnd utbetalar arvode, kostnadsersittning och
reseersattning till stodpersoner med pagdende uppdrag. Ifyllda rapporter och
rikningsunderlag skall inkomma till patientndimndens kansli var fjarde vecka
som redovisning for aktuell utbetalning av erséttning. Detta forfarande foljs
inte av alla stodpersoner och detta forsvarar handlaggningen och kontrollen
av utbetalning for och uppfoljning av pagaende stodpersonsuppdrag.

Arendet

Patientndmnden ska utse stodpersoner for patienter som tvangsvardas enligt
lag (1991:1 128), (1991:1 129) och lag (2004:168) om patienten sa begir.
Region Norrbottens patientndmnd utbetalar arvode, kostnadsersittning och
reseerséttning till stodpersoner med pagaende stodpersonsuppdrag. For an-
sokan om ersdttning skall ifyllda rapporter och rikningsunderlag, enligt re-
gionens lokala Regel for ersittning till stodpersoner, inkomma till patient-
nimndens handldggare var fjarde vecka. Uppdrag kan redovisas till och med
den sista varje manad och underlagenskall vara patientndmndens handlag-
gare tillhanda senast den 5: e foljande manad. Forfarande efterfoljs inte av
alla stodpersoner, trotts digital, muntlig och skriftlig information. Detta
forsvarar handldggningen och kontrollen av utbetalning av rétt arvode, kost-
nadsersiittning och reseersittning.

Patientndmndens handlidggare foreslar dirmed en dndring 1 lokala patient-
namndens regelverk. Ansokan om ersattning eller arvode foreslas ske inom
tre manader efter genomfort sammantréde eller forrittning. For sent inkom-
sommen anstkan kommer att behandlas manaden efter inlimnat slutdatum.

Om sirskilda skil foreligger kan patientndmnden, som tidigare, besluta att
utbetalning ska ske dven om léngre tid &n tre manader passerat sedan sam-
mantridet eller forrdttningen. Det forutsatter att stédpersonen har lamnat in
en sédrskild begidran om detta. Patientndmnden svarar for tolkning och
tillimpning av ersdttningsreglerna.

yau
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Beslutsunderlag:
Regel for ersittning till stodpersoner

Protokoll skickas till:
Stabschef
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§10

Enskilt arende — utbetalning av arvode,

kostnads- och bilersattning
Dnr 15-2021

Patientnamndens beslut
Patientndmnden beslutar att avsla inkommen anstkan om arvode, kostnads-
och bilersittning for stodpersonsverksamhet.

Sammanfattning

En stodperson har inkommit med underlag for utbetalning av arvode, kost-
nadserséttning och bilersittning for patient med LPT-vard for veckorna 16-
34 ar 2021. Utredning pévisar att patienten avslutat sin tvangs-vard enligt
LPT 2020-12-14. Namnden foreslas avsla inkommen ansékan.

Arendet

En stodperson till patient med LPT-vard har inkommit med underlag for
utbetalning av arvode, kostnadsersittning och bilerséttning for veckorna 16-
34 ar 2021. Vid uppfoljning av LPT-vard med behandlande avdelning fram-
kommer att aktuell tvangsvard avslutats redan 2020-12-14. Tvangsvardade
patienter har rtt till stédperson i fyra veckor frin att aktuell vard avslutats. I
detta fall till och med 2021-01-15. Aktuell stodperson har under 2021 blivit
beviljat arvode, kostnads- och bilerséttning pa felaktig grund for vecka 3-15
da stodpersonsuppdraget egentligen skulle ha varit. En ny ansékan har in-
kommit for vecka 16-34. Patientndmnden foreslas avslad inkommen ny begé-
ran om ersitining men foreslas inte dterkrdva tidigare utbetald erséttning.

Patientndmndens handldggare har inte fran aktuell psykiatriavdelning, pati-
ent eller stédperson informerats om att patienten har avslutat sin LPT-vard
2020-12-14 och har d4rmed inte avslutat drendet. Nar kontakt tas med stod-
person i drendet meddelar denne att vederbérande inte fatt information om
att LPT-varden upphdrt for aktuell patient.

Efter genomgang av patientnimndens information gillande stédpersonsupp-
draget och dess ansvar pa norrbotten.se, 1177, delgivet skriftlig informat-
ionsmaterial vid stodpersonens tilltrddande av uppdraget, sa anser patient-
nidmnden att aktuell stodperson bor ha haft kinnedom om att patienten inte
lingre vdrdas enligt tvangsvard och att stddpersonen dirmed inte har ritt till
ersittning. Vid osédkerhet om patients vardform finns hinvisning att kontakt
ska tas med stodpersonshandlaggare pa patientndmnden, for kontroll av ak-
tuell vardform.
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Pa forekommen anledning har patientndmnden skérpt de interna rutinerna for
att undvika att liknande handelse upprepar sig. Ett forslag om dndrat regle-
mente har utarbetats som reglerar att stddpersoner ska inkomma med ersitt-
ningskrav inom tre ménader fran aktuellt tidpunkt for uppdraget. Detta for
att sikerstélla kvalitetskontroll och skapa forutséttningar for en god stodper-
sonsverksamhet 1 Norrbotten.

Beslutsunderlag:

Inkommen begéran om utbetalning av rakningsunderlag for aktuell stodper-
son vecka 16-34 ar 2021

Protokoll skickas till:
Stabschef
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§11

Analysrapport gallande akut

omhandertagande
Dnr 16-2021

Patientnamndens beslut
Patientndmnden fattar foljande beslut:

1. Analysrapporten akut omhédndertagande skjuts fram till 2022.

2. Analysrapporten behandlas vid patientndmndens sammantride 1 maj
2022,

Sammanfattning

Rapporten Akut omhéndertagande foreslas skjutas fram till ar 2022. Att ge-
nomfora en analysrapport under innevarande dr bedoms ge en missvisande
bild pga pagaende coronapandemi samt ombyggnation av akutmottagning pa
Sunderby sjukhus.

Arendets behandling under sammantradet

Nimnden diskuterar huruvida det dr rimligt att skjuta fram analysrapporten
akut omhéndertagande till ndsta ar utifran pagaende coronapandemi. Trots
att det dr pagaende pandemin sa anser ledamdéterna att analysrapporten hade
kunnat genomforas innevarande ar men gar motvilligt med pa att skjuta fram
analysrapporten till nésta ar. Patientndmndens kansli forvéntas vara fullbe-
mannat fran arsskiftet 2021/2022.

Arendet

Under 2021 har patientndmnden som mal att gora tre analysrapporter. De tva
analysrapporterna Klagomal rorande barn och Klagomal angéende covid-19
ir utarbetade och redovisade till patientnimnden vren 2021. Aterstiende
rapport Akut omhéndertagande foreslas skjutas fram till 2022.

Bakgrunden till att patientndmndens beslutat att genomfora en analysrapport
gillande akut omhédndertagande harstammar fran en redovisad 6kning av
antalet klagomalsérenden inom akut omhéndertagande mellan ar 2018 och ar
2019. Under ar 2020 och 2021 har verksamheterna drabbats hart av den pa-
gdende coronapandamin. Att genomftra en analysrapport under innevarande
ar bedoms ge en missvisande bild pga pigdende coronapandemi samt om-
byggnation av akutmottagning pa Sunderby sjukhus.
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§12

Stodpersonsuppdrag

Dnr 18-2021

Patientnamndens beslut
Patientndmnden tar del av informationen och lagger den till handlingarna.

Sammanfattning

Inga nya stodpersoner har erhallit uppdrag under perioden 2021-05-01 —
2021-08-31.

Arendet

For ndrvarande pagir ett 30-tal stddpersonsuppdrag inom regionen. Inga nya
stodpersoner har utbildats och erhallit uppdrag under tertial 2 ar 2021. Atta
nya forordnanden har upprittats under tertial 2 ar 2021, utifran vira redan
befintliga stodpersoner, varav tva redan entledigats.

Under 2021 fram till den 31 augusti 2021 har tio stoddpersoner entledigats
varav; fyra patienter avforda fran tvangsvard, tre pa patientens begéran, en
pa stodpersonens begiran, en flyttad till annat lén och en pé patientndmn-
dens initiativ da patienten ér forsvunnen fran varden.

Protokoll skickas till:
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Sammantradesplan 2022
Dnr 17-2021

Patientnamndens beslut
Patientnimnden beslutar att faststilla sammantridesdagarna for 2022.

Arendet

Enligt patientnimndens reglemente ska tid och plats fér sammantridden fast-
stiillas i en arlig plan.

For 2022 foreslas nedan sammantridesdatum for patientndmnden:

17 februari
24 maj

22 september
14 december

Protokoll skickas till:
Stabschef
Regionsekreterare
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Information och meddelanden

Patientnamndens beslut
Patientndmnden beslutar att lagga redovisade meddelanden till handlingarna.

Arendet

Féljande information redovisas:

e Digital presidiekonferens 1 december
e VSP-drenden i patientnamnden Maria Sjéberg

e Forslag att vid sammantridet den 16 december diskutera méjlig samver-
kan mellan Patientndmnden och Lulea Tekniska Universitet angaende
forskning kring covid-19.
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Reviderad kommunikationsplan 2021-

2023

Dnr 00019-2021

Patientnamndens beslut
Patientndimnden beslutade att anta en reviderad aktivitetsplan i kommunikat-
ionsplanen for 2021-2024.

Arendet

Vid planeringsdagen 210922 gick patientndmnden igenom kommunikations-

plan som antogs i maj 202 1. Patientnimnden diskuterade dven ett forslag till

ny aktivitetsplan for hdsten 2021 och varen 2022. Ndmnden enades om att ta

fram ett beslutsunderlag om reviderad kommunikationsplan med ny aktivi-
tetsplan som laggs fram for beslut i nimnden pa sammantriidet 210923.

Aktivitetsplan
Tidpunkt | Aktivitet Ansvarig
Okt-nov Uppdatera kommunikationsmaterial | Patientndmnden
(webb, broschyrer, presentations-
material)
Okt-nov Introduktionsutbildning till stédper- | Patientnimnden
soner
Okt-dec Film om patientnAmndens uppdrag Kommunikationsav-
delning-
en/Patientndmnden
Okt-dec Oversittning av material till andra Kommunikationsav-
sprak delning-
) en/Patientndmnden
Oversittning webb
Okt-dec Information/dialog med MAS/MAR, | Patientnimnden
lansfunktionsradet, ldnspensiondrsra-
det
Per tertial | Information till regionfullmiktige. Patientnimnden
Delarsrapporter och arsrapport
Viéren Riktad informationskampanj om Kommunikationsav-
2022 patientndmndens uppdrag gentemot | delning-
linets kommuner samt i sociala me- | en/Patientnimnden
dier
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Tidpunkt | Aktivitet Ansvarig
Varen Information/dialog med patientfore- | Patientndmnden
2022 ningar, Polsam, Lansstyrgruppen
Véaren Introduktion till nyanstéllda om pati- | Patientndimnden
2022 entndmndens verksamhet — digital
utbildning
Protokoll skickas till:
Stabschef
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Ovriga fragor

Inga dvriga fragor.
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§16

Motet avslutas

Ordforande tackar deltagarna och avslutar motet kl 12.
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