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Allmént

Lanstrafiken i Norrbotten AB &r ett heldgt dotterbolag till den Regionala kollektivtrafikmyndigheten
(RKM) i Norrbotten. | uppdragsbeskrivningen fran trafikférsorjningsprogrammet som beslutats av RKM
verksamhetsaret 2012 ska Lanstrafiken arbeta och ansvara for foljande uppagifter.

e Skoter den operativa verksamheten pa uppdrag av myndigheten
o Upphandlar och driver trafik

e Tecknar avtal

e Kostnadsberéknar och gér budget for trafiken

e For dialog med entreprendrer

o Tar fram statistik for resande, trafikkostnader, etc.

¢ Utveckiar marknadsforing och trafikinformation

e Verka for samordning av biljett och betalsystem

Ekonomi

Fran den 1 januari 2010 anvander Lanstrafiken en ny underskottsfinansieringsmodell som
6verenskommits gemensamt av dévarande dgare. Modellen innebér att det arliga underskottet per
linje inklusive en andel av Lanstrafikens gemensamma kostnader ska tackas av den som &r politiskt
och ekonomiskt ansvarig for linjen. Det far till foljid att det redovisade resultatet for bolaget varje ar
kommer att vara 0 kr (noll kr). Eftersom budgeten totalt sett ocksa alitid visar et nollresultat blir den
totala avvikelsen pa resultatet ointressant. Daremot &r avvikelserna i delar av budgeten intressant och
bdr kommenteras. Arets budgetavvikelser bestar i huvudsak av nedanstaende poster:

Intdkter (+ 24,2 MSEK)

e Hogre intakter personbefordran, + 3,0 MSEK. En omférdelning av intékter fran de traditionella
till nya kanaler som webbshop och Quickomat mérks tydligt. Investeringar i nya biljettmaskiner
och betalterminaler har gett en férbéttrad och stabi! funktion som dérmed bidragit till
intdktsékningen.

e Lagre intékter gods, - 4,5 MSEK. Bussgods dverskott ar 4,5 MSEK lagre an forvéntat och som
i sin helhet paverkar moderbolaget Lénstrafiken. Lagre intékter och betydligt hégre kostnader
ar orsaken.

» Nagot lagre intakter tjanster, - 0,7 MSEK.
o Léagre hyresintékter 4n budgeterat, 0,5 MSEK. Miss i budgeteringen.

e Serviceresor, + 2,6 MSEK. Denna post paverkar endast omséattningen p.g.a. &ndrade
redovisningsrutiner fran ar 2010 f6r sjukresor och fardtjdnst (ny tolkning av momsregler).
Motsvarande belopp finns pa kostnadssidan med avdrag for Lanstrafikens anropsstyrda trafik
(ca 1,5 MSEK).

s Underskottsbidrag, + 22,1 MSEK. Underskott i verksamheten ger en dkning av behovet av
tillskott och en uppbokad totalfordran till de linjeansvariga regleras under varen 2018.

Kostnader (- 24,2 MSEK)

o Betydligt hégre linjetrafikkostnader, - 18,3 MSEK. de stérsta avvikelserna &r indexupprékning
(10,8 MSEK), extraordinéra kostnader mot Vésterbotten (2,4 MSEK) samt budgetneddragning

fran NLL (3,6 MSEK).
e Busstationstjnster nagot hégre an budget, - 1,3 MSEK.

o Anropsstyrd trafik, ndgot hégre &n budget, - 0,6 MSEK. Underskottet kommer fran projektet
"Flygbilen som finansieras av externa parter.
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¢ Serviceresor, - 1,1 MSEK. Denna post paverkar endast omsétiningen p.g.a. &ndrade
redovisningsrutiner fran ar 2010 for sjukresor och fardtjénst (ny tolkning av momsregler).
Motsvarande belopp finns pa intdktssidan med tilidgg for Lanstrafikens anropsstyrda trafik (ca
1,5 MSEK).

o Nagot hégre personalkostnader, - 0,8 MSEK. Okat behov av personal pa Lanstrafikens
kundservice och kontor p.g.a. utdkningar och férandringar i verksamheten.

¢ Hogre avskrivningskostnader, - 2,0 MSEK. Under delar av aret har avskrivning gjorts pa bade
gamla och nya biljettmaskinsutrustning.

Jaémfort med budgetens totala omsattning ar avvikelsen pa underskottsfinansieringen - 4,7 %.

Underskottsbidraget fran de linjeansvariga biev detta ar totalt 156,5 MSEK jamfort med budget pa
134,4 MSEK. Féregaende ar var bidraget 134,6 MSEK.

intern kontroli

En internkontroliplan &r uppréttad for hela koncernen och tilldmpas i de olika delarna av
koncernen dar det dr majligt utifran de fragestéliningar som redovisas i planen. Riskanalysen
gbrs i tre steg, kartlaggning, uppskattning av véasentlighetsgrad och risk samt hantering och
eventuella tgérder.

Analys ska goras Gver 18 punkter varav fyra har vaits ut och analyserats i samband med detta
bokslut. Ovriga kommer att analyseras vid delarsboksluten T1 2018, T2 2018 och arsbokslutet

for 2018.
Punkter for internkontroll som analyserats nu:

o P4 vilket satt sker bevakning av omvarldsrisker, d.v.s. foréandringar i juridik, ekonomi och
teknik?
- Prenumeration av olika informationskanaler
- Tréaffar i natverk fér branschen
- Deltagande i seminarier
- Deltagande i utbildningar
- Méten med revisorer

Vasentlighetsgraden uppskattas till en trea (Kannbart) och sannolikheten att det intraffar
uppskattas till en etta.

o Hur sdkerstaller vi att vi foljer lagar och féreskrifter?
- Prenumerationer av olika informationskanaler
- Utbildningar i samband med nyheter och férandringar
- Fortbildning av personal
- Personal- och informationsméten internt

Vésentlighetsgraden uppskattas till en fyra (Alivarligt) och sannolikheten att det intraffar
uppskattas till en etta.

e Hur hanteras information som innehaller sekretess
- Personakter finns i lasbara skap
- Datasystemen som hanterar sekretessuppgifter har funktioner fér hantering av lésenord
och byte av |6senord gérs enligt systemleverantérens instéllningar.
- Behorighetsnivaer finns for att enbart ge tiligang till sekretessuppgifter till de som har behov
i arbetet
- PUL- ombud finns (Dataskyddsombud haller pa att utbildas infér GDPR).
- Var revisionsbyra PWC bistar som radgivare i GDPR- arbetet

Vésentlighetsgraden uppskattas till en fyra (Allvarligt) och sannolikheten att det intr&ffar
uppskattas till en tvaa.

¢ Hantering av kassaredovisning inom koncernen?
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- Rutiner fér bankning av kontanter finns. Bussgods personal redovisar kassorna och bankar
kontanter fran férséljning av gods och biljetter.

- Avstdmning av kassor och bankningar gora av administrativ personal pa Lanstrafiken och
Bussgods.

- Férséljning ombord pd bussarna ar kontantfri.

- Bussférarna redovisar enligt faststalld rutin for att rekvisitioner ska komma in som underlag
for fakturering

- Kontanta egenavgifter i Serviceresors fordon (férdtjénst/sjukresor) redovisas enligt rutin vid
Kiruna Busstation och fdljs upp i taxametersystemet.

- En mindre handkassa pa Lanstrafikens kontor handhas av Ekonomichefen.

Vésentlighetsgraden uppskattas till en tvaa (Lindrig) och sannolikheten att det intraffar
uppskattas tili en fyra.

SAM - Systematiska arbetsmilidarbetet

En plan f6r hur koncernen ska arbeta med det systematiska arbetsmiljdarbetet &r framtagen. En
Samrédsgrupp som ska leda arbetet &r utsedd och instruktion och férutsattningar samt uppgifter
ar specificerade fér gruppen.

Dokument fér beddmning av riskkallor och risker i kontorsarbetsmiljé &r faststéllda.

Ett arbete for att forbéttra de negativa resultat som framkom i personalens hélsoundersékning
som genomfdrdes under varen/sommaren 2017 har inletts genom att en arbetsgrupp fran
personalen fatt i uppdrag att ta fram forslag pa atgéarder.

Skyddsrond har genomforts under borjan av ar 2018.

Biljettpriser
Biljettpriserna héjdes med 2,5% 1 januari 2017.

Trafik och marknad

Lanstrafiken har i samarbete med kommunerna, landstinget och trafikféretagen successivt utvecklat
den regicnala och iokala kollektivtrafiken i lanet. Den interregionala kollektivirafiken har utvecklats i
samverkan med Trafikverket, vara grannlan och granniander. | nulaget upplever Lanstrafiken att det
finns en vl fungerande trafik som uppfyller de baskrav som kan stélias pa kollektivtrafiken i
Norrbotten. For att kollektivtrafiken skall ha framgang i framtiden krévs att medborgarnas behov och
6nskemal standigt bevakas sa att kollektivtrafiken utvecklas i enlighet vad som efterfragas.

Under aret har upphandling av femton lokata linjer i Haparanda, Kalix, Kiruna, Pajala och Overkalix
utforts. Trafiken startar i juni/ augusti 2018 och innebar en kostnadsokning pa 7,16 %.

Nya biljettmaskiner och EMV-terminaler &r installerade i ca 230 fordon i 1dnet varav ca 200 enheter i
Lénstrafikens fordonsflotta.

Under aret har realtidssystemet installerats i 64 fordon, som trafikerar stomlinjerna, och driften av
dessa ar nu igang. Fortfarande finns det en del problem och I6pande arbete fortsétter under
kommande &r for att atgérda dessa problem.

Quickomater, forsaljningsmaskiner, ar installerade och i drift pa Lulea busstation, Pited busstation och
Medborgarplatsen i Boden. Dessa maskiner kommer att utrustas med prator under forsta kvartalet
2018 vilket dkar tiligéngligheten markant.

Under aret har investering av optiska lasare utforts vilket majliggor l&sning av mobilbiljetter och under
kommande ar kommer installation pa samtliga bussar utforas..
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Statligt stod for interregionalt resande

Tillsammans med lanstrafikforetagen i Vasternorrland, Jamtland, Véasterbotten har Lanstrafiken i
Norrbotten férhandlat med Trafikverket om statligt stéd for interregionalt resande inom féljande
trafikomraden.

e Samverkande system for interregional trafik for norra Sverige. Berdr alla fyra lan.
Interregional expressbusstrafik utmed E 4 mellan Haparanda och Umea. Beror Norrbotten och
Vésterbotten.

o Interregional trafik p& vég E 45 mellan Gallivare och Ostersund. Beror Norrbotten,
Vasterbotten och Jamtland.

For busslinjetrafiken pa E4:an mellan Haparanda-Umea finns ett avtal med Trafikverket om statens
stdd till interregional trafik.

Nytt avtal avseende interregional busstrafik pa strdckan Umea-Luled-Haparanda har tecknats for
perioden 2015-06-16 - 2018-12-08. Forutsdttningarna for Trafikverkets ekonomiska atagande har
forandrats i det nya avtalet vilket innebér att den statliga ersattningen minskar. | det nya avtalet ersétts
arligen ett fast belopp berdknat utifran nettokostnaden fér tva dubbelturer Umea-Haparanda.
Ersattningen delas mellan Norrbotten och Vésterbotten varav Norrbotten erhaller 5,76 Mkr.

For det samverkande systemet fanns ett gemensamt avtal mellan Trafikverket och lanstrafikforetagen i
Vasternorrland, Jdmtland, Vasterbotten och Norrbotten for perioden 2012-07-01—2017-12-09.

Statens ersattning till de fyra l&nstrafikféretagen uppgar till 30,56 Mkr per ar, varav 12,36 Mkr tillfaller
Lanstrafiken i Norrbotten.

Avtalet fér de samverkande systemet har utgatt i december 2017 och forhandlingar har pagatt under
aret som gatt for att teckna ett tilldggsavtal som stracker sig tva ar framéat dvs till och med 2019-12-15.
| det nya avtalet har ersattning for linje 10 Kiruna-Lulea, Linje 17 Arjeplog-Arvidsjaur-Pited samt linje
53 Kiruna-Pajala-Overtornea-Haparanda upphért. Detta innebér att den totala ersattning f6r
Norrbotten kommer att minska med 3,24 Mkr per ar for de tva kommande aren (2018 och 2019).

For trafiken Gallivare — Ostersund finns ett avtal mellan Trafikverket och Ianstrafikforetagen i
Jamtiand, Vasterbotten och Norrbotten for perioden 2016-12-11—2019-12-15. Avtalet ger en total
statlig ersattning pa 7,5 Mkr varav Norrbotten erhaller 1,24 Mkr.

Fro m 2019-12-16 kommer et! nytt avital avseende de samverkande systemet att tecknas och da
kommer aven linje 45 Géllivare-Ostersund att inga i detta avtal.

Karven &r en del av statens avtal med Norrtag, som galler till 2021-07-31.
P3 uppdrag av Norrtag utfor Lanstrafiken trafiken med buss istallet for tag pa strackan Kiruna-Narvik.
Nettounderskottet pa 2,22 Mkr finansieras av Trafikverket/Norrtag.

Trafik dver riksgrinserna

Forbindelser med Finland

Haparanda resecentra ar en samlad knutpunkt for den svenska och finska kollektivtrafiken och framjar
det kollektiva resandet meilan Sverige och Finland och hela Barentsomradet. Resecentret &r beléget
pa den svenska sidan och i anslutning till den finska grénsen. Al trafik &r nu samlad p3 ett stélle vilket
underléttar bade godshantering och persontrafik. Over riksgrénsen finns ocksa lokal linjetrafik.
Stadstrafiken i Torned gar med vissa turer over till Haparanda och stadstrafiken i Haparanda, den s.k.
Ringlinjen gar over till Tornea.

Férbindelser med Norge

Lénstrafiken bedriver busslinjetrafik pa strédckan Narvik - Kiruna genom linje 91. Trafiken bedrivs nar
anldggningarna har 6ppet och anpassas till turistverksamhet under varvinter och sommar. Trafiken
styrs i dvrigt av ankommande och avgaende flyg pa Kiruna flygplats.

Pa uppdrag av Trafikverket/Norrtag har dven buss ersatt tdg under samma period. <
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Norrbottens Bussgods
Under varen 2017 har Lanstrafiken i Norrbotten AB férvarvat Centrala Buss i Norrbotten AB;s

aktier i Bussgods i Norrbotten. Detta innebdr att Lanstrafiken i Norrbotten AB &ger samtliga
aktier och &r ensam agare 6ver bolaget.

Samarbete Linstrafiken — Region Norrbotten - kommunerna

Samrad har genomforts med kommunerna och Region Norrbotten avseende trafikutbud, lépande drift,
kommande trafikupphandlingar, aktuella projekt samt redovisning av trafikekonomi.

Under aret har Lanstrafiken arbetat med ett skolkortsprojekt vars syfte &r att erséita dagens skolkort
mot ett kort som géller pa all busstrafik i ldnet, bade Lanstrafikens upphandiade trafik samt
tatortsirafik. Alla barn och ungdomar meilan sex och nitton ar ska fa tillgang till detta kort.

Samarbetet mellan Region Norrbotten, kemmuner och Lanstrafiken kan yiterligare fordjupas och
forstérkas i syfte att I6sa behoven av skoltransporter, fardtjénst, varuhemsandning etc. inom ramar
som den offentliga ekonomin orkar béra. Bada parter har ekonomiska fordelar av 6kat samarbete.

Kollektivtrafikbarometern

Kollektivtrafikbarometern drivs och utvecklas av Svensk Kollektivtrafik pa uppdrag av
trafikupphandlande bolag och kollektivtrafikmyndigheter i Sverige. Fran och med 2017 & CMA
Research, en del av Origo Group, ny leverantér for undersokningens genomférande

Kollektivtrafikbarometern &r en kvalitets- och attitydundersdkning for kollektivtrafikbranschen i syfte att
l6pande félja utvecklingen av kundernas néjdhet och kollektivtrafikens marknadsandel. Genom
Kollektivtrafikbarometern far vi ett métbart, objektivt resultat for kundupplevd kvalitet pa var trafik.
Infér 2017 har ett omtag gjorts pa barometerns upplégg i syfte att f4 en modern och framtidssakrad
undersokning. Flera férandringar har genomforts, bland annat avseende urval, insamiingsmetod, ett
flertal nya fragor samt nya deltagare.

| tidigare ars barometer har svaren enbart samlats in via telefonintervjuer vilket medfort en
avgransning att enbart personer som har tillgang till ett telefonabonnemang ingatt i malgruppen.

Fran och med 2017 har barometern en mixad insamlingsmetod med postal inbjudan till webbenkat,
paminnelser via papper och sms samt efterféljande telefonintervjuer. Eftersom det handiar om en
mixad metod innebdr det inte att en urvalsgrupp far webbenkéter och en annan telefonintervjuas,
istallet ar det en "flerstegsraket” d&r webbenkaten kommer forst till ett helt slumpmassigt urval bland
befolkningen, och de som inte svarat kommer att stkas for telefonintervju. Syftet med denna metod ar
att na ett mer representativt svarsunderlag for malgruppen genom att erbjuda respondenterna flera
satt att besvara enkéten.

Urval
Kollektivtrafikbarometern &r en nationell undersdkning som riktar sig til svenska allménheten mellan

15 och 85 &r, bade de som anvénder kollektivtrafiken och de som inte gér det. Jamfort med tidigare
ars barometer har malgruppen utokats till att &ven omfatta personer i aldern 76 - 85 &r.
Antalet insamlade enkétsvar ar 1 200 i Norrbotten..

Enkaten for Kollektivtrafikbarometern har férandrats i bade innehdll och omfattning som péaverkar
respondenternas séatt att svara darmed jamforbarheten mot tidigare ar.

| arets undersdkning har tva nya deltagande bolag tillkommit, SL och Ostgétatrafiken. Detta paverkar i
hég grad jamférbarheten bakat da framféralit SL har en stor inverkan pa genomsnittsresultat fér riket.
Sammantaget ar det sa pass manga féréndringar som har genomférts i undersokningen att det inte
med sékerhet gar att uttala sig om resultatskillnaderna mot tidigare ar beror pa faktiska
attitydférandringar bland befolkningen eller specifika férédndringar som genomférts i undersékningen.
2017 ars resultat far ses som basvéarden att utga ifran infér kommande ars undersokningar.

Resultatet (med reservation) fér NKI (ndjd kund index) visar att bland de som aker buss ofta eller
ibland ar 64 % nojda (69% 2016) med Lanstrafiken Norrbottens tjénster. C(
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Resultatet for NKI i Norrbotten visar att 60 % % av norrbottningarna i alimanhet ger kollektivtrafiken
betyget 4 — 5 (50 % 2016).

Resultatet for lanets kollektivtrafikkunder (dvs inklusive stadstrafik, LLT) &r 70 % (77 % 2016) och 59
% (57 % 2016) av norrbottningarna i aliménhet &r néjda.

Vi har idag en marknadsandel pa 8 % (6 % 2016). 22 % av befolkningen i Ianet anvénder sig ndgon
gang av vara tjanster (22 % 2016). Marknadsandelen for hela |2nets kollektivirafik &r 7 % (10 % 2016)
34 % av norrbottningarna skulle rekommendera Lanstrafiken Norrbotten till sina vanner och bekanta
(NPS).

Marknadsféring
Lanstrafiken Norrbotten har under perioden genomfért ett antal kommunikationsaktiviteter med syftet

att 6ka antal resendrer i kollektivtrafiken. Vi har bland annat anvént oss av enheterna dagspress, tv-
reklam, bio-reklam, lokala annonsblad, hemsida och sociala medier.

Massor, event:

- Matchvard vid Boden Handbolls elitseriematch i Boden 2 februari.

- Utstallare vid skorde-miljomassan i Boden i augusti.

- "Péa stan utan bil", Luled 16 september i samband med hallbarhetsveckan/trafikantveckan.
- Kundtraff pa Lulea Tekniska Universitet och Sunderby sjukhus 15 november.

Nva produkter, tidinster som marknadsforts:
- Marknadsféring av komfortbussarna linje 17,18 och 98. Internt till varden och externt till

norrbottningen.
- "Utmaningen” — vi utmanade en familj i Bensbyn att stélla bilen och ta bussen, linje 223, istéllet

under en vecka. Presenterades pa sociala medier.

- Marknadsféring av ny trafik pa linje 223, Bensbyn ~ Hallbacken - Lulea.

- Sommartavling pa Facebook, fototévling.

- Marknadsféring av biljettautomaten, Quickomat, i Boden, Luled och Pitea.
- Marknadsfdring av linje 910, Flygbilen Arjeplog — Arvidsjaur.

Ovrigt:

- | samband med Alla hjértans Dag 14 februari bjéd vi vara kunder pé godis och en uppmaning att ta
hand om varandra.

- Starkt 4-lans samarbete inom marknadsomradet

- Marknadssamarbete med Lanstrafiken Vasterbotten och Transdev i syfte att marknadsféra resor
med Norrlandskusten (Haparanda — Ume3)

- Utveckling av webb, reseplanerare, facebook och intranat.

- Satsning pa information, kommunikation genom riktade filmer (hemsida, Facebook, Youtube)

- Lokal marknadsféring av fjéllinjer

Miljorapport 2017
Den busstrafik som Lanstrafiken bedriver &r bolagets enskilt storsta miljopaverkan.

Owrig miljdpaverkan fran verksamheten ar relativt liten i férhallande till trafikverksamheten, men &r for
den skull inte férsumbar.

Miljoarbetet omfattar i huvudsak tre delar:

e Den ordinarie verksamheten, dvs. att utveckla kollektivtrafiken sa att vi 6kar vara
marknadsandelar och far fler att vélja bussen istéllet for bilen. Var strévan &r att vara mer
miljovanlig &n bilen.

,.1’
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¢ Krav pa teknisk utveckling av fordon, motorer och brénsle. Styrningen av denna verksamhet
sker via vara trafikupphandlingar.
e Miljdpaverkan fran trycksaker skall minimeras.

Busstrafiken

Den stérsta miljopaverkan fran féretagets verksamhet bestar av de emissioner som busstrafiken
genererar. Vagnsparken har en genomsnittlig fordonsalder pa 8,1 ar. Totala antalet fordon i
linjetrafiken uppgar till 196 stycken.

Norrlandskusten anvénder biodrivmedel och det fossila drivmedien som nyttjas &r RME/HVO. Bada ar
helt fornybara och giftfria. HVO &r béttre anpassat for vart nordiska klimat, klarar en temperatur pa -34
grader, ger laga emissioner och en véxthusbesparing pa upp till 90%. Detta drivmedel nyttjas
vinterhalvaret. RME framstalls av rapsolja och har betydligt iagre emissionsvirden &n fossil diesel,
RME ger en véxthusbesparing pa upp till 63%.

Trycksaker och forbrukningsartikiar

Vid all upphandling av tidtabeller eller andra trycksaker skall miljdkraven stréva mot de krav som galler
fér en miljdmarkt trycksak motsvarande Svanens kriterier eller liknande.

Lanstrafikens mal &r att antalet trycksaker skall minska. Produktionen av trycksaker for ar 2017
uppgick till 739 kg vilket innebér en nagot hdgre niva jamfort med ar 2016 (670 kg ).

Taxi har en viktig roll

Taxiféretagen har en viktig roll fér lanets trafikférsérjning och Lanstrafiken upphandlar trafikuppdrag for
ca 124 mkr per ar fran lénets taxifdretag. En stor del av servicelinjetrafiken, den anropsstyrda
linjetrafiken, sjukresor, fardtjénst, busstaxi och andra anslutningar till kollektivtrafiken utfors av
taxiféretagen. Norrbottens taxiféretag har hég fiexibilitet och kvalitet i sin verksamhet. Det syns inte
minst i resultatet av en riksomfattande kvalitetsméatning for anropsstyrd trafik dér de norrbottniska
taxiforetagen far bland de basta betygen i landet.

Kundservice

Lanstrafikens kundservice arbetar med bestéliningsmottagning, samordning och administration av
anropsstyrd trafik som tili stérsta delen bestar av Region Norrbottens sjukresor och férdtjénst och i 12
av lanets kommuner. Avdelningen arbetar &ven med trafikupplysning och fungerar som véxel for
Lanstrafiken och RKM.

Kundservice hanterar ca 380 000 samtal och 370 000 bestéllningar per &r. Verksamheten har
utvecklats positivt och haller en stabil, jdmn och hog kvalitetsniva trots arbetets komplexa karaktar
med manga regelverk, stort antal resor och ett geografiskt omrade som omfattar halva Sverige.
Kvalitén bekraftas i en riksomfattande matning for sjukresor och fardtjanst som Lénstrafiken deltar i.
P2 avdelningen pagar ett kontinuerligt férbattringsarbete for att hdja kompetens och kvalité.

2016 genomfordes nytt satt och nya metoder fér att hantera synpunkter/avvikelser géllande
fardtjanst/sjukreser och vi kan, efter att ha kort enligt nya rutiner under hela 2017, konstatera att vi nu
har helt nya mdjligheter bland annat vid bevakning av pagaende drenden och framtagning av statistik.

Under aret har 5 nya reseadministratorer utbildats for att tdcka upp for tjénst- och foréldraledig
personal.

Barometer for anropsstyrd trafik - ANBARO

ANBARQO é&r en rikstdckande kvalitetsundersékning fér den anropsstyrda trafiken. Det vergripande
malet med undersokningen &r att kvalitetssékra trafiken. Kvalitetsundersdkningen gérs lépande sedan
2004 och varje dag intervjuas tva sjukresendrer och tre fardtjénstresenérer per telefon dagen efter

enomford resa.
g <
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Resultatet méts pa en femgradig skala dar betyget 5 och 4 &r néjda, betyget 3 varken nojd eller
missndjd och betyget 1 — 2 ar missnéjda kunder.

2017 visar ett sammanfattande betyg fér bade bestélining och sjélva resan att 91% av de som &kt
sjukresaffardtjénst ar ndjda. Motsvarande siffra for riket ligger pa 90%.

Samarbete Lanstrafikens kundservice - Region Norrbotten

Inom sjukresor sker ett ndra samarbete med Region Norrbotten. Biand annat &r i dagsléget tre av
Lanstrafikens busslinjer speciellt anpassade for sjukresenérer, s k komfortbussar och sedan 2012
trafikerar linje 15 pa stréckan Ranea - Sunderby sjukhus. Linje 15 gor det enklare for personer fran

Gstra Norrbotten att resa till Sunderby sjukhus.

Féljande statistiksammanstallning visar resande och kostnadsutveckling inom sjukresomradet

perioden 2010 - 2017.

Antal ersatta sjukresor 2010 - 2017

2010 2011 2012 2013 2014 2015 | 2016 2017

Antal Antal Antal Antal Antal Antal Antal Antal

resor resor resor resor resor resor resor resor
Typ av férdmedel | tusental | tusental | tusental | tusental | tusental | tusental | tusental | tusental
Taxi, HK, sjuktransportbil 145,0 152,6 156,8 162,1 162,7 163,3 167,5 170,8
Samordning 47,2 % 46,03% 45,51% 47,04% 47,05% 46,34% 47,76% 46,07
Egen bii 116,4 121,6 119,56 114,5 116,3 102,9 88,5 94,6
Buss (inki komforbussarna) 31,0 31,9 32,5 32,7 316 | 311 28,4 23,6
Totalt antal 202.4 3061 | 3088 309,3 310,6 [ 297,3 2844 335,07
Dessutom finns sjukresor med reguljérflyg, thg samt sjuktransporter med flygambulans och helikopter som inte &r redovisade i

denna tabell.

Sjukresekostnader 2010 - 2017

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Kostnad Kostnad Kostnad Kostnad Kostnad Kostnad | Kostnad | Kostnad

Typ av fardmedel mkr mkr Mkr mkr mkr Mkr Mkr Mkr
Taxi, HK, sjuktransportbil 57,7 61.8 63.8 63.3 63,2 1 66,8 80,1 83,5
Samordning (20,2) (21,6) (22,5) (21,7) {22,7) (23,1) (27,4) (27.61) -
Egen bil 10,2 10,4 10,5 10,9 11,2 10,2 9,5 8.8
Buss (inkl komforbussarna) 5.0 5.3 5,6 5.7 57 5.9 5,6 5,0
Totait antal 731 | 729 o 77,5 79,8 79.9 _ 80,1 | 95,2 97,3

Dessutom finns sjukresor med reguljarflyg, tdg samt sjuktransporter med flygambulans och helikopter som inte &r redovisade i

denna tabell.

Under aret har arbetet fortsatt med handldggning och bestalinings/ trafik at iinets kommuner. | slutet

Fardtidnst — handléiggning och bestéallning/trafik

av 2017 var det 12 av lanets kommuner som |amnat 6ver samtliga uppgifter géllande
fardtjanst/riksfardtjanst till RKM/Lanstrafiken.

Under 2016 handlades totalt 2137 drenden gallande fardtjanst och riksférdtjénst och 2017 handiades

1892 &renden.

Antal fardtjanst-, riksfardtjanstresor samt Gvriga kommunala resor bokade via

Lanstrafikens kundservice 2012 - 2017

2012 2013

2014

2015

2016

2017

53 085 54 024

1

53 396

[

66 198

167 712

174 853
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Projekt flygbilar

Lanstrafiken deltar tillsammans med Trafikverket och RKM i ett projekt med syfte att ge béttre
méjligheter till lAngvaga resor med flyg till Stockhelm och vidare till andra destinationer. Projektet
finansieras av Trafikverket, Region Norrbotten samt kommunerna Haparanda Jokkmokk, Alvsbyn och
Overtorned. Trafiken startade 4 april 2016 och upphandlingen galler fér 2 ar med maojlighet till 1 &rs
férlangning och optionen pa 1 ar har utlésts under hésten 2017. Resorna &r anropsstyrd och bestélls

hos Lénstrafikens kundservice.

Flygbilar 2017

| Ar 2017 ' Nyttjade turer Antal pass Erlag—d_avgift (inkl moms} Koastnad (exkl. moms)
Haparanda - LLA 573 980 307 020 kr 546 347 kr
Jokkmokk - LLA 605 1202 397 080 kr 884 992 kr
Awsbyn-LLA | 76| 95| 23 140 kr 34 103 kr
Overtorned - LA 439 665 219 060 kr 527 022 kr
Totait 1693 2942 946 300 kr 1 992 464 kr

Framtida utveckling

Det finns manga utmaningar for Lanstrafiken nér det gélier att utveckla kollektivtrafiken pa ett effektivt
och miljomassigt satt. | dagsléget &r Lanstrafikens marknadsandelar relativt sma (6 % 2017) om man
ser till den totala marknadsandelen. Genom ny teknik, en effektiv informationsspridning och bra
marknadsforing bér Lénstrafiken kunna bidra till en volymokning av kollektivirafiken, dar malet under
en 5 ars period ska 6ka med 10 -15 procent.

Att utveckla kollektivtrafiken i Norrbotten som ett hallbart och miljoméssigt resealternativ &r en viktig
faktor. Nya fossilfria branslen sa som HVO (HVO star for Hydrogenated Vegetable Oil) och RME
(RapsMetylEster och &r i botten rapsolja) har vi tillsammans med Vasterbotten infért och kdrt pa under
verksamhetsaren 2016- 2017 langs Norrlandskusten mellan Haparanda och Umea. Vi kommer
naturligtvis folja upp detta beslut fér att se hur vi kan implementera dessa typer av brénsle inom var
dvriga trafik i Norrbotten i kommande stérre upphandlingar under framforalit 2019 — 2020.

Bussbranschen star just nu infor en omfattande teknikutveckling dér eldrivna bussar och sa kallade
hybridbussar (bussar som bade gar pa el och bransle) allt mer kommer ut pd marknaden. Vi som
jobbar med kollektivtrafik i Norrbotten ska den ndrmaste tiden studera och léra oss s& mycket vi kan
om dessa miljévanliga alternativ, fér att sedan kunna implementera delar av denna teknik i varat
trafiksystem.

Fo6r Norrbottens del &r eldrivnia bussar intressanta i vara storre stader. Det kan vara majligt att bygga
upp laddningsstationer vid strategiska punkter och andhallplatser som laddar upp och forsorjer
bussarnas eldrift. | dagsléget kan en el buss kéra en strécka pa ca 3- 4 mil innan ladding, som sker pa
ca 6 minuter (s kallad snabbladdning).

Elhybrider &r en annan busstyp som nu bérjar kommer ut pa marknaden och dessa modeller kan
ocksa ha en stor betydelse fér oss i Norrbotten med I&nga stomlinjer, dar en el buss inte &r nagot
alternativ p g a den korta rackvidden pa ren eldrift. Hybridbussarna kan da vara ett bra alternativ for
oss om de dessutom gar pa fossilfria branslen mellan vara kommunhuvudorter och nér de kommer in
till en stadskérna dar medelhastigheten for eldrift &r mojlig gér de per automatik éver pa eldrift. Med
dessa typer av fordon har vi en stor férbattringspotential av miljon i vara stader/samhéllen i Norrbotten,
dar malet for svensk kollektivtrafik &r att vara helt fossiloberoende 2030.

Vi arbetar mot en kollektivtrafiklésning som med hjdlp av ny teknik kommer att underlétta och forbattra
tillgéngligheten fér alla resenérer. Nya biljettbetalsystem med fler funktioner och betalsitt,
realtidssystem som bade kan berétta nar bussen kommer och vilken hallplats som &r nésta stopp, ar
delar av den teknik som vi nu jobbar med och som inom den narmsta tiden kommer i vart trafiksystem.
Vi har aven under 2016- 2017 inlett ett samarbete med Luled Lokaitrafik (LLT) dar vi placerar ut
biljettautomater pa strategiska platser. De s& kallade "Quickomaterna” skapar en battre tillgéinglighet
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for resenéaren eftersom mdjligheten till att kdpa en biljett nu erbjuds dygnet runt. Dessa Quickomater
har vi dven pabdrjat ett arbete med att anpassa dem med elektroniskt talinformation som innebér att
aven manniskor med olika typer av funktionsnedsattningar kan anvénda dem.

Kollektivtrafiken &r en samhéllsnytta som ska anpassas till alla resenérers behov. Ett viktigt arbete dér
lanstrafiken medverkar till att forbéttra strategiskt viktiga haliplatser och bytespunkter i l3net.
Sambhélisplanering utgdr en allt viktigare del i kommunernas strategiska arbete betraffande
infrastrukturlésningar som gynnar kollektivtrafiken. | ett antal stéder i Sverige anpassas infrastrukturen
tiil sa kallade BRT-l6sningar (Bus Rapid Transit) dar kollektivtrafik prioriteras i vissa fall aven i egna
kérfalt med i manga fall miljéfordon som liknar sparvagnar.

Flerarsjamféreise

B 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 | 2017
Aktiedgartillskott Mkr 12,0 12,0 112,0 121,0 1224 1206 1223 1330 1346, 1565
Persontrafikintakter Mkr 1158 1245 1223 1194 1209 1236 1241 1297 1358 1454
Fraktintékter koncern ivikr 52,7 520 625 520 515 514 500 474 489| 477
Fraktintdkter moder Mkr 154 17,4 166 164 13,2 119 138 105 106 8,6
Trafikkostnader Mkr* 2602 2623 3240 3341 3339 3328 3370 3554 3965 4318
Antal anstéllda moder 32 @ 34 34 34 38 37 35 40 46 46

" Frén &r 2010 ingar trafikkostnader for serviceresor, beloppet for ar 2017 &r 124,5 MSEK (ar 2016 = 118,8 MSEK). <(
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2017-12-31

Aktiekapital Reserver  Bal.res. Summa egef
ink! arets kapital
resultat
Ing&ende balans 10 000 20 000 -959 - 29 041
Justerad 1B 10 000 20 000 -959 - 29 041
Arets resultat 26 - 26
Transaktioner med &gare
Féréndring av andel i db -1 271 -1 271
Summa - - -1 271 - -1 271
Vid arets utgéng 10 000 20 000 -2204 - 27 796
Eget kapital - moderféretaget
2016-12-31 Bundet eget kapitai Fritt eget kapital
Acktiekapital Reservfond Over- Fondfér Balres.  Summa eget
kursfond verkligt vérde inkl arets kapital
resultat
Ingdende balans 10 000 20 000 - - 710 30710
Arets resuitat - -
Vid rets utgang 10 000 20 000 - - 710 30 710

Forslag till disposition av foretagets vinst eller férlust
Styrelsen féreslar att fritt eget kapital, kronor 709 865, disponeras enligt foljande:

Balanseras i ny rékning

Summa

710

710

Vad betraffar koncernens och moderforetagets resultat och stéilning i dvrigt, hanvisas till

efterféljande resultat- och balansrékningar med tillhdrande noter.

S
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Belopp i thr Not 2017 2016
Nettoomséttning 2 510 819 475 998
Ovriga rorelseintikter 5484 3145
516 303 479 143
Rérelsens kostnader
Trafikkostnader -425 880 -390 628
Ovriga externa kostnader 3 -35720 -37 024
Personalkostnader 4 -46 854 -46 379
Avskrivningar av materiella
anlaggningstillgangar -7 550 -5719
Ovriga rérelsekostnader -20 -1 092
Roreliseresultat 5 279 -1 699
Resultat fran finansielia poster
Raénteintakter och liknande resultatposter 81 51
Rantekostnader och liknande resultatposter -260 -292
Resuitat efter finansiella poster 100 -1940
Skatt pa arets resultat 6 -74 2
Arets resultat 26 -1920
Hanforligt till
Moderforetagets aktiedgare 26 -957
Innehav utan bestdmmande inflytande 0 -963
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Belopp i thr Not  2017-12-31 2016-12-31

TILLGANGAR

Anldaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar

Byggnader och mark 7 3416 3602

Nedlagda utgifter p& annans fastighet 8 2110 2393

Inventarier, verktyg och installationer 9 16 343 18 927

Pagaende nyanléggningar och férskott

avseende materiella anl&ggningstillgangar 10 79 2 040
21948 26 962

Finansiella anlidggningstillgangar

Andra langfristiga vardepappersinnehav 13, 30 30

Uppskjuten skattefordran 14 - 34

) 64

Summa anldggningstiligangar 21978 27 026

Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 46 382 27 708

Fordringar hos koncernféretag 1591 606

Aktuell skattefordran 512 512

Ovriga fordringar 24 155 8290

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 15 7 540 12 646
80 180 49 762

Kassa och bank

Kassa och bank 55 399 67 250
55 399 67 250

Summa omséttningstillgangar 135 579 117 012

SUMMA TILLGANGAR 157 557 144 038
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Belopp i tkr Not 2017-12-31 2016-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 16,17
Aktiekapital 10 000 10 000
Reserver 20 000 20 000
Balanserat resultat inkl arets resultat -2 204 -959
Eget kapital hanfarligt till moderféretagets aktiedgare 27 796 29 041
Innehav utan bestammande inflytande - -771
Summa eget kapital 27 796 28 270
Avséttningar
Uppskjuten skaiteskuld 14 38 -
38 -
Lingfristiga skulder 18
Ovriga skulder till kreditinstitut 3724 4478
3724 4478
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 345 329
Leverantrsskulder 29 459 32 952
Ovriga skulder 1601 2395
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 19 94 594 75 614
125 999 111 290
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 157 557 144 038
c
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Belopp i tkr Not 2017 2016
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 23 100 -1 940
Justering for poster som inte ingéar i kassaficdet 25 8283 6 900
8 383 4 960
Betald inkomstskatt - -
Kassafiéde fran den I6pande verksambheten fére
férdndringar av rérelsekapital 8 383 4 960
Kassaflode fran fordndringar i rérelsekapital
Okning(-)Minskning(+) av rérelsefordringar -30 418 49 749
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder 14 709 -16 210
Kassafléde fran den I6pande verksamheten -7 326 38 499
Investeringsverksamheten
Férvarv av materiella aniaggningstiligangar -3 271 -11 965
Avyttring av materiella aniaggningstillgéngar - 2600
Forvarv av dotterféretag/rérelse 25 -500 -
Kassaflode fran investeringsverksamheten 3771 -9 365
Finansieringsverksamheten
Okning/Amortering av leasingskuld -754 1660
Kassafldde fran finansieringsverksamheten -754 1660
Arets kassaflbde -11 851 30794
Likvida medel vid arets borjan 67 250 36 456
Likvida medel vid arets slut 24 55 399 67 250
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Belopp i tkr Not 2017 2016
Nettoomséttning 2 467 803 433 897
Ovriga rorelseintakter 4786 2759
472 589 436 656
Rérelsens kostnader
Trafikkostnader -431 779 -396 498
Ovriga externa kostnader 3 -13 962 -15324
Personalkostnader 4 -20 625 -19 989
Av- och nedskrivningar av materielia och immaterielia
anlaggningstiligangar -6 090 -3704
Ovriga rérelsekostnader -20 -1 091
Rorelseresultat 5 113 50
Resultat frén finansielia poster
Resultat fran andelar i koncernforetag - 4
Ovriga rénteintéikter och liknande resuitatposter 11 9
Réntekostnader och liknande resultatposter -60 -90
Resultat efter finansiella poster 64 27
Resuitat fore skatt 64 -27
Skatt pa drets resultat 6 -84 27
Arets resultat 0 0
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Balansrakning - moderféretaget

Belopp i tkr Not 2017-12-31 2016-12-31

TILLGANGAR

Anlaggningstillgdngar

Materiella anliggningstillgangar

Byggnader och mark 7 4254 4435

Inventarier, verktyg och installationer 9 11 702 14 396

Pagaende nyanléggningar och férskott

avseende materiella anlaggningstillgangar 10 79 2040
16 035 20 871

Finansiella anldggningstillgangar

Andelar i koncernforetag 1 2769 2269

Andra langfristiga fordringar 30 30

2799 2299

Summa anléggningstillgangar 18 834 23170

Omséttningstiligangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 41715 22 068

Fordringar hos koncernféretag 10 420 10 008

Aktuell skattefordran 512 512

Ovriga fordringar 22 656 7 309

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 15 5 590 10 544
80 893 50 441

Kassa och bank

Kassa och bank 50 126 63 641
50 126 63 641

Summa omsittningstillgangar 131 019 114 082

SUMMA TILLGANGAR 149 853 137 252

q,
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Belopp i thr Not 2017-12-31 2016-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 16,17
Bundet eget kapital
Aktiekapital 10 000 10 000
Reservfond 20 000 20 000
30 000 30 000
Friit eget kapital
Balanserat resultat 710 710
Arets resultat 0 0
710 710
30710 30710
Avsittningar
Uppskjuten skatteskuld 14 245 181
245 181
Langfristiga skulder 18
Gvriga skulder tiit kreditinstitut 823 1179
823 1179
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 345 329
Leverantdrsskulder 27 066 31413
Skulder till koncernforetag - 1817
Ovriga skulder 211 208
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 19 90 453 71 325
118 075 1056 182
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 149 853 137 252
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Belopp i tkr 2017 2016

Den lépande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 23 64 -27
Justering f6r poster som inte ingar i kassaflodet 25 6 110 4850
Kassaflode fran den Iopande verksamheten fére

fordndringar av rérelsekapital 6 174 4823
Kassafléde fran foréndringar i rérelsekapital

Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar -30 452 48 140
Okning(+)/Minskning(-) av rorelseskulder 12 893 -14 693
Kassafléde fran den I6pande verksamheten -11 385 38 270
Investeringsverksamheten

Forvarv av materiella anldggningstillgangar -1 343 -11 267
Avyttring av materiella anldggningstiligangar 69 2 500
Forvéry av finansielia tillgingar -500 -
Kassafléde fran investeringsverksamheten -1774 -8 767
Finansieringsverksamheten

Upptagna Ian - 1508
Amortering av l&n -356 -
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -356 1508
Arets kassafldde -13 515 31011

Likvida medel vid arets borjan 63 641 32 630
Likvida medel vid arets slut 24 50 126 63 641
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Belopp i tkr om inget annat anges

Not 1 Redovisningsprinciper
Arsredovisningen har uppriéttats i enlighet med arsredovisningsiagen och Bokféringsndmndens
alliménna rad BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

Moderforetaget tilldmpar samma redovisningsprinciper som koncernen utom i de fall som anges
nedan under avsnittet "Redovisningsprinciper i moderféretaget”.

Redovisningsprinciperna &r oféréndrade jamfort med tidigare ar.

Tillgangar, avséttningar och skulder har varderats till anskaffningsvarden om inget annat anges
nedar.

Materiella anléiggningstiligangar

Materiella antéiggningstiligangar redovisas till anskaffningsvérde minskat med ackumulerade
avskrivningar och nedskrivningar [Alt. med tillagg for uppskrivningar.] | anskaffningsvérdet ingar
férutom inképspriset dven utgifter som &r direkt hénférliga till forvérvet.

Tillkommande utgifter
Tillkommande utgifter som uppfyller tillgangskriteriet réknas in i tiligéngens redovisade varde.
Utgifter for l6pande underhdil och reparationer redovisas som kostnader nar de uppkommer.

For byggnader har skillnaden i férbrukningen av betydande komponenter bedémts vara visentlig.
Dessa tiligangar har darfor delats upp i komponenter vilka skrivs av separat.

Avskrivningar

Avskrivning sker linjért 6ver tiligdngens berdknade nyttjandeperiod eftersom det aterspeglar den
férvéntade forbrukningen av tillgéngens framtida ekonomiska férdelar. Avskrivningen redovisas
som kostnad i resuitatrékningen.

Nyftijandeperiod
Byggnader 10-50 ar
Inventarier, verktyg och installationer 3-10 ar

Byggnaderna bestar av ett antal komponenter med olika nyttjandeperioder. Huvudindelningen &r
byggnader och mark. Ingen avskrivning sker pa komponenten mark vars nyttjiandeperiod bedéms
som obegrénsad. Byggnaderna bestar av flera komponenter vars nyttjandeperiod varierar.

Féijande huvudgrupper av komponenter har identifierats och ligger till grund fér avskrivningen pa
byggnader:

- Stomme, stomkopletteringar

- Installationer; vérme, el, VVS, fasad och yttertak

- Hiss

- Ventilation och styr- och évervakning

- Inre ytskikt / hyresgéstanspassningar

Nedskrivningar - materiella anldggningstillgangar samt andelar i koncernféretag
Vid varje balansdag bedéms om det finns nagon indikation pa att en tiligdngs vérde &r légre dn
dess redovisade vérde. Om en s&dan indikation finns, beréknas tillgdngens atervinningsvéarde.

Atervinningsvardet ar det hégsta av verkligt varde med avdrag for férsaljningskostnader och
nyttjandevérde. Vid berskning av nyttjandevéardet beréknas nuvérdet av de framtida kassafidden
som tillgangen véntas ge upphov till i den I6pande verksamheten samt nar den avyttras eller
utrangeras. Den diskonteringsréanta som anvénds &r fore skatt och aterspeglar marknadsmassiga
beddmningar av pengars tidsvérde och de risker som avser tillgangen. En tidigare nedskrivning
aterférs endast om de skl som &g tili grund fér berdkningen av atervinningsvirdet vid den
senaste nedskrivningen har féréndrats. CT’

40 ar
40 ar
25ar
15-20 &r
10 ar
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Leasing

Leasetagare

Alla leasingavtal har klassificerats som finansiella eller operationella leasingavtal. Ett finansiellt
leasingavtal &r ett leasingavtal enligt vilka de risker och férdelar som &r forknippade med att dga
en tillgang i alit vasentligt 6verfors fran leasegivaren till leasetagaren. Ett operationellt leasing-
avtal &r eft leasingavtal som inte &r ett finansiellt leasingavial.

Finansiella leasingavtal

Rattigheter och skyldigheter enligt finansiella leasingavtal redovisas som tillgang och skuld i
balansrékningen. Vid det forsta redovisningstiliféllet vérderas tillgangen och skulden till det l&gsta
av tillgéngens verkliga varde och nuvardet av minimileaseavgifterna. Utgifter som ar direkt
hén;ﬁrbara till ingéende och upplagg av leasingavtalet I&ggs till det belopp som redovisas som
tillgang.

Efter det forsta redovisningstillfaliet fSrdelas minimileaseavgifterna pa rénta och amortering av
skulden enligt effektivrantemetoden. Variabla avgifter redovisas som kostnader det rékenskapsar
de uppkommit.

Den leasade tiligangen skrivs av Gver leasingperioden.

Operationella leasingavial

Leasingavgifterna enligt operationella lzasingavtal, inklusive férhéjd férstagangshyra men
exklusive utgifter for tjiéinster som forsékring och underhall, redovisas som kostnad linjért 6ver
leasingperioden.

Leasegivare
Alla leasingavtal har klassificerats som operationella leasingavtal.

Operationella leasingavtal

Leasingavgifterna enligt operationella leasingavtal, inklusive férsta férhéjd hyra men exklusive
utgifter for ti&inster som forsakring och underhall, redovisas som intakt linjért Sver leasing-
perioden.

Finansiella tillgangar ech skulder
Finansiella tillgdngar och skulder redovisas i enlighet med kapitel 11 (Finansiella instrument
vérderade utifran anskaffningsvérdet) i BFNAR 2012:1.

Redovisning i och borttagande fran balansriakningen

En finansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp i balansrakningen nar féretaget blir part i
instrumentets avtalsmassiga villkor. En finansiell tillgang tas bort fran balansrakningen nar den
avtalsenliga rétten till kassaflédet fran tillgangen har upphért eller reglerats. Detsamma géller nar
de risker och férdelar som &r férknippade med innehavet i allt vésentligt dverforts till annan part
och foretaget inte l&ngre har kontroil ver den finansiella tillgédngen. En finansiell skuld tas bort fran
balansrikningen nédr den avtalade férpliktelsen fullgjorts eller upphért.

Vérdering av finansiella tillgédngar
Finansiella tiligdngar varderas vid forsta redovisningstilif&llet till anskaffningsvérde, inklusive
eventueila transaktionsutgifter som &r direkt hanférliga till forvérvet av tillgangen.

Finansiella omsé&ttningstillgangar varderas efter forsta redovisningstilifallet till det lagsta av
anskaffningsvardet och nettoférséljningsvérdet pa balansdagen.

Kundfordringar och ¢vriga fordringar som utgér omséattningstiligangar varderas individuellt till det
belopp som beraknas inflyta.

Finansiella anlaggningstillgangar véarderas efter forsta redovisningstillfallet till anskaffningsvarde
med avdrag for eventuella nedskrivningar och med tilldgg fér eventuella uppskrivningar.

Rantebarande finansiella tillgangar varderas till anskaffningsvérde.

Vérdering av finansiella skulder
Finansiella skulder varderas till upplupet anskaffningsvérde.
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Erséttningar till anstillda
Erséttningar till anstéllda efter avslutad anstilining
Planer fér ersédttningar efter avslutad anstéllining klassificeras som avgiftsbestamda

Vid avgiftsbestdmda planer betalas faststallda avgifter till ett annat féretag, normalt ett
férsékringsféretag, och féretaget har inte l&ngre nagon férpiiktelse till den anstalide nar avgiften
ar betaid. Storleken pa den anstélldes ersittningar efter avslutad anstélining &r beroende av de
avgifter som har betalats och den kapitalavkastning som avgifterna ger.

Avgifterna for avgiftsbestdmda planer redovisas som kostnad. Obetalda avgifter redovisas som
skuld.

Erséttningar vid uppségning
Ersattningar vid uppségningar redovisas endast nér foretaget har en detaljerad plan fér
uppségningen och inte har nagon realistisk méjlighet att annullera planen.

Skatt
Skatt pa arets resultat i resultatrakningen bestar av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Aktuell

skatt &r inkomstskatt fér innevarande rakenskapsér som avser arets skattepliktiga resultat och
den del av tidigare rékenskapsars inkomstskatt som &nnu inte har redovisats. Uppskjuten skatt
&r inkomstskatt for skattepliktigt resultat avseende framtida rakenskapsar tili foljd av tidigare
transaktioner eller héndelser.

Uppskjuten skatteskuld redovisas for alla skattepliktiga temporara skillnader, dock inte for
temporara skilinader som hérrér fran férsta redovisningen av goodwill. Uppskjuten skattefordran
redovisas fér avdragsgilla temporéra skillnader och for méjligheten att i framtiden anvanda
skatteméssiga underskottsavdrag. Varderingen baseras pa hur det redovisade vardet for
motsvarande tillgang eiler skuld férvantas atervinnas respektive regieras. Beloppen baseras pa
de skattesatser och skatteregler som &r beslutade per balansdagen och har inte nuvirde-
berédknats.

Uppskjutna skattefordringar har varderats till hogst det belopp som sannolikt kommer att
atervinnas baserat pa innevarande och framtida skattepliktiga resultat. Virderingen omprévas

varje balansdag.

| koncembalansrékningen delas obeskattade reserver upp pa uppskjuten skatt och eget kapital.

Avsittningar

En avsétining redovisas i balansrakningen nér féretaget har en legal eller informeil férpliktelse
till féljd av en intraffad héndelse och det &r sannolikt att ett utfiéde av resurser krévs for att
reglera forpliktelsen och en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan géras.

Vid forsta redovisningstillféllet varderas avsattningar till den bésta uppskattningen av det belopp
som kommer att krévas for att reglera férpliktelsen pa balansdagen. Avséttningarna omprévas

varje balansdag.

Eventualforpliktelser
En eventualférpliktelse ar:

- En méjlig forpliktelse som till folid av intréffade héndelser och vars férekomst endast kommer att
bekréftas av en eller flera os&kra framtida h&ndelser, som inte helt ligger inom féretagets kontroll,

intréffar eller uteblir, eller

- En befintlig forpliktelse till foljd av intraffade handelser, men som inte redovisas som skuld eller
avsittning eftersom det inte &r sannolikt att ett utfléde av resurser kommer att krévas for att
reglera férpliktelsen eller férpliktelsens storlek inte kan beréknas med tiliracklig tillfériitlighet.

Eventualférpliktelser & en sammanfattande beteckning fér sddana garantier, ekonomiska &taganden

och eventuella férpliktelser som inte tas upp i balansrékningen.
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Intékter
Det infléde av ekonomiska férdelar som féretaget erhallit eller kommer att erhalla fér egen rékning

redovisas som intakt. Intékter varderas tili verkliga vardet av det som erhallits eller kommer att
erhallas, med avdrag fér rabatter.

Rénta och utdeining
Intakt redovisas nér de ekonomiska férdelarna som &r férknippade med transaktionen sannolikt
kommer att tillfaila féretaget samt nér inkomsten kan berédknas pa ett tillférlitligt sétt.

Utdelning redovisas nér &garens ritt att erhalla betainingen har sékerstélits.

Offentliga bidrag

Ett offentligt bidrag som inte &r forknippat med krav pa framtida prestation redovisas som intékt
nér villkoren f6r att f& bidraget uppfylits. Ett offentligt bidrag som &r férenat med krav pa framtida
prestation redovisas som intakt ndr prestationen utférs. Om bidraget har tagits emot innan
villkoren for att redovisa det som intékt har uppfylits, redovisas bidraget som en skuld.

Redovisning av bidrag relaterade till anliggningstiligangar
Offentliga bidrag relaterade till tillgdngar redovisas i balansrikningen genom att bidraget
reducerar tillgangens redovisade vérde.

Koncernredovisning

Dotterféretag

Dotterféretag ar féretag i vilka moderforetaget direkt eller indirekt innehar mer &n 50 % av réste-
talet eller pa annat sétt har ett bestdmmande inflytande. Bestdmmande inflytande innebar en ratt
att utforma ett féretags finansiella och operativa strategier i syfte ait erhalla ekonomiska fordelar.
Redovisningen av rérelseforvérv bygger pa enhetssynen. Det innebdr att forvarvsanalysen
uppréttas per den tidpunkt da férvarvaren far bestimmande inflytande. Fran och med denna
tidpunkt ses férvérvaren och den fdrvarvade enheten som en redovisningsenhet. Tilidmpningen
av enhetssynen innebér vidare att alla tiligangar (inklusive goodwill) och skulder samt intékter och
kostnader medréknas i sin helhet &ven fér delégda dotterféretag.

Anskaffningsvardet fér dotterféretag berdknas till summan av verkligt varde vid forvérvstidpunkten
for erlagda tillgdngar med till&gg av uppkomna och évertagna skulder samt emitterade eget
kapitalinstrument, utgifter som &r direkt hénférliga tili réreiseférvarvet samt eventuell tillaggs-
kopeskilling. | forvarvsanalysen faststélls det verkliga vardet, med nagra undantag, vid
forvarvstidpunkten av forvarvade identifierbara tillgéngar och évertagna skuider samt minoritets-
intresse. Minoritetsintresse varderas till verkligt varde vid forvarvstidpunkten. Fran och med
férvarvstidpunkten inkiuderas i koncernredovisningen det forvarvade foretagets intskter och
kostnader, identifierbara tiligangar och skulder liksom eventuell uppkommen goodwill eller negativ
goodwill.

Fdrdndringar i dgarandel

Vid férvérv av ytterligare andelar i féretag som redan &r dottesféretag uppréttas inte ndgon ny
forvarvsanalys eftersom moderféretaget redan har bestdmmande inflytande. Eftersom
foréndringar i innehavet i foretag som &r dotterféretag enbart &r en transaktion mellan &garna
redovisas inte nagon vinst eller forlust i resultatrékningen utan effekten av transaktionen

redovisas enbart i eget kapital.

Awyttras andelar i ett dotterforetag eller bestdmmande inflytande upphér pa annat sétt, anses
andelarna som avyttrade i koncernredovisningen och vinst eller férlust vid avyttringen redovisas i
koricernresultatrékningen. Om andelar finns kvar efter att bestdammande inflytande har upphort
redovisas dessa med det verkliga véardet vid forvarvstidpunkten som anskaffningsvirde.

Eliminering av transaktioner mellan koncermnféretag, intresseféretag och gemensamt styrda

foretag
Koncerninterna fordringar och skulder, intikter och kostnader och orealiserade vinster eller fériuster
som uppkommer vid transaktioner mellan koncernféretag elimineras i sin helhet.
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Redovisningsprinciper i moderféretaget

Redovisningsprinciperna i moderféretaget 6verensstdmmer med de ovan angivna redovisnings-
principerna i koncernredovisningen utom i nedanstaende fall.

Leasing

Finansiella leasingavtal redovisas som operationella leasingavtal i moderféretaget.

Andelar i dotterféretag, intresseféretag och gemensamt styrda féretag

Andelar i dotterféretag, intressefdretag och gemensamt styrda foretag redovisas till anskaffningsvérde.

minskat med ackumulerade nedskrivningar.

Skatt

I mederforetaget sarredovisas inte uppskjuten skatt som &r hanférlig till obeskattade reserver.

Koncernbidrag och aktie&gartillskott

Koncernbidrag som erhallits/lamnats redovisas som en boksiutsdisposition i resultatrékningen.

Det erhailna/l&mnade koncernbidraget har paverkat féretagets aktuella skatt.
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Not 2 Nettoomsittning per rorelsegren och geografisk marknad
2017 2016
Koncernen
Nettoomsiittning per rérelsegren
Finansieringsbidrag landsting och kommuner 156 520 134 598
Intakter tjanster 11911 12713
Intékter trafikverket 19 355 20 062
Intékter personbefordran 145 373 135 846
Intdkter serviceresor 129 649 120 109
Intékter godsbefordran 48 011 52 670
510 819 475 998
2017 2016
Moderféretaget
Nettoomsittning per rérelsegren
Finansieringsbidrag landsting och kommuner 156 520 134 598
Intékter tjinster 11 911 12713
Intékter trafikverket 19 355 20 062
Intékter personbefordran 145 373 135 846
Intékter serviceresor 125 617 120 109
Intékter godsbefordran 9027 10 569
467 803 433 897
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Not 3 Arvode och kostnadsersittning till revisorer
2017 2016
Koncern
Ohrlings PricewaterhouseCoopers
Revisionsuppdrag 579 300
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget 81 30
Skatteradgivning 9 22
Andra uppdrag - 106
Moderféretag
Ohrlings PricewaterhouseCoopers
Revisionsuppdrag 289 165
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget 35 42
Skatteradgivning 9 18
Andra uppdrag - 50
Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokféringen samt styrelsens
och verkstéliande direkidrens forvaltning, dvriga arbetsuppgifter som det ankommer pa féretagets
revisor att utféra samt racdgivning eller annat bitréde som féranleds av iakttagelser vid sadan
granskning eller genomférandet av séddana dvriga arbetsuppagifter.
Not 4 Anstillda, personalkostnader och arvoden till styrelse
Medelantalet anstillda varav varav
2017 mén 2016 mén
Moderféretaget
Sverige 48 29% 46 28%
Totalt i moderféretaget 48 29% 46 28%
Dotterféretag
Sverige 50 64% 55 65%
Totalt i dottaerféretag 50 64% 55 65%
Koncernen totalt 98 0% 101 49%
Redovisning av kdnsférdelning bland ledande befattningshavare
2017-12-31 2016-12-31
Andel kvinnor Andel kvinnor

Moderféretaget
Styrelsen
Ovriga ledande befattningshavare

Koncernen toftalt
Styrelsen
Ovriga ledande befattningshavare

56%
50%

66%
60%

44%
40%

40%
37%
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Léner och andra erséttningar samt sociala kostnader, inklusive pensionskostnader

2017

Ldner och Sociala

erséttningar kostnader

Moderforetaget 14 016 5644
{varav pensionskostnad) 1) (1279)
Dotterféretag 18 203 6 894
(varav pensionskostnad) (1 051)
Koncernen totait 32 219 12 538
{varav pensionskostnad) 2) (2 330)
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Léner och andra erséttningar fordelade meflan styrelseledaméter m.fl. och dvriga

anstillda
2017

Styrelse Ovriga

och VD anstélida
Maderforetaget 9 14 007
Dotterféretag 44 18 159
Koncernen totalt 53 32 166
Not § Operationell leasing

Leasingavtal dédr foretaget ér leasetagare
Koncern

Framtida minimileaseavgifter avseende icke
uppséagningsbara operationella leasingavial
Inom ett &r

Mellan ett och fem ar

Senare an fem ar

Rékenskapsarets kostnadsférda leasingavagifter

Moderféretaget

Framtida minimileaseavgifter avseende icke
uppségningsbara operationella leasingavtal
Inom ett ar

Mellan ett och fem &r

Senare &n fem ar

Rékenskapsarets kostnadsférda leasingavgifter

Leasingavtal dar foretaget &r leasegivare
Moderféretaget

Framtida minimileaseavgifter avseende icke
uppségningsbara operationella leasingavtal
Inom ett ar

2016

Léner och Sociala
erséttningar kostnader
13 591 5519

1) (1 405)
18 919 6 750
(807)
32 510 12 269

2) (2212)

2016

Styrelse Ovriga
och VD anstélida

9 13 582

67 18 852

76 32 434
2017-12-31 2016-12-31
15672 6873
5670 24 825
1040 2 380

8 282 34 078
2017 2016

6 052 6 873
2017-12-31 2016-12-31
1496 2254
5986 9015
1040 2 380

8 522 13 649
2017 2016
1496 2254
2017-12-31 2016-12-31
478 481

478 481
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Not 6 Skatt pa arets resultat

Avstamning av effektiv skatt
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2017 2016
Koncernen Procent Beiopp Procent Belopp
Resultat fore skatt 100 -1940
Skatt enligt géliande skattesats for moderforetaget 22,0% 22 22,0% 427
Andra icke-avdragsgilla kostnader 45,0% -45 0,5% 9
Ej skattepliktiga intakter 0,0% - 0,1% 2
Okning av underskottsavdrag utan motsvarande
aktivering av uppskjuten skatt 0,0% - 223% -433
Ovrigt 7,0% -7 1,7% 33
Redovisad effektiv skatt 74,0% 74 1,0% 20

2017 2016
Moderféretaget Procent Belopp Procent Belopp
Resultat fore skatt 64 27
Skatt enligt géllande skattesats for moderforetaget 22,0% -14 22,0% 6
Ej avdragsgilla kostnader 67,0% 43 -31.8% 9
Ej skattepliktiga intdkter 0,0% - 7,3% 2
Ovrigt 10,9% 7 -438% 28
Redovisad effektiv skatt 100,0% 64  462% 27
Not 7 Byggnader och mark

2017-12-31 2016-12-31
Koncernen
Ackumulerade anskaffningsvérden
Vid érets borjan 5878 11 550
Avyttringar och utrangeringar - -5 672
Vid &rets siut 5878 5878
Ackumulerade avskrivningar
Vid arets borjan -2 276 -4 166
Aterférda avskrivningar pa avyttringar och utrangeringar - 2 081
Arets avskrivning -186 -191
Vid arets slut -2 462 -2276
Redovisat vérde vid arets slut 3416 3602
2017-12-31 2016-12-31

Moderféretaget
Ackumulerade anskaffningsvérden
Vid arets borjan 6983 12 655
Awyttringar och utrangeringar — -5 672
Vid arets slut 6983 6983
Ackumulerade avskrivningar
Vid arets bérjan -2 548 -4 443
Aterférda avskrivningar pa avyttringar och utrangeringar - 2 081
Arets avskrivning -181 -186
Vid arets slut -2729 -2 548
Redovisat vérde vid arets slut 4254 4435
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Varav mark 2017-12-31 2016-12-31
Konicernen
Ackumulerade anskaffningsvérden 2414 2414
Moderféretaget
Ackumulerade anskaffningsvarden 2414 2414
Anskaifningsvérdet har minskat med ett statlliga bidrag uppgaende till 8 073 tkr.
Not 8 Nedlagda utgifter pa annans fastighet

2017-12-31 2016-12-31
Koncernen
Ackumulerade anskaffningsvérden
Vid érets bérjan 2835 2835
Vid &rets slut 2835 2835
Ackumulerade avskrivningar
Vid arets bérjan -442 -158
Arets avskrivning -283 -284
Vid arets slut ~725 -442
Redovisat vérde vid arets slut 2110 2393
Not 9 Inventarier, verktyg och installationer
_ 2017-12-31 2016-12-31
Koncernen
Ackumulerade anskaffningsvérden
Vid arets bérjan 63 980 54 173
Nyanskaffningar 5233 11219
Avyttringar och utrangeringar -14 400 -1412
Vid arets siut 54 813 63 980
Ackumulerade avskrivningar
Vid arets bérjan -45 053 -41 030
Aterférda avskrivningar pa avyttringar och utrangeringar 13 664 1222
Arets avskrivning -7 081 -5 245
Vid arets slut -38 470 -45 053
Redovisat virde vid arets slut 16 343 18 927
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2017-12-31 2016-12-31
Moderféretaget
Ackumulerade anskaffningsvérden
Vid arets bérjan 49 426 39 758
Nyanskaffningar 3304 10 520
Avyttringar och utrangeringar -10 607 -852
Vid érets slut 42123 49 426
Ackumulerade avskrivningar
Vid &rets bérjan -35 030 -32 309
Aterférda avskrivningar pé avyttringar och utrangeringar 10518 797
Arets avskrivning pa anskaffningsvérden -5 909 ___ -3518
Vid arets slut -30 421 -35 030
Redovisat vérde vid arets slut 11 702 14 396
Leasing
Koncernen 2017-12-31 2016-12-31
Inventarier som innehas under finansiella leasingavtal
ingér med ett redovisat varde om 3148 3532
Under dvriga kort- respektive langfristiga skulder i koncernen redovisas nuvéardet av framtida
betalningar avseende skuldférda finansiella leasingforpliktelser.
Not 10 Pagaende nyanliggningar och forskoti
avseende materiella anliggningstiligangar
2017-12-31 2016-12-31
Koncernen
Vid rets borjan 2 040 1293
Omklassificeringar -2 040 -
Investeringar 79 747
Redovisat varde vid arets siut 79 2 040
Moderforetaget
Vid érets bérjan 2040 1293
Omklassificeringar -2 040 -
Investeringar 79 747
Redovisat virde vid arets slut 79 2 040
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Not 11 Andelar | koncernféretag
2017-12-31 2016-12-31
Ackumulerade anskaffningsvirden
Vid drets bérjan 2269 452
Forvary 500 1817
Vid arets slut 2769 2269
Redovisat virde vid arets siut 2769 2269
Spec av moderféretagets och koncernens innehav av andelar i koncernforetag
2017-12-31_ 2016-12-31
Antal Andel Redovisat Redovisat
Dotterféretag / Org nr/ Séte andelar i%0) vérde vérde
Serviceresor i Norr AB, 559042-0492, Overkalix 50 000 100,0 350 350
Bussgods i Norrbotten AB, 556256-4590, Luled 1 020 100,0/51,0 2419 1919
2 769 2 269
i) Agarandelen av kapitalet avses, vilket dven éverensstimmer med andelen av résterna
for totalt antal aktier.
Not 12 Fordringar hos koncernforetag
2017-12-31 2016-12-31
Koncernen
Ackumulerade anskaffningsvérden
Vid érets bérjan - 1817
Reglerade fordringar - -1 817
Redovisat vérde vid arets siut - -
Not 13 Andra iangfristiga vardepappersinnehav
2017-12-31 2016-12-31
Koncernen
Ackumulerade anskaffningsvérden
Vid arets bérjan 30 30
Redovisat vérde vid arets slut 30 30
Moderféretaget
Ackumulerade anskaffningsvéarden
Vid édrets bérjan 30 30
Redovisat virde vid arets slut 30 30
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Not 14 Uppskjuten skatt
2017-12-31
Redovisat Skatteméssigt Temporér
Koncernen vérde vérde skillnad
Vésentliga temporéra skillnader
Byggnader och mark 2 9504 2731 -173
2904 2731 -173
2017-12-31
Uppskjuten Uppskjuten
Koncernen . skattefordran skatteskuld Netto
Vésentliga temporéra skillnader
Byggnader och mark —. - 38 -38
Uppskjuten skattefordran/skuld (netto) - 38 -38
2016-12-31
Redovisat Skattemassigt Temporér
Koncernen vérde véirde skillnad
Vésentliga temporéra skillnader hdnforliga
Byggnader och mark 3051 2842 -208
Skatternéssigt underskoitsavdrag - 363 363
3051 3205 154
2016-12-31
Uppskjuten Uppskjuten
Koncernen skattefordran skatteskuld Netto
Vésentiiga temporéra skillnader
Byggnader och mark - 46 -46
Skattemassigt underskottsavdrag 80 - 80
Uppskjuten skattefordran/skuld (netto) 80 46 34
2017-12-31
Redovisat Skattemdassigt Temporér
Moderféretaget vérde véirde skillnad
Vésentliga temporéra skillnader
Byggnader och mark 3847 2732 -1115
3847 2732 -1 115
2017-12-31
Uppskjuten Uppskjuten
Moderféretaget skattefordran skatteskuld Netto
Vésentliga temporéra skillnader
Byggnader och mark - 245 -245
Uppskjuten skattefordran/skuld (netto) - 245 -245
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2016-12-31
Redovisat Skatteméssigt Temporar
Moderféretaget vérde vérde skillnad
Vésentliga temporéra skillnader
Byggnader och mark 4027 2843 -1184
Skatteméssigt underskottsavdrag — 363 363
4027 3206 -821
2016-12-31
Uppsijuten Uppskjuten
Moderféretaget skattefordran skatteskuld Netio
Vésentiliga temporéra skilinader
Byggnader och mark - 280 -260
Skattemassigt underskottsavdrag 79 - 79
Uppskjuten skattefordran/skuld (netto) 79 260 -181
Not 15 Férutbetalda kostnader och upplupna intikter
2017-12-31 2016-12-31
Koncern
Férutbetalda leverantérsfakturor 3000 2755
Upplupna intékter persontrafik 3010 8 500
Upplupna intékter godstrafik 1287 840
Ovriga poster 243 551
7 540 12 646
Moderféretag
Forutbetalda leverantérsfakturor 2580 1978
Upplupna intakter persontrafik 3010 8 500
Ovriga poster - 66
5590 10 544
Not 16 Disposition av vinst
Férslag till disposition av foretagets vinst
Styrelsen foreslar att fritt eget kapital, kronor 709 865, disponeras enligt féljande:
Balanseras i ny réakning 710
Summa 710
Not 17 Antal aktier och kvotvirde
2017-12-31 2016-12-31
Antal aktier 10 000 10 000
kvotvarde 1000 1000
Not 18 Langfristiga skulder
2017-12-31 2016-12-31
Koncernen

Skulder som forfaller senare &n fem &r fran balansdagen:
Ovriga skulder till kreditinstitut

Moderféretaget
Skulder som férfaller senare &n fem &r fran balansdagen
Ovriga skulder till kreditinstitut
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Not 19 Upplupna kostnader och férutbetalda intikter
2017-12-31 2016-12-31
Koncernen
Interima skulder trafikutévare 730 1518
Férutbetalda finansieringsbidrag 75 600 67 200
Personalkostnader 4 647 5119
Ovriga poster 13 617 1777
94 594 75614
Moderforetaget
Interima skulder trafikutévare 730 1518
Férutbetalda finansieringsbidrag 75 600 67 200
Personalkostnader 1994 1958
Ovriga poster 12 129 649
90 453 71325
Not 20 Stillda sdkerheter och eventualférpliktelser - koncernen
Belopp i tkr 2017-12-31 2016-12-31
Stéllda sakerheter Inga Inga
Eventualférpliktelser
Bolaget har inga eventuaiforpliktelser.
Not 21 Stillda sdkerheter och eventualforpliktelser - moderforetaget
Belopp i tkr 2017-12-31 2016-12-31
Stéllda s&kerheter Inga Inga
Eventualférpliktelser
Bolaget har inga eventualférpliktelser.
Not 22 Vésentliga hiéndelser efter rdkenskapsarets siut
Inga vésentliga héndelser har intraffat efter rakenskapsérets siut.
Not 23 Betalda réntor och erhallen utdelning
2017 2016
Koncernen
Erhallen ranta 81 51
Erlagd rénta -260 -292
2017 2016
Moderféretaget
Erhallen rénta 1" 10
Erlagd rénta -60 -90
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Not 24 Likvida medel
2017-12-31 2016-12-31
Koncernen
Foljande delkomponenter ingar i likvida medel:
Banktiligodohavanden 55 399 67 250
55 399 67 250
Ovanstaende poster har klassificerats som likvida medei med utgangspunkten att:
- De har en obetydlig risk for v&rdefluktuationer.
- De kan l&tt omvandlas tiil kassamedel.
- De har en loptid om hogst 3 manader fran anskaffningstidpunkten.
2017-12-31 2016-12-31
Moderféretaget
Banktillgodohavanden 50 126 63 641
50 126 63 641
Ovanstaende poster har klassificerats som likvida medel med utgangspunkten att:
- De har en obetydlig risk fér vardefluktuationer.
- De kan latt omvandlas till kassamedel.
- De har en 16ptid om hogst 3 manader fran anskaffningstidpunkten.
Not 25 Ovriga upplysningar tili kassaflédesanalysen
Justeringar fér poster som inte ingar i kassaflédet m m
2017 2016
Koncernen
Avskrivningar 7 650 5719
Rearesultat forséljning av anléggningstillgangar 736 1181
Ovriga ej kassafisdespaverkande poster -3 -
8 283 6 900
2017 2016
Moderféretaget
Avskrivningar 6 090 3704
Rearesultat férséljning av anléggningstillgangar 20 _ 1146
6110 4 850
Transaktioner som inte medfér betalningar
2017-12-31 2016-12-31
Koncernen
Férvary av tillgang genom finansiell lease 846 634
Not 26 Koncernuppgifter

Foretaget ar helagt dotterféretag till Kommunalférbundet Norrbottens Léns Kollektivtrafikmyndighet

org nr 222000-2949 med séte i Lulea.

Inkép och férséljning inom koncernen

Av moderféretagets totala inkdp och férsaljning métt i kronor avser 1,9 (1,5) % av inképen och 1,3 (3,6) %

av forséljningen andra féretag inom hela den féretagsgrupp som féretaget tillhor.
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Revisionsberittelse
Till bolagsstdmman i Linstrafiken i Norrbotten AB, org.nr 556156-2058

Rapport om drsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av drsredovisningen och koncernredovisningen for Lanstrafiken i Norrbotten AB for ar
2017.

Enligt vir uppfattning har rsredovisningen och koncernredovisningen uppréttats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla vésentliga avseenden rittvisande bild av moderbolagets och koncernens
finansiella stéllning per den 31 december 2017 och av dessas finansiella resultat och kassaflode for dret enligt
arsredovisningslagen. Forvaltningsberéttelsen ar forenlig med drsredovisningens och koncernredovisningens
Gvriga delar.

Vi tillstyrker dérfor att bolagsstdmman faststéller resultatrikningen och balansrikningen fér moderbolaget och
koncernen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ir oberoende i férhllande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhémtat &r tillrdckliga och @ndama8lsenliga som grund fér vira uttalanden.

Styrelsens och verkstdillande direktorens ansvar

Det ir styrelsen och verkstéllande direktGren som har ansvaret for att rsredovisningen och
koncernredovisningen upprittas och att de ger en rattvisande bild enligt drsredovisningslagen. Styrelsen och
verkstillande direktdren ansvarar &ven for den interna kontroll som de bedémer dr nédvindig for att uppritta en
drsredovisning och koncernredovisning som inte innehéller négra vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller p3 fel.

Vid upprittandet av arsredovisningen och koncernredovisningen ansvarar styrelsen och verkstillande direktoren
for beddmningen av bolagets och koncernens forméga att fortsitta verksamheten. De upplyser, niir si ir
tillimpligt, om forhallanden som kan paverka formagan att fortsétta verksamheten och att anvinda antagandet
om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock inte om styrelsen och verkstéllande direktéren avser
att likvidera bolaget, npphora med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att gora nigot av
detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppné en rimlig grad av sikerhet om huruvida &rsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet inte innehller ndgra visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pé oegentligheter eller pa fel, och att
ldmna en revisionsberittelse som innehaller vira uttalanden. Rimlig sdkerhet &r en hog grad av sékerhet, men 4r
ingen garanti for att en revision som utférs enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptiicka
en vasentlig felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter kan uppstd p4 grund av oegentligheter eller fel och anses
vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvintas paverka de ekonomiska beslut som
anvindare fattar med grund i drsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen finns pa
Revisorsinspektionens webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av
revisionsberéttelsen.
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfatiningar

Uttalanden

Utdver var revision av &rsredovisningen och koncernredovisningen har vi &ven utfort en revision av styrelsens och
verkstillande direkt6rens forvaltning for Lanstrafiken i Norrbotten AB f6r 3r 2017 samt av forslaget till
dispositioner betriffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt forslaget i férvaltningsberattelsen och beviljar
styrelsens ledaméter och verkstéllande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Virt ansvar enligt denna beskrivs nirmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i férhéllande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och har i évrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhadmtat &r tillrickliga och dndamélsenliga som grund fér vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdillande direktérens ansvar

Det ir styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betriffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag
till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen &r férsvarlig med hansyn till de krav
som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av moderbolagets och
koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stillning i Gvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av bolagets angeligenheter. Detta innefattar bland
annat att fortlépande beddma bolagets och koncernens ekonomiska situation, och att tillse att bolagets
organisation dr utformad si att bokforingen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeligenheter i
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande sitt. Den verkstallande direktren ska skéta den 16pande férvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de itgirder som 4r nddvandiga for att bolagets
bokforing ska fullgoras i Gverensstimmelse med lag och for att medelsforvaltningen ska skétas pa ett betryggande
satt.

Revisorns ansvar

Virt mal betrdffande revisionen av férvaltningen, och ddrmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ir att inhdmta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om nigon styrelseledamot eller verkstillande
direktoren i ndgot visentligt avseende:

* foretagit ndgon &tgird eller gjort sig skyldig till négon férsummelse som kan féranleda ersittningsskyldighet
mot bolaget

* D& nigot annat sitt handlat i strid med aktiebolagslagen, drsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mél betriffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller férlust, och dirmed vart
uttalande om detta, 4r att med rimlig grad av sdkerhet bedoma om férslaget dr forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet &r en hog grad av sikerhet, men ingen garanti for att en revision som utfors enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka &tgérder eller férsummelser som kan féranleda
ersatiningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte r
forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivining av vért ansvar for revisionen av forvaltningen finns p4 Revisorsinspektionens
webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning #r en del av revisionsberittelsen.

Luled den 25 april 2018

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

(o~

Claus Thmgvall
Auktoriserad revisor
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