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Arsredovisning Region Norrbotten
2021

Dnr 163-2022

Regionstyrelsens beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige besluta att

1. Godkanna arsredovisning Region Norrbotten 2021 med tillhérande bila-
gor.

2. Gora avsattning till resultatutjamningsreserv (RUR) med 878 mnkr.

Reservation
Glenn Berggard (V) reserverar sig mot beslutet.

Yttrande till beslutsférslaget

Regionen har ett mycket bra ekonomisk resultat for 2021. Resultatet for
helaret uppgar till 1 693 mnkr. Av resultatet ar 718 mnkr hanforligt till fi-
nansnetto pa grund av 6kat marknadsvarde av pensionsportfoljen och &r inte
tillgangligt for att sakra verksamhet. Verksamhetens resultat uppgar till 975
mnkr. Trots coronapandemin och den stora paverkan som den haft pa reg-
ionens verksamheter har den pagaende omstallningen gett en betydande ef-
fekt. Den uppskjutna vard, som &r en effekt av att vard som inte ar akut har
fatt skjutas pa framtiden, kommer att hanteras de kommande aren. Tandvar-
den har stora bemanningsproblem och sarskilda atgarder kravs for att
komma tillrétta med bristsituationen.

Sammanfattning
Ekonomiska resultatet ar positivt med 1 693 mnkr vilket ar 637 mnkr battre
an budget.

Det finansiella malet att balanskravsresultatet ska uppga till en (1) procent av
skatter, statsbidrag och utjamning uppnas med god marginal.

Den samlade bedémningen av de strategiska malen for perioden visar att
inget av de 6 strategiska malen helt har uppnatts, fem har delvis uppnétts och
ett mal har inte uppnatts. En samlad bedomning av maluppfyllelsen for reg-
ionens finansiella mal och verksamhetsmal resulterar i bedémningen att Reg-
ion Norrbotten, med hénsyn taget till omstandigheterna (coronapandemin),
har en delvis god ekonomisk hushallning for 2021.

Arendets behandling under sammantradet

Glenn Berggard (V) foreslar bifalla punkt 1 i det liggande forslaget och att
avsla punkt 2 till forman for eget yrkande om att det egna kapitalet 6kas med
878 mnkr.
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Beslutsgang
Ordféranden staller det liggande forslaget avseende punkt 1 under proposit-
ion och finner att regionstyrelsen bifaller forslaget.

Ordforanden stéller det liggande forslaget avseende punkt 2 mot Glenn
Berggards forslag och finner att regionstyrelsen bifaller det liggande forsla-
get.

Arendet

Region Norrbottens ekonomiska resultat ar positivt med 1 693 mnkr vilket &r
1 184 mnkr béttre an budget.

Verksamhetens resultat ar 975 mnkr, vilket & 95 mnkr samre &n foregaende
ar men 626 mnkr battre dn budget.

Verksamhetens resultat har belastats av engangskostnad for forandrade livs-
langdsantaganden i pensionsskuldsberakningen pa 236 mnkr. Nettokostna-
derna blir darfor 5,4 procent hogre &n forra aret. Nettokostnadsutvecklingen
exkluderat engangskostnaden pa 236 mnkr ar dock lag (2,4 procent).

Under stor del av aret har verksamheterna bedrivit covidvard och den plane-
rade verksamheten har varit neddragen med minskade kostnader och forlo-
rade intakter som foljd. Tillganglighetsuppfoljningen visar pa langa vénteti-
der inom flera omraden.

| resultatet ingar covidrelaterade kostnadsersattningar fran staten med totalt
med totalt 669 mnkr, varav merkostnader for covid-verksamhet 2020 med 50
mnkr, merkostnader for covid-verksamhet och uppskjuten vard 2021 med
152 mnkr, kostnader vaccination samt smittsparning med 183 mnkr samt
ersattning for PCR-tester, serologitester och snabbtester med 284 mnkr.
Ersattning har ocksa erhallits for 6kade sjuklénekostnader med 25 mnkr.

Under aret har Region Norrbotten fatt en tillfallig forstarkning pa 6,7 miljo-
ner kronor av Statens kulturrad for att mildra de ekonomiska konsekvenserna
av pandemin for de regionala kulturverksamheterna. Staten har ocksa gatt in
med sarskilt riktade medel till kollektivtrafiken. Lanstrafiken i Norrbotten
ansokte om 19 miljoner kronor for perioden och beviljades 12,1 miljoner
kronor.

Divisionerna redovisar ett positivt resultat pa 110 mnkr vilket ar 110 mnkr
battre an budget, vilket huvudsakligen forklaras med lagre kostnader for
neddragen planerad verksamhet, farre anstéllda och kostnadsersattningar
fran staten.

Regiongemensamma verksamheter redovisar ett positivt resultat med 433
mnkr huvudsakligen hanforligt till kostnadsersattning fran staten samt ej
forbrukade medel for vardval, primarvard och privata vardgivare. Verksam-
heterna under regionala utvecklingsnamnden har ett underskott pa 3 mnkr
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jamfort med budget vilket ar hanforligt till 6verskott inom kulturverksam-
heterna och underskott for kollektivtrafiken.

Skatteintikterna okar som foljd av en forbattrad skatteunderlagsprognos.
Finansnettot uppgar till +718 mkr vilket ar 558 mnkr battre dn budget och
forklaras med 6kning av pensionsportféljens marknadsvérde.

Balanskravsresultatet dr 972 mnkr vilket i forhallande till skatter, generella
statsbidrag och utjamning &ar 10,4 procent vilket innebdr att regionen med
god marginal nar det finansiella malet pa en procent.

Avsittning till resultatutjiamningsreserv ar maéjlig att gora i arsbokslutet med
878 mnkr. Vid avsattning till resultatutjamningsreserv blir balanskravsresul-
tatet 94 mnkr vilket i forhallande till skatter, generella statsbidrag och ut-
jamning da uppgar till 1,0 procent.

Omstallningen

Omstéllningen innebdr att kostnadsminskningar och intédktsokningar om
totalt 700 mnkr ska genomforas. Vid arets slut har 490 mnkr tagits hem
varav 93 mnkr 2019, 235 mnkr &r 2020 och 162 mnkr 2021. Under 2022
fortsatter arbetet med att fa en ekonomi i balans i divisionerna, da utfallet i
de ekonomiska handlingsplanerna 2021 ar 88 mnkr lagre an planerat. Dessu-
tom ska ytterligare budgetminskningar pa 122 mnkr genomféras enligt beslut
i strategiska planen. Dessa budgetminskningar ar i huvudsak effektueringar
av redan genomfdrda reduceringar av stab och stod.

Bland annat har antalet anstéllda minskat med 536 personer sedan september
2019. Ny divisionsorganisation och en ny organisation for stab- och sttd-
verksamheterna tagits i drift fran den 1 maj 2021.

Samlad bedomning av maluppfyllelsen avseende fullmaktiges
strategiska mal

Beddmningen av maluppfyllelsen av de strategiska malen &r en samlad be-
domning, vilket innebdr att resultatet for enskilda styrmatt och kontrollmatt
inte nodvandigtvis far avgérande genomslag pa maluppfyllelsen, utan aven
aktiviteter och andra faktorer paverkar.

God ekonomisk hushallning

Den samlade bedémningen av de strategiska malen for perioden visar att
inget av de 6 strategiska malen helt har uppnatts, 5 har delvis uppnatts och
ett mal har inte uppnatts. Det finansiella malet att balanskravsresultatet ska
uppga till en (1) procent av skatter, statsbidrag och utjamning uppnas med
god marginal. En samlad bedémning av maluppfyllelsen for regionens finan-
siella mal och verksamhetsmal resulterar i bedémningen att Region Norrbot-
ten, med hénsyn taget till omstdndigheterna (coronapandemin), har en delvis
god ekonomisk hushallning for 2021.
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Samhalle

Ett livskraftigt 1&n

Den samlade bedémningen ar att malet &r delvis uppnatt for aret i betydelsen
att planerade insatser ar paborjade men inte fardigstallda. Besked om flera
etableringar och investeringar i l&net under 2021 bidrar till att Norrbotten
upplevs attraktivt i arbetet med samhéllets omstallning. Koordinerande insat-
ser fran Region Norrbotten som regionalt utvecklingsansvarig efterfragas i
hog grad. Som ett exempel &r arbetet med elnétsanalysen i samverkan med
kommuner, myndigheter och energibolag vilket nu formaliseras och blir
operativt framgent. Implementeringen av smartspecialiseringsstrategin har
tagit viktiga steg under perioden. Nationella beslut om Norrbotniabanan i
samband med infrastrukturpropositionen och uppdrag till Trafikverket &r
gynnsamma for lanet. Insatser inom kulturomradet for attraktiva livsmiljoer
har genomforts med gott resultat. Paverkansarbetet fortloper enligt plan.

Medborgare

Trygg norrbottning med god livskvalitet

Den samlade bedémningen &r att det strategiska malet delvis ar uppnatt.
Tillgangligheten till halso- och sjukvarden foljs inom flera delomraden. Ut-
fallet for tredje tertialen 2021 visar pa langa vantetider inom flera omraden.
Detta ar huvudsakligen en f6ljd av coronapandemins omfattande paverkan
pa halso- och sjukvardens verksamheter. Andelen patienter som far kontakt
med primarvarden samma dag som kontakt sokts nar inte malet. Andelen
patienter som blir fardigbehandlade vid ett besok i folktandvarden har okat
nagot. | Nationella patientenkaten mats om patienter upplever att vantetider
till besok/behandling ar rimliga och om patienten upplever tillracklig tillgang
till den vard de behdver. Norrbotten nar inte riktigt upp till samma niva som
riksgenomsnittet, men andelen positiva svar har okat jamfort med 2019.

Antal patienter som fatt fraga om vald i nara relation har minskat under
2021. Malen for Norrbottens héalsosamtal nas inte under aret. Forutsattning-
arna for halsocentralerna att kunna genomféra halsosamtal har varit olika
under pandemin, sex regiondrivna hélsocentraler har natt malet om minst 30
procent genomfdrda hélsosamtal. Andel patienter med missténkt depression
eller angestsyndrom som genomgatt en strukturerad suicidbedémning mats
for forsta gangen i ar och var 23 procent bland kvinnor och 29 procent bland
man.

Inom omradet regional utveckling ar pagar ett viktigt arbete med att ta fram
en trafikkarta for att optimera trafiken i lanet &r viktigt. Restriktionerna till
foljd av pandemin paverkar tillgangen till fysiskt kulturutbud. Samtidigt
fortsétter pandemin skapa incitament for utfkade digitala kulturutbud. Insat-
ser gors for att utveckla och stérka arrangorsledet i Norrbotten. Det finns ett
strukturerat arbete for dialoger med nationella minoriteter och insatser inom
bland annat Polarbibblo som sammantaget starker sprakutvecklingen. De
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satsningar inom kompetensforsorjningsomradet som genomfors har ett posi-
tivt utfall.

Verksamhet

God, nara och samordnad vard

Den samlade bedémningen &r att det strategiska malet delvis ar uppnatt.
Pandemin bedéms ha haft en viss paverkan pa maluppfyllelsen, men inte
enbart negativt. Till exempel har andelen vardbesok som sker digitalt 6kat
under pandemin, vilket &r i linje med visionen om forflyttning mot éppnare
vardformer.

Personcentrerat forhallningssatt betyder att patienten ar en aktiv och sjalv-
Klar partner. Har har en forbéattring skett av andelen samordnade individuella
planer dar den enskilde deltagit i framtagandet. Vissa mal uppfylls inom
omradet en samordnad vard utifran individens behov. Malet om en doku-
menterad behandlingsstrategi vid palliativ vard uppnas inte och har forsam-
rats. Inom omradet bésta tillgangliga kunskap har pandemin men &ven om-
stallningsarbetet har paverkat méjligheten att arbeta med saval gapanalyser
och inférande av personcentrerade och sammanhallna vardforlopp.

Andelen patienter inom sluten somatisk vard som drabbats av en eller flera
vardskador har 6kat 2020 jamfort med 2019. Det ar en storre andel kvinnor
som drabbas av vardskada jamfort med man. Vardrelaterade infektioner
(VRI) &r det storsta skadeomradet, och trycksar ar det nast storsta skadeom-
radet. Foljsamheten till basala hygienrutiner och kladregler ar en viktig del i
att forhindra VVRI, smitta och smittspridning inom halso- och sjukvarden,
inte minst i pandemitider.

Tidigare ar har suicid varit den vanligaste vardskadan som blivit féremal for
en anmadlan enligt lex Maria. Under 2021 har sju suicid och ett suicidférsok
blivit foremal for utredning och anmalan enligt lex Maria. Att patienter faller
och skadar sig inom slutenvarden ar en vanlig vardskada i regionen. Bade
antalet fallskador och antalet lex Maria-anmalningar for fallskador har tkat
under 2021 jamfort med 2020.

Arbetet med att ta fram en hallbarhetsstrategi har paborjats.

Behovsstyrd regional utveckling i samverkan

Den samlade bedémningen &r att malet &r delvis uppnatt for aret. Verksam-
heten har en god struktur for samverkan med andra aktorer. Behovet fran
externa aktorer att nyttja regionen som mojliggérare maa de aviserade eta-
bleringarna okar och verksamheten marker av den okade efterfragan och kan
komma att paverka verksamhetens samlade formaga att leverera utifran upp-
satta mal. Arbetet med att genomfora regionala strategier, planer och pro-
gram fortloper. Arbetssétt och metoder utvecklas. Samtliga projektstdd han-
teras nu inom ramen for Tillvaxtverkets system Nyps i och med att kultur-
stoden gatt Gver till Nyps.
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Medarbetare

Hallbar kompetensforsorjning
Med anledning av pandemin har extraordinara insatser kravts for att kunna bedriva
vard under 2021.

Personalomsittningen har okat under aret, bade vad galler externa avgangar

samt pensionsavgangar. Antalet medarbetare har minskat med 152 tillsvida-

reanstallda och 73 vikarier/tillfalligt anstéllda medarbetare. Antalet anstallda
uppgar nu till 6 757 personer.

Den totala arbetade tiden inklusive inhyrd personal till och med december
2021 &r 0,5 procent hogre jamfort med 2020. Andel kostnad inhyrda av total
personalkostnad har dkat fran 6,9 procent 2020 till 8,1 procent 2021. Extra-
tiden, det vill séga jour och beredskap, Overtid och fyllnadstid for egen per-
sonal har 6kat i jamférelse med 2020, och 6vertiden har 6kat mest.

Regionens chefs- och ledarutveckling har varit pausad sedan 2020 i avvaktan
pa regionens omstallning och den nya organisationsstrukturen. Utbildnings-
insatser for medarbetare har varit begransade pa grund av pandemin och
omstallning.

Sjukfranvaron, framforallt korttidsfranvaron, sjunker i jamforelse med de
pandemirelaterade hoga nivaerna. Dock har langtidsfranvaron under aret
legat pa en konstant hogre niva. Det framsta skalet till langtidsfranvaron i
organisationen &r psykisk ohalsa.

Andelen framjande och férebyggande insatser fran Foretagshalsan ar 66
procent. Under aret har individstodet okat mest bland Foretagshalsans tjans-
ter, dar stress och oro ar anledningar till att medarbetare behdver stédinsat-
ser. Efterfragan har okat vad galler arbetslivsinriktad rehabilitering.

Da ingen medarbetarundersékning har genomforts under 2021 innebar det att
flertalet av matten i medarbetarperspektivet inte kunnat métas.

Den samlade bedémningen &r i och med ovanstaende att det strategiska ma-
let till stora delar inte &r uppfyllt eller inte varit mojligt att méta.

Ekonomi

Langsiktigt hallbar ekonomi
Den samlade bedémningen ar att malet — langsiktigt hallbar ekonomi — del-
vis har uppnatts.

Regionen redovisar ett mycket bra resultat for 2021. Resultatet overstiger det
finansiella resultatmalet, trots belastningen med engangskostnader for en
okad pensionsavséattning beroende forandrat livslangdsatagande med 236
mnkr. Resultatet &r paverkat av pandemin och covid-19 varden samt av att
planerad verksamhet har varit neddragen under delar av aret. Pandemirelate-
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rade kostnadsersattningar fran staten och 6kningen av pensionsportfoljens
marknadsvarde har ocksa bidragit vasentligt till resultatet. Resultatet har
aven paverkats av en bra utveckling av skatteintakterna.

Ett starkt resultat innebéar ocksa att regionens soliditet har utvecklats positivt.
Soliditeten ar nu 16 procent med hela pensionsatagandet medraknat. Region-
en har malet att pensionsportfoljen under aret ska uppna 58 procent konsoli-
deringsgrad av pensionsatagandet. For 2021 ar konsolideringsgraden 69
procent och mélet ar saledes uppnéatt. Aven likviditeten har starkts under
aret.

Regionen arbetar mot en langsiktigt hallbar ekonomi. Omstallningen for att
minska kostnadsnivan med 700 mnkr har under aret genomforts framgangs-
rikt men dr annu inte helt fardig. En férutsattning ar att alla verksamheter har
en ekonomi i balans. Divisionerna sammantaget redovisar ett positivt resultat
for 2021, dar kostnadsersattningar fran staten och neddragen verksamhet
bidragit, men det finns fortfarande verksamheter med betydande underlig-
gande budgetunderskott. Kostnaderna for kollektivtrafiken ger underskott for
aret medan kulturinstitutionerna inte har kunnat bedriva ordinarie verksam-
het vilket resulterat i ett dverskott.

Langsiktigt hallbar ekonomi forutsatter dven att regionens verksamheter
bedrivs kostnadseffektivt. Regionen har hdgre kostnader for att producera
hélso- och sjukvard an jamforbara sjukhus i riket. Under flera ar har ocksa
produktiviteten minskat. Det bedrivs ett omfattande arbete med att effektivi-
sera processer och floden i halso- och sjukvarden vilket ocksa forvéntas ge
ekonomisk effekt. Malet &r att 6ka produktiviteten och att minska skillnader-
na mot riket. Kostnaderna har fortsatt att minska under 2020 och 2021 som
en foljd av omstallningen men ocksa paverkats till foljd av att planerad verk-
samhet minskats pa grund av pandemin. Produktionen har dock 6kat under
2021 jamfort med 2020 men &r annu en bit ifran senaste normalaret 2019.
Pandemins effekter pa produktiviteten for helar 2021 &r svara att bedéma.

Regionen har beslutat att inféra produktions- och kapacitetsplanering i halso-
och sjukvarden med full implementering under ar 2022. Det underlattar led-
ning och styrning for att uppna okad produktivitet.

Uppféljning av Regionstyrelsens internkontrollplan 2021
Uppfdljning av Regionstyrelsens internkontroliplan 2021 visar att egenkon-
troller och rutiner fungerar inom manga av de kontrollerade omradena, men
en rad atgardsforlag har ocksa lyfts fram.

Beslutsforslagets paverkan avseende jamstalldhet

| Strategiska planen har Region Norrbotten slagit fast att regionen ska arbeta
med jamstalldhetsintegrering som strategi och att detta ska integreras i all
verksamhet vilket innebdr att jamstalldhet ska vara en integrerad del av styr-
systemet.
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| en dvergripande bild av Region Norrbottens samlade verksamhet bor det
tydligare skrivas ut pa vilket satt som regionen arbetat med jamstalldhet. |
denna arsredovisning for 2021 saknas det perspektivet i stor utstrackning.
Att det inte framgar pa vilka satt som regionens verksamhet och resurser har
kommit kvinnor och mén till godo skapar otydlighet och osakerhet éver hur
regionen nar uppsatta mal om att sakerstalla en jamstalld — och jamlik hélsa
for medborgarna, hur regionen uppnar malen om en mer jamstalld styrning
samt att det inte framgar hur regionen sékerstaller arbetet med att jamstalld-
hetsintegrera de globala malen.

Detta innebar att det blir otydligt om regionen prioriterar de atgarder som
kravs for att framja mer jamstallda forutsattningar.

Att integrera ett jamstalldhetsperspektiv i mal, budgetar och andra styrdo-
kument sakerstaller att gemensamma resurser fordelas rattvist och anvands
pa ett satt som leder till 6kad jamstalldhet. Dessutom bidrar jamstalldhetsin-
tegrering till en mer effektiv och hallbar ekonomisk styrning. For att starka
arbetet med jamstalldhetsintegrering bor regionen se till att all uppféljning
dar sa ar lampligt bekonas och att olika uppféljningsrapporter har ett genom-
gaende jamstalldhetsperspektiv som passar syftet med respektive rapport.
Arsredovisningen bor sedan sammanfatta och synliggéra resultatet av dessa
uppféljningar.

Infor arsredovisning for 2022 bor jamstalldhet integreras tidigt i processen
och genomgaende vara ett synligt och integrerat perspektiv.

Bilagor:

Arsredovisning Region Norrbotten 2021

Bilaga Maluppfyllelse i perspektiv

Bilaga: Produktion, tillganglighet och kostnadseffektiv verksamhet
Bilaga: Uppfoljning av Regionstyrelsens internkontrollplan 2021.

Protokollsutdrag skickas till:
Avdelningsdirektorer
Divisionschefer
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