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Aktuella handelser

Regionen i lokal medier

Pa grund av personalbrist beslutades i borjan av september att de fyra akut-
vardsplatserna i Kiruna skulle flyttas till annan avdelning samt att tillfalligt
stanga en av de tva IVA-platserna. Av rubriksattning i media (bland annat
SVT, 4 september: ’Kiruna sjukhus ldgger ned alla akutsjukvardsplatser -
utom en’) var det latt att tro att det handlade om flera platser trots att det
endast rorde det sig om en IVA-plats som dessutom stangts temporart till
dess att personalsituationen forbéttrats.

Basarsprogrammet for nya sjukskoterskor
Nyutexaminerade sjukskoterskor har méjlighet att delta i regionens basars-
program for sjukskoterskor som dr en del av regionens arbete med karriérvé-
gar for sjukskoterskor och ett komplement till den introduktion som medar-
betare far pa sin arbetsplats.

Gratis klamydiatest via natet

Region Norrbotten har upphandlat tjansten klamydia.se dar alla som vill
enkelt kan bestalla ett klamydiatest for hemmabruk helt kostnadsfritt fran
och med 1 september. | Region Norrbotten analyseras tester genom klamy:-
dia.se aven for gonorré. Klamydiaprovtagning via natet ska ses som ett kom-
plement till den provtagning och radgivning som gar att fa pa halsocentraler
och ungdomsmottagningar. Undersékning och behandling av misstankt eller
bekraftad klamydia ar alltid gratis. Marknadsféring av e-tjansten till norr-
bottningarna kommer under hosten.

Premiar for Kvalitet & Patientsékerhet

Den 20 november arrangerar Region Norrbotten for forsta gangen konferen-
sen Kvalitet & Patientsakerhet pa Regionhuset i Lulea. Det ar en samman-
slagning av de tidigare konferenserna Utvecklingskraft och Patientsakerhets-
konferensen.

Meankieli kulturinstitution

Forankringsarbete samt ihopsamlande av inspel géllande vad en meénkieli-
och lannankieli kulturinstitution skulle kunna vara pagar. Under Almedals-
veckan arrangerades ett seminarium och en workshop tillsammans med
norska och svenska kven- och tornedalsorganisationer. Aven mindre dialog-
moten med organisationer och kulturarbetare har genomforts pa olika platser
i Norrbotten under varen. En kortare rapport med inspel fran férankringsar-
betet, en analys av laget samt forslag pa hur arbetet kan fortsatta kommer att
fardigstallas under hosten. Under hosten genomfors ockséa en workshop med
unga foretradare for mednkieli- och lannankieligruppen samt dialoger med
Ovriga myndigheter.
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Lansungdomsradet och samisk halsa under

Almedalsveckan

Lansungdomsradet arrangerade ett seminarium under Almedalsveckan om
de utmaningar som unga i Norrbotten upplever idag. Syftet med seminariet
var att lyfta fram nya perspektiv och visa pa att unga vill bo och verka i
Norrbotten, bara forutsattningarna ar de ratta. Kunskapsnéatverket for samisk
halsa var vard for Almedalsseminariet Samers halsa pa agendan — konsten att
moéta ett urfolk i varden. Pa seminariet deltog dven Jokkmokks halsocentral
pa distans for att visa hur regionen anvander sig av digital teknik i vardagen.
Syftet med att genomfdra seminariet pa Almedalen var aven att lyfta fragan
pa den nationella agendan da samers hélsa &ven ar ett nationellt ansvar.

Information fran verksamheten

Samtliga landsting har nu beslutat om nationell

koncentration sarkom

Forsakringskassan och Regionalt Cancer Centrum i samverkan rekommen-
derade i februari alla att godkénna och tillampa nationell koncentration av
avancerad diagnostik och behandling av sarkom till tre universitetssjukhus
fran och med 1 november 2018. Samtliga landsting och regioner har nu be-
slutat i enlighet med rekommendationen.

Foretaget ApoEx kommer att ansvara for
sjukvardens lakemedelsforsorjning i Region

Norrbotten

Region Norrbotten har under manga ar anlitat Apoteket AB for att skdta
sjukvardens lakemedelsforsorjning via sjukhusapoteken. | upphandlingen
infor avtalsperioden 2020-2024 har regionen gett foretaget ApoEx ansvar for
detta uppdrag. ApoEx och driver idag lakemedelsforsorjning i ett flertal
landsting och regioner. Inriktningen pa uppdraget ar detsamma som idag,
dvs. med centraliserat apotekslager, forradstjanster pa alla sjukhus och lake-
medelsberedning pa Sunderby sjukhus.

Okad tillganglighet till riskkapital

Partnerinvests investeringsfond 2, som Region Norrbotten saminvesterat 10
miljoner kronor i ar 2015, har inlett en process att forandra gallande investe-
ringsregelverk som Tillvéxtverket ansvarar for. Fordndringen skapar storre
forutsattningar for Partnerinvest att investera i foretag som utvecklar nya
produkter och tjanster men som har en karnaffar som ar aldre an sju ar.

Den forsta fonden, som Region Norrbotten saminvesterade i och som
stangde for nyinvesteringar hosten 2015, hade samma regelverk som Part-
nerinvest nu vill andra till. Den fonden hade en betydligt hogre investerings-
grad utanfor Luled och Umea an nuvarande fond. Partnerinvest driver for-
andringen tillsammans med évriga Almi Invest-bolagen i Norra Sverige.
Region Norrbotten har inte anmalt nagot hinder for en sddan forandring. Det
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finns en risk att Partnerinvest véljer "tryggare” investeringar framfor de vil-
digt unga foretagen runt inkubatorerna i lanet. Denna risk bedéms dock han-
terad genom Partnerinvests investeringspolicy. Forandringen kommer att dka
fondens spridning i lanet och ger forutsattningar for tillvéaxt i fler branscher.

Lagen om valfrihetssystem

Det fria valet av leverantor inom allmantandvard for barn och ungdomar har
géllt sedan 2004. Landstingsfullmaktige i Norrbotten beslutade i november
2012 att anpassa den tidigare kundvalsmodellen till lagen om valfrihetssy-
stem (LOV). Sedan 2015 finns Vardval allmén barn och ungdomstandvard.
Det finns ett antal tandlakarmottagningar i Norrbotten som har ett LOV-
avtal. Antal barn och ungdomar som far sin tandvard via en privat tandla-
karmottagning med LOV-avtal &r 1229. Majoriteten av barn och ungdomar
far sin tandvard via Folktandvarden som &r ickevalsalternativ och har sista-
handsanvaret.

Tandlakaren Ingvar Brunstrém i Alvsbyn har sagt upp sitt LOV-avtal pa
grund av hélsoskal fran och med september 2018. Uppségningstiden ar nor-
malt 12 manader, men i detta fall har forkortad uppséagningstid godkants.
Berdrda patienter har fatt information via lokala annonser och brev. Ingvar
Brunstrdm har haft totalt 110 barn och ungdomar som omfattas av LOV-
verksamheten.

Utvecklingsradet

Ny behandlingsmetod for patienter med langvarig nacksmarta
Smartrehabiliteringen vid Sunderby sjukhus och Garnis Rehabcenter kom-
mer att genomfora en pilottest for patienter med langvarig nacksmarta. Pati-
enterna kommer att kunna erbjudas maéjligheten trdna i hemmiljo med hjalp
av ett évningsprogram och sa kallade VR-glasdgon. Pilottesten ska utvardera
om traningsmetoden kan hoja motivationen/foljsamheten for traning och
minska smértan och hoja livskvalitén hos denna patientgrupp och om det kan
vara ett bra alternativ till traning i hemmiljo.

Bl-lyftet

Projektet BI-lyftet har nu avslutats enligt plan och 6verlamnats till forvalt-
ning. Projektet har levererat funktionalitet och nya hjalpmedel for uppfolj-
ning och visualisering av statistik. Division narsjukvard har fatt tillgang till
rapporten Primarvardsanalys, dar uppféljning finns for drygt 60 primarvards-
indikatorer.

Rapporten Verksamhetsstatistik Oppen- och Slutenvard lanserades for samt-
liga anvandare i regionen i slutet av mars. Den visar antalet besok pa mot-
tagning/avdelning uppdelat i ny- och aterbesck, samt fordelat pa olika vard-
givarkategorier, per besckstyp och besoksorsak. Den innehaller dessutom
information om disponibla vardplatser tillsammans med belaggningsgrad,
inneliggande patienter pa avdelningarna samt uppgifter om diagnos, in- och
utskrivningar samt varddagar.
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1177 sjukvardsradgivning via telefon

Region Norrbotten ar nu ansluten till den nationella 16sningen med ett ge-
mensamt telefonisystem och integrerat radgivningsstod tillsammans med de
flesta regioner och landsting i Sverige. | och med denna anslutning kommer
samverkan med Gvriga parter i den norra sjukvardsregionen att vidareutveck-
las.

Patientsakerhet

Aktuella tillsynsarenden

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har initierat en tillsyn av patient-
sakerheten inom primarvarden i Regionen Norrbotten mot bakgrund av
tidigare arenden (IVO; s enskilda klagomal, lex Maria arenden och tillsyn
av halso- och sjukvardspersonal). IVO har konstaterat aterkommande
risker for och brister i patientsakerheten inom primarvarden. De kommer
aven att folja upp tidigare &renden. Begérda handlingar ar inskickade till
IVO fére sommaren och i oktober kommer IO pa inspektion och ge-
nomfor intervjuer med befattningshavare pa olika nivaer inom regionen.

Uppfdljning av klagomalshanteringen

1 januari 2018 tradde nya lagférandringarna i kraft for klagomalshantering.
For att mota de nya lagkraven har regionen arbetat med att ta fram ett webb-
formular som ar kopplat till avvikelsehanteringssystemet sa att patienter och
narstaende kan lamna sina klagomal och synpunkter direkt till verksamheten.
| vantan pa webbformularet har regionen driftsatt en Funktionsbrevlada.
Andra aktiviteter som genomforts dr information och temadagar, anpassning
i avvikelsehanteringssystemet samt ny anvisning for handlaggning.

Till och med augusti har 45 synpunkter och klagomal inkommit via region-
ens Funktionsbrevlada. Flest arenden finns under vard och behandling och
bemdtande. Fyra av &renden &r kvalitetsavvikelser dar anmélaren ar miss-
n6jd med tandvards- eller patientavgifter. 50 procent av arendena beror nar-
sjukvarden och nastan halften av narsjukvardens arenden aterfinns inom
primarvarden.

Patienter kan fortfarande anméla sina synpunkter och klagomal till Inspekt-
ionen for var och omsorg (IVO). Men IVO utreder bara de handelser som de
bedomer vara allvarliga tillbud eller hédndelser. Under 2018 fram till augusti
har IVO bedomt 38 handelser/tillbud sa allvarliga att de har startat en utred-
ning. Om patienter anméler en handelse som IVVO beddmer ska handlaggas
inom ramen for den nya klagomalshanteringen meddelas regionen detta med
hanvisning till vardgivarens utredningsansvar. Dessa handelser ska hanteras
enligt regionens anvisning for klagomalshantering och anvisningen for sys-
tematiskt patientsékerhetsarbete. Under 2018 hittills har 28 arenden fran
IVO inkommit till regionen.
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Lex Mara @renden

Fram till augusti 2018 finns i regionen 29 lex Maria &renden anmalda/under
utredning. Fem av dessa &renden &r avslutade. Flest drenden berdr suicid
samt forsenad diagnos, dér tre av dessa fem berdrde patienter med cancerdi-
agnos. Inom division narsjukvard finns 20 arenden, lanssjukvarden har tre
arenden och Folktandvarden tva. Ett av drenden involverade bade lans- och
narsjukvarden. Jamfort med 2017 ar det exakt lika manga arenden till och
med augusti. Antalet suicid har 6kat fran 10 till 11 drenden i ar men arenden
som ror diagnostisering har minskat (2017 nio &renden och 2018 fem &ren-
den). | snitt &ar det fyra arenden per manad som blir foremal for en lex Maria
anmélan.

Lex Maria jan-aug 2018
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Nationella rapporter markérbaserad journalgranskning

Resultatet fran regionens arbete med journalgranskning rapporteras in i en
nationell databas. Nu har Sveriges Kommuner och Landsting analyserat
inmatad data och kommit ut med en femarsrapport som speglar utvecklingen
av skador i varden 2013-2017. Rapporten visar en minskning av antalet ska-
dor och vardskador mellan 2013 och 2015. Aldre patienter drabbas i hogre
utstrackning av vardskador och andelen vardskador ar hogre hos man. De
dominerande skadetyperna ar vardrelaterade infektioner, lakemedelsrelate-
rade skador, trycksar och fallskador. Merparten av dessa skador bedémdes
som undvikbara. Frekvens vardskador ar 60 procent hogre hos utlokaliserade
patienter, vardtiden mer an dubbelt sa Iang. I en genomgang av vetenskap-
liga studier ses ett samband mellan vardskador och otillracklig bemanning
och bristande kompetens. Kostnaden for de extra varddagar pa nationell
niva, som beror pa vardskador beréknas till cirka nio miljarder kronor per ar.
Detta dr cirka 13—-14 procent av den totala kostnaden for sjukvard, som be-
raknas till cirka 65 miljarder kronor per ar. Det nationella resultatet éverens-
stammer till évervégande del med regionens resultat.
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Socialstyrelsens rapport - Vad sager vardgivarnas patient-
sakerhetsberattelser om utvecklingen pa
patientsakerhetsomradet?

Socialstyrelsen har utgatt fran landstingens/regionernas och kommunernas
patientsdkerhetsberattelser. Rapporten &r en kartlaggning och analys av ut-
vecklingen pa patientsékerhetsomradet. | rapporten konstateras att det ar fa
landsting och kommuner som beskriver ett systematiskt patientsédkerhetsar-
bete fran identifiering, via analys och atgarder till uppfoljning. Mal och stra-
tegier utgar i liten utstrackning fran en problembeskrivning eller uppnadda
resultat. Det ar en stor andel mal som inte ar matbara. Det finns ett behov av
att utveckla métetal och metoder for uppféljning av patientsékerhetsarbetet.
Patientsakerhetsberdttelsen ger inte en Oversikt dver aktuella utmaningar
inom patientsakerhetsomradet. | intervjuer med landstingsforetradare, pati-
entforetradare och andra intressenter beskrivs de storsta utmaningarna pa
patientsékerhetsomradet finnas inom kompetensforsorjning, tillganglighet
och bristande samordning mellan vardgivare.

Kampanjvecka — Balansera mera

Socialstyrelsen har ett regeringsuppdrag att arbeta med fallprevention. En
del i det arbetet &r den nationella kampanjen ”Balansera mera”. Kampanjen
syftar till att genom olika aktiviteter uppmarksamma fragan och éka kun-
skapen om fallolyckor och hur de ska forebyggas. Socialstyrelsen har tagit
fram informationsmaterial och uppmanar landsting och regioner att under en
vecka i oktober arrangera aktiviteter med fokus pa fall. Arets kampanjvecka
ar planerad till vecka 40 den 1-7 oktober 2018. Regionen har medverkat de
tva senaste aren genom att sprida information om kampanjen och uppmana
verksamheterna att genomfora aktiviteter under kampanjveckan. Socialsty-
relsen har under aret satsat pa att utveckla arbetet med att informera de
storsta grupperna med utlandsfodda personer genom att Gversatta informat-
ionsmaterial till bland annat finska, engelska, spanska och arabiska.

Vardpreventivt arbete

| det systematiska patientsakerhetsarbetet har ett arbete pagatt med att ut-
veckla dokumentationen i VAS for riskbedémningar av fall, trycksar, under-
néring, blasoverfyllnad och munhalsa. Som en forlangning av det har arbetet
finns nu mojlighet att folja upp dokumentationen i regionens uppféljnings-
portal.

Regionen mater féljsamheten till hygienforeskrifterna varje manad och nu
har hela regionen borjat dokumentera detta i den egenutvecklade databasen
for basala hygien- och kladregler (BHK). Data fran den uppféljningen finns
nu ocksa sammanstalld pa uppféljningsportalen. Detta forenklar bade upp-
foljningen pa verksamhetsniva och pa dvergripande niva.

Medarbetarundersdkning och

Patientsakerhetskulturméatning
Da regionens upphandlade leverantor av medarbetaruppféljningar forsatts i
konkurs, maste regionen direktupphandla en medarbetarundersékning som
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ska genomfdras under slutet av ar 2018. Undersokningen kommer innefatta
fragebatteri fran Hallbart Medarbetar Engagemang (HME) och Hallbart Sa-
kerhets Engagemang (HSE) samt fragor kopplat till ledarskap, attraktivitet
och krénkande sérbehandling. Flera andra regioner och landsting har kombi-
nerat medarbetarfragor med patientsakerhetsfragor i medarbetarundersok-
ning med lyckat resultat. Parallellt med direktupphandlingen pagar arbetet
med att ta fram en kravspecifikation for upphandling av en ny leverantor
géllande medarbetarundersokning.

SKL projektet Samverkan for minskad
sjukskrivning

Region Norrbotten deltar tillsammans med Region Skane i ett pilotprojekt
tillsammans med Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) som syftar till
att 6ka samverkan for att minska sjukfranvaron. Region Norrbotten testar nu
tre insatser speciellt framtagna for att forebygga och forkorta langre sjuk-
skrivning hos regionens medarbetare. FOr att kunna ge individanpassat stod
till personer som riskerar sjukskrivning, ar sjukskrivna eller pa vag tillbaka i
arbete, testar arbetsgivaren i projektet en ny roll, rehabiliteringskoordinator
pa arbetsplatsen (Reko-AG). Dessa ska ge stod till individen. Det kan till
exempel handla om att erbjuda motiverande samtal eller koordinera kontakt
med foretagshalsovard.

| projektet finns ocksa ett sarskilt stod som riktar sig till arbetsplatser med
hoga och 6kande sjuktal. Det kan till exempel handla om att utifran en kart-
laggning av arbetsmiljon se dver arbetsbelastning och schemaléggning. Vid
arsskiftet 2019/2020 ar malet att na en matbar minskning av sjukfranvaron -
det innebdr att antalet sjukfranvarodagar per medarbetare ska minska med
sju procent i de utvalda verksamheterna. Om malet nas ar insatserna sjalvfi-
nansierande.

Chef- och ledarskapsutveckling

Tva nya chef- och ledarskapsprogram, Praktiskt ledarskap och Chefer som
leder chefer, har tagits fram. Praktiskt ledarskap ar en grundlaggande chef-
och ledarskapsutbildning som ger chefen insikter och praktiska verktyg for
att stérka sitt ledarskap. Chef dver chefer ska ge stod och verktyg for ledning
av ledningsgrupp och understéllda chefer. Ett antal mentorprogram for che-
fer har startats upp och regionens mentorbank har &ven engagerats i chef-
och ledarskapsprogrammet Morgondagens chefer. Tva gruppcoaching pro-
gram for chefer har hallits med syfte att ge stod och utveckling till ett val
fungerande och effektivt ledarskap. Gemensamma introduktionstillféallen for
nya chefer har hallits dar cheferna far kunskap om ledning och styrning inom
regionen, forstaelse for regionens verksamheter och olika verktyg for chef-
och ledarskapet. De gemensamma aktiviteterna for cheferna mojliggor erfa-
renhetsutbyte och skapandet av professionella natverk inom regionen.

Ett koncept for forandringsledning har tagits fram som ska stérka cheferna i
ledarrollen infor omstallningsarbetet till framtidens halsa och vard. Cheferna
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ska fa forutsattningar att pa ett strukturerat satt initiera, driva och félja upp
utveckling av processer och floden for en effektiv verksamhet och kunna
driva forandringsarbete kring t ex arbetssatt, digitalisering, ny teknik, kom-
petensplanering. Konceptet kdrs som en pilot under hosten 2018 for att se-
dan bli en obligatorisk utbildning for chefer under 2019. Utbildning i region-
ens verksamhetsmodell kopplat till arbetsgivarrollen samt forandringsled-
ning har inforts som obligatoriska moment i samtliga chef- och ledarskaps-
program.

Avrapportering av uppdrag enligt 2018
ars analysplan

Varden i siffror for Region Norrbotten — manga bra

resultat men aven flera forbattringsomraden
Norrbottens resultat i Varden i siffror foljer monstret fran tidigare ar vilket
belyser vikten av att fortsétta arbetet med prevention och livsstilsférandring-
ar, vilket ocksa lyfts fram i regionens folkhalsostrategi.

Ekonomi

Region Norrbottens ekonomiska resultat for 2017 star sig mycket bra i jam-
forelser med andra regioner och landsting. Regionen ar bést i riket nér det
galler resultat i forhallande till andel bidrag och skatt. Aven nettokostnadsut-
vecklingen har bromsat in och ar lagre &n i andra landsting och regioner.

Personal

Antal lakare (beraknat som arsarbetare inklusive av SKL beraknad tid for
inhyrda ldkare) i primarvarden per tusen invanare ligger hogre an genomsnit-
tet i riket medan andelen sjukskoterskor ar Iagre &n riksgenomsnittet. Hyr-
kostnadernas andel av de egna personalkostnaderna ligger fjarde hogst i
landet, endast Vésternorrland, Gotland och Gavleborg har hogre kostnader.

Norrbotten har bra medarbetarresultat med bland annat rikets hégsta vérde
for hallbart medarbetarengagemang gallande motivation. Sjukfranvaron
bland medarbetarna &r ocksa lagre an i riksgenomsnittet och regionen har
aven en storre andel heltidsarbetande manadsavlonade an Gvriga regioner
och landsting.

Nyttjande av vard

| Norrbotten &r antalet besdk i halso- och sjukvarden lagre an i riket, bade
nar det galler besok hos lakare och andra professioner. Vi har dock fler
varddagar per tusen invanare an de flesta andra regioner och landsting och
endast Stockholm och Gotland uppvisar hogre siffror. Nar det galler operat-
ioner sa har Region Norrbotten utfort farre operationer mot fetma, grastarr
och artroskopier av kndled men fler hoftprotesoperationer an landet i 6vrigt.
Fler barn har ocksa fatt neonatalvard efter forlossning i Norrbotten an i 6v-
riga Sverige.
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Patientens syn pa varden

Patienternas syn pa varden visar att de som besokt ndgon av vara akutmot-
tagningar i hog grad &r positiva vilket resulterar i landets bésta resultat. Pati-
enternas syn pa varden nar man varit inlagd pa sjukhus, och nar man besokt
akutmottagning, ar relativt lika de siffror som presenteras for riket dar nér-
mare nittio procent av patienterna har ett positivt intryck. Uppfattningen av
besok inom primarvard ligger pa ungefar samma nivaer som for landet i
ovrigt. Fortroendet for halso- och sjukvarden, och tillgang till halso- och
sjukvard, ligger nagot lagre &n genomsnittet i riket.

Tillganglighet och vantetider

Primarvardens tillganglighet per telefon ligger nagot under medianvardet for
riket medan genomforda lakarbesok inom sju dagar i primarvard ar nagot
béattre an i dvriga landet. Néar det galler vantetid och genomfort forsta besok
inom nittio dagar i specialiserad vard har Norrbotten de lagsta vardena i riket
och vantetiderna for sjukvard upplevs som for langa av drygt halften av pati-
enterna. Nar det galler operationer och atgarder inom specialiserad- och psy-
kiatrisk vard pa sjukhus har Norrbotten langre vantetider an riket, detta gal-
ler &ven for utredning och behandling inom barn- och ungdomspsykiatrin.

Sammanhallet vardsystem — god och néara vard

Andelen utskrivningsklara patienter som lag kvar pa sjukhus var under 2017
fler &n i Gvriga landet. Har har dock stora insatser gjorts tillsammans med
kommunerna vilket inte aterspeglas i det presenterade resultatet. | Norrbot-
ten var det ocksa mer vanligt an i 6vriga landet med patienter som har tio
eller fler lakemedel. Nar det géller dagkirurgiska operationer sa genomfordes
farre sddana i Norrbotten an i andra regioner och landsting.

Patientsakerhet

Region Norrbotten hade totalt sett betydligt farre vardskador. Regionen hade
aven farre vardrelaterade infektioner (VRI) i slutenvard men en hogre andel
patienter med trycksar. Matningar visade ocksa att hygienkrav efterféljdes
nagot samre an i dvriga riket. Nar det galler dverbeldggningar i somatisk
sluten vard &r resultatet nagot samre an 6vriga landet. Det géller aven for
sluten psykiatrisk vard.

Hjartsjukdom

Region Norrbotten klarar inte Socialstyrelsens malnivaer nar det gallande
antikoagulantia vid formaksflimmer. Regionen uppnar dock dessa nar det
géller akut 6ppnande av kranskarl vid storre hjértinfarkt, dock inte inom
rekommenderad tid. N&r det géller réntgen av kranskérl vid mindre hjértin-
farkt avviker Norrbotten inte signifikant fran riksgenomsnittet. Detta trots att
vi &r ett stort 1an med logistiska utmaningar. Det finns dock &ven hér re-
kommendationer om snabb insats vilket vi bara delvis kan leva upp till pa
grund av vardplatsbrist och svarigheter att snabbt transportera patienten.

Maluppfyllelse pa lag niva uppnaddes for fysiskt traningsprogram, blod-
tryck, LDL-kolesterol och rokstopp efter hjértinfarkt. Norrbotten ligger fort-
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farande Kklart samre &n riksgenomsnittet nar det géller dodlighet i ischemisk
hjértsjukdom vilket ar ett resultat av decenniers inverkan av riskfaktorer,
livsstil och genetik. Nar det géller dodlighet 28 dagar efter sjukhusvard vid
hjartinfarkt avviker Norrbotten inte signifikant fran riksgenomsnittet, aven
om trenden &r en hogre dodlighet. Detta far ses som positivt, att vi trots ovan
beskrivna utmaningar uppnar detta resultat. De patienter som soker akut
sjukvard far en behandling likvardig riket i stort.

For hjartsvikt har Norrbotten nagot battre siffror an riket men detta grundar
sig pa lag tackningsgrad i registret. Just nu gors satsningar i Norrbotten for
att patienter med hjartsvikt ska fa adekvat utredning och behandling. Region-
ledningen har darfor tillsatt extra resurser inom hjartrehabilitering.

Stroke

Nar det géller rokstopp efter stroke sa ar Norrbotten sémre &n 6vriga landet.
Vi dr dven mindre bra nar det géller att tillgodose behov av stod efter stroke.
Déremot sa ar vi battre an riket nar det galler blodtrycksséankande behandling
samt reperfusionsbehandling. Nar det géller tid till trombolys &r vi bland de
bésta i landet. N&r det géller direktinldggning av patient med stroke ligger vi
nagot battre an riket. Test av svaljformaga ar en annan viktig indikator dar
Region Norrbotten har nagot béttre siffror an riket. Regionen har dock be-
tydligt battre siffror nar det galler blodfértunnande lakemedel vi utskrivning
efter stroke och formaksflimmer dér vi dr bland de bdsta i hela landet. Dére-
mot &r vi betydligt samre an riket nar det galler nedsatt funktionsformaga
och dodlighet 28 dagar efter sjukhusvardad stroke.

Cancer

Nér det galler cancer har vi goda resultat nar det géller multidisciplinara
konferenser infor behandlingsstart vid brostcancer och dndtarmscancer. Vi
ligger dven hogre an riket nér det galler multidisciplindra konferenser vid
lungcancer och tjocktarmscancer. Vi placerar oss dock samre nar det galler
prostatacancer. Patienter med nydiagnostiserad brostcancer far alla en kon-
taktsjukskoterska vilket placerar oss i topp. Daremot har vi en mera modest
placering for prostatacancer.

For tid fran diagnos till behandlingsstart vid diagnoserna tjocktarms- och
andtarmscancer samt brostcancer ar vi battre &n riket i Ovrigt. For dverlevnad
vid cancerdiagnos har vi battre resultat &n riket nar det géller brost- och
lungcancer samt tjocktarmscancer. For andtarmscancer ligger vi i niva med
riket men har nagot samre resultat nar det galler 6verlevnad vid flera andra
cancerformer.

Diabetes

Resultaten i riket ar ofdrandrade 6ver tid och manga patienter nar inte be-
handlingsmalen. Det finns stora skillnader mellan landsting och regioner. Fa
landsting- och regioner nar Socialstyrelsen mal. Inte heller Norrbotten
uppnar malnivaerna. Vardet for fotundersokning vid diabetes typ 1 pa medi-
cinklinik ligger ndgot hogre an riket. Nar det galler insulinpump vid typ 1
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diabetes, blodsocker hos barn och unga med diabetes samt 6verdddlighet i
hjart- och karlsjukdom vid diabetes uppvisar Region Norrbotten nagot béattre
varden &n riket. Daremot ar vi sémre &n riket nér det géller blodsockervarden
bade i primarvarden och pa medicinklinik.

Ortopedi

I riket har andelen hoftopererade som genomgatt artrosskola fordubblats de
senaste 5 aren dock har vantetiderna for bade kna- och hoftplastiker okat. |
riket 6kade knaprotesoperationer patagligt under 2017. Mediantiden for op-
eration efter hoftfraktur efter ankomst till sjukhus har minskat. Antalet ater-
frakturer visar pa viss forsamring over tid.

Norrbotten dr samst i landet nar det géller antalet genomférda forsta besdk
inom 90 dagar. Daremot ar vi bast i riket nar det galler omoperationer efter
hoftledsoperation och dven implantatéverlevnad vi hoftledsoperation. For
implantatdverlevnad vid total knaprotesoperation ar Norrbotten nést bast i
riket, endast Kalmar uppvisar battre resultat. Nar det galler andelen aterfrak-
turer inom tre ar efter fragilitetsfraktur samt antibiotika i ratt tid vid knapro-
tesoperation ar vi sémre &n riket. Kostnaden per DRG-poéng for priméra
ledproteser hoftplastik ligger Norrbotten lagre an riket.

Psykiatri

For fem av nio inrapporterade indikatorer har Norrbotten béattre resultat an
riket. Vid behandling med antipsykotiska ldkemedel vid schizofreni och
schizofreniliknande tillstand har Norrbotten tredje basta vardena i riket. Po-
sitivt ar dven att vardena for nedsatt psykiskt vélbefinnande liksom sjalv-
mord i befolkningen &r lagre an i riket. Norrbotten har dven en béttre folj-
samhet till lakemedelsbehandling vid depression an riket. Daremot har vi det
samsta resultatet i riket gallande symtomfrihet efter elbehandling. Elbehand-
ling vid svar depression och genomforda forsta besok inom 90 dagar i all-
manpsykiatrisk vard visar ocksa pa lagre varden an riket.

Kvinnosjukdomar

Norrbotten har lagst antal vardrelaterade infektioner i neonatalvard per
hundra varddygn. Regionen har dven bra siffror pa patientrapporterad
minskning av framfallssymtom ett ar efter operation i jamforelse med riket.
Borttagande av livmoder med minimalinvasiv teknik utférs dock i mindre
omfattning i regionen &n for riket. Siffrorna for vantetid for ett forsta besok
inom gynekologisk vard 90 dagar eller kortare var bland de sémsta i riket.

Njure

For foljande indikatorer Iag Norrbotten battre till an riket; maluppfyllelse vid
ESL-behandlad njursvikt, fosfatniva vid njursvikt och tillgang till blodbanan
for bloddialys samt sjélvdialys vid paborjande av dialys for njursvikt. Dére-
mot hade Norrbotten det lagsta vardet i riket gallande maluppfyllelse for
behandlingsdos vid dialys vid njursvikt.
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Halso- och sjukvardsrapporten 2018, Oppna Jamforelser, gar att hitta pa
Utsidan under rubrikerna Demokrati och insyn, Styrande dokument, Analys-
arbete.

Tillvaxtforutsattningar for Norrbottens naringsliv
Lulea tekniska universitet har gjort en studie av tillvaxtférutsattningar for
Norrbottens naringsliv. Studiens syfte ar att 6ka kunskapen om lanets styr-
kor, svagheter och tillvaxtpotential och darigenom bidra till en 6kad forsta-
else kring lanets mojligheter och utmaningar.

Sammanfattande slutsatser

Den genomsnittliga foretagsledaren har en gymnasial utbildning och nér-
mare 20 ars erfarenhet som foretagsledare. Dartill har manga foretagsledare
arbetat i ndrmare 20 ar i andra yrkesroller. Ungefar hélften av foretagsledar-
na har tidigare erfarenheter av att starta féretag. Tio procent har erfarenhet
av en foretagskonkurs och 22 procent har lett tillvaxtforetag. Utmaningar
som foretagsledarna upplever for att realisera framtida tillvaxt ar primart
fokuserade p& kompetensforsorjning. Aven kommentarer till det regionala
utvecklingsarbetet synliggor behovet av kompetensforsorjning.

Det finns fortsatt en stark tillvéxtvilja bland féretagsledare i Norrbotten och
tilltro till framtida tillvéxt. Strukturella utmaningar som skev konsfordelning
inom ndringar, behov av utbildad personal och anpassade finansieringslds-
ningar &r nagra av de omraden som rétt hanterade kan starka forutsattningar
for att Norrbottens fOretagare ska kunna forverkliga foretagens ambitioner.
Rapporten gar att hitta pa Utsidan under rubrikerna Demokrati och insyn,
Styrande dokument, Analysarbete.

Medborgarnas behov av halso- och sjukvard

Ar 2015 publicerade Region Norrbotten en rapport om medborgarnas behov
av hélso- och sjukvard i Norrbotten. Nu, tre ar senare, har Region Norrbotten
genomfort en motsvarande rapport pa samma tema. Analysen omfattar jam-
forelser pa framforallt lans-, riksniva och delvis pa kommunniva inom cen-
trala omraden som medborgarnas halsa, levnadsvanor, levnadsforhallanden.
Rapporten innehaller ocksa uppgifter om vardproduktion, vardkonsumtion
och kostnader for vard.

Analysen inbegriper nuvarande och framtida utmaningar nér det handlar om
att méta medborgarnas behov av halso- och sjukvard i Region Norrbotten.
Arbetet tar sin utgangpunkt i det faktum att andelen aldre blir fler, att vard-
behoven forvantas 6ka, att kroniska sjukdomar blir allt vanligare, samtidigt
som andelen forvérvsarbetande blir allt farre, att skatteunderlaget minskar
och att urbaniseringen vantas oka.

Pa befolkningsniva ses de generella mojligheterna att mildra demografins
utmaningar och paverka en allt hogre forsorjningsborda, genom okad syssel-
séttningsgrad, 6kad sysselsattning i grupper med lagre sysselsattningsgrad,
okad produktivitet, samt tidigare ingang och senare utgang i arbetslivet. For
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att tillgodose vélfardstjanster med en minskande arbetsfor befolkning ar
effektiviseringar genom till exempel férandrade arbetssétt, digitalisering
centralt. En intensifierad kunskaps- och teknikutveckling kan béade bidra till
att effektivisera halso- och sjukvarden och erbjuda medborgarna nya satt att
fa hélso- och sjukvard pa.

Att samverka i lanet, bade vad géller kompetensforsorjning och for att till-
godose valfardstjanster rekommenderas. Ytterligare ett viktigt omrade ar
arbetet med prevention. | Region Norrbotten har prevention fatt en allt storre
betydelse i halso- och sjukvarden, genom till exempel riktade uppféljningar,
riskbedémningar och insatser for riskgrupper (personer med nagra utvalda
diagnoser) avseende levnadsvanor.

Analysuppdraget ingar i regionens analysplan for ar 2018. Rapporten gar att
hitta pa Utsidan under rubrikerna Demokrati och insyn, Styrande dokument,
Analysarbete.

Bilagor:
Ledningsrapport augusti

Divisionernas delarsrapporter
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