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Samverkansavtal om sjukresor mellan
Region Norrbotten och Lanstrafiken i
Norrbotten AB

Dnr 04386-2018

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar att godk&dnna samverkansavtal om sjukresor mellan
Region Norrbotten och Lanstrafiken i Norrbotten AB.

Sammanfattning

Samverkansavtalet om sjukresor reglerar samverkan om transporter for sjuk-
resor med taxi, specialfordon och buss mellan Region Norrbotten och
Lanstrafiken i Norrbotten AB.

Syftet med samverkansavtalet &r att sakerstalla en effektiv hantering av
transporter dar patienterna far en god service, sakerheten ar hog och trans-
porterna ar tillforlitliga och av hog kvalitet. Samverkansavtalet innebdr att
parterna tar ett gemensamt ansvar for att utveckla sjukreseverksamheten,
avseende organisering av transporter och effektiv administration hos bagge
parter samt att utveckla en langsiktig och fortroendefull samverkan.

Arendet

Enligt lagen om resekostnadsersattning for sjukresor (1991:419) har patien-
ter ratt till bidrag for kostnader till eller fran halso- och sjukvard. Region
Norrbotten ansvarar for att faststélla vilka regler som ska gélla, t ex egenav-
gifter. Regionen ansvarar ocksa for utbetalningen av bidrag till de patienter
som vaéljer att organisera sjélv sin resa till halso- och sjukvard.

Enligt regionens regler har personer som inte kan ta sig pa egen hand till
sjukvarden ratt till sarskilda fardsatt (taxi, buss, tag, flyg) utifran vissa krite-
rier. For att halla kostnaderna pa en rimlig niva krévs att dessa resor organi-
seras effektivt. Lanstrafiken i Norrbotten AB regi upphandlar och samordnar
resorna med taxi, specialfordon och buss. Resor med tag och flyg admini-
streras av regionens upphandlade resebyra.

Region Norrbotten kan se ett antal utmaningar i varden med utgangspunkt
fran den demografin, det s& kallade demografiska forspranget. Arbetet for att
maéta dessa behov av fornyelse av vardens organisering, tjansteutveckling
och arbetssétt har sammanfattats i strategin Véagen for framtidens hélsa och
vard ar 2035. Resor till och fran varden kommer att paverkas av dessa utma-
ningar och olika forandringar inom varden.

Kostnaderna for sjukresor med taxi har dkat betydligt mer &n kostnadsut-
vecklingen i dvrigt. En effektivare hantering av administration och genomfo-
rande av transporter med taxi ar darfor nédvandig. Samtidigt finns behov av
att mer effektivt styra resande mot kollektivtrafik, ur bade ekonomiska och
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miljomassiga perspektiv. Dessa utvecklingsbehov méts bast i samverkan
mellan regionen som bestéllare och Lénstrafiken som trafikanordnare.

Sedan 1997 finns det ett samverkansavtal mellan Region Norrbotten och
Lanstrafiken i Norrbotten AB avseende drift av bestallningscentral och upp-
handling av transporter med taxi och specialfordon for sjukresor.

Sammantaget behdver samverkansavtalet mellan Region Norrbotten och
Lanstrafiken i Norrbotten AB ses dver for att battre kunna moéta de framtida
utmaningarna.

Oversynen av samverkansavtalet har skett i en partssammansatt grupp. Sam-
verkansorganisation och ekonomisk ersattning ar de omraden som har ge-
nomgatt de storsta forandringarna jamfort med gallande avtal. Intentionen
har varit att bygga vidare pa nuvarande samverkansformer och skapa forut-
sattningar for framtida utvecklingsarbete, t ex digitalisering och samordning
av samhallsbetalda transporter. Samverkansavtalet géller under perioden
2019-01-01 — 2020-12-31 med automatisk forlangning om tolv manader i
taget. Parterna har rétt att under avtalsperioden séga upp avtalet med en upp-
sagningstid av tolv manader.

Bilagor:
Samverkansavtal for sjukresor

Protokollsutdrag skickas till:
Divisionschef Service

Regional utvecklingsdirektor

VD, Lanstrafiken i Norrbotten AB
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