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§1

Val av protokolljusterare

Patientnd&mndens beslut
Karin Vikstrom Eklund (SJVP) utses till att jamte ordférande justera dagens
protokoll.
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§2
Godka&nnande av foredragningslista
och anmalan om jav

Patientnd&mndens beslut
Patientnamnden faststéller féredragningslistan.
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§3

Genomgang av féregaende protokoll

Arendet
Genomgang av protokoll fran patientnamndens sammantrade den 12 decem-
ber 2019.
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§4

Delegationsbeslut anmalda till
patientnamnden 2020-02-26

Dnr 00007-2020

Patientnamndens beslut
Patientnd&mnden beslutar att godkanna redovisningen.

Arendet
Féljande delegationsbeslut redovisas:

Forordnande av dataskyddsombud, 2020-01-15, dnr 00001-2020
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§5

Aktuellt inom verksamheten

Patientnamndens beslut
Patientnd&mnden beslutar att godkanna redovisningen och lagga information-
en till handlingarna.

Arendet

a. Stodpersonsverksamheten
Under perioden 191201-200215 férordnades 6 stédpersoner och 4 entlediga-
des. Den 1 februari 2020 pagick sammanlagt 55 stodpersonsuppdrag.

Namnden informeras &ven om programmet 6ver den kommande stédper-
sonsutbildningen som kommer att &ga rum 28-29 mars vid Medlefors Folk-
hogskola.

b. Rapportering till regionalt cancercentrum (RCC)

Patientndmnden informeras om de 9 cancerdrenden som har avslutats under
det foregaende arets tredje tertial och redovisats till RCC. Under hela 2019
rapporterades 18 drenden till RCC.

c. Genomfoérda aktiviteter i tjfanstemannaorganisationen
Patientnamnden far information om de aktiviteter som tjanstemannaorgani-
sationen har deltagit i sedan ndmndens senaste sammantrade.
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§6

Patientna@mndens arsberattelse 2019
Dnr 00005-2020

Patientnd&mndens beslut
Patientnamnden godkanner arsherattelse avseende 2019

Arendet

Patientnamnden &r enligt 3 § lag (2017:372) om stdd vid klagomal mot
halso- och sjukvarden skyldig att arligen analysera inkomna klagomal och
synpunkter samt uppmarksamma regionen eller kommunen pa riskomraden
och hinder for utvecklings av varden.

Enligt reglemente for patientnamnden ska namnden senast i februari varje ar
lamna en rapport 6ver namndens verksamhet under det foregaende aret till
regionfullmaktige och de kommunala ndmnder som tecknat sarskilt avtal om
patientnamndsverksamhet. Rapporten ska dven delges Inspektionen for vard
och omsorg och Socialstyrelsen.

Patientnamndens arsberattelse syftar till att fullfélja ovan namnda skyldig-
heter.

Beslutsunderlag:
Patientnamndens arsberéttelse 2019

Protokoll skickas till:
Regionfullmaktige

Lanets samtliga kommuner

IVO, Inspektionen for vard och omsorg
Socialstyrelsen
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§7

Patientnamndens analysrapport

avseende tillganglighet
Dnr 00006-2020

Patientnamndens beslut
Patientndmnden godk&nner analysrapport avseende tillganglighet

Arendet

Enligt lag (2017:372) om stod vid klagomal mot hélso- och sjukvarden 3 §
ska patientnamnden, senast sista februari varije ar, till Socialstyrelsen och
Inspektionen for vard och omsorg inkomma med en analys dver inkomna
patientarenden under féregaende ar. For ar 2019 ska analysen bygga pa in-
komna klagomal och synpunkter gallande tillganglighet.

Totalt inkom 102 arenden till namnden som innehaller registrerade klagomal
pa problemomradet tillganglighet under 2019. lakttagelser och analys har
gjorts utifran patienters och narstaendes berattelser i kontakt med patient-
namnden och vardgivarnas svar.

Beslutsunderlag:
Patientnamndens analysrapport - tillganglighet

Protokoll skickas till:
Regionfullméaktige

IVO, Inspektionen for vard och omsorg
Socialstyrelsen
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§8

Motion 17-2019 om en patientnamnd for

alla
Dnr 00002-2020

Patientnamndens beslut
Patientnamnden beslutar att foresla regionfullmaktige besluta att:

1. Avsla motionen.

Yttrande till beslutsforslaget

De partier som inte finns representerade i patientnamnden far i regionfull-
méktige ta del av patientndmndens arbete genom namndens arsrapport och
protokoll. Regionfullméaktige beslutade 21-22 november 2018 om regionens
nuvarande organisation och patientndmndens reglemente dar antalet ledamdo-
ter och ersattare anges. Att dndra antalet ledamater i en namnd utifran valre-
sultatet for att forandra vilka partier som finns representerade i n&mnden &r
inte en 6nskvérd ordning. Det kan heller inte anses forsvarligt att under ra-
dande ekonomiska forutsattningar utoka patientnamnden fran sju ordinarie
ledamoter till 15.

Sammanfattning

Vénsterpartiets foretrddare har motionerat om att samtliga partier i region-
fullméktige ska representeras i patientnémnden med en ledamot och person-
lig erséttare.

For att uppna den representation som motionarerna 6nskar behdver namnden
utokas fran sju till 15 ledamoter.

Arendet

Kristina Nilsson (V) och Linda Jonsson (V) har [&mnat en motion till region-
fullmaktige som anmaldes vid sammantradet den 18 juni 2019. Motionarerna
foreslar att patientnamndens utbildningar, diskussioner, kunskapsuppbygg-
nad och beslut ska fordelas 6ver alla partier i regionfullméktige. Forslaget ar
att namnden bor besta av minst en ledamot och erséattare fran varje parti som
finns representerat i regionfullméktige.

Patientnamnden bestar idag av sju ledaméter och lika manga ersattare. Med
utgangspunkt i radande mandatfordelning i regionfullméaktige skulle det
kravas att namnden utokas till drygt det dubbla, 15 ledaméter och lika manga
ersattare, for att alla partier ska ha rétt till en plats i patientndmnden.

Platserna i namnder och andra politiska férsamlingar som regionfullmaktige
valjer till fordelas efter mandaten i fullmaktige. Denna fordelning kan visser-
ligen frangas av regionfullméaktige, men ett val som avviker fran gangse
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fordelning kan da omintetgoras av en liten minoritet enligt bestimmelserna i
lag (1992:339) om proportionellt valsétt.

Beslutsforslagets paverkan avseende jamstalldhet

Beslutet bedoms inte ha nagon paverkan pa jamstalldheten mellan kvinnor
och mén, flickor och pojkar. Regionfullmaktiges ledaméter dger mojligheten
att beakta en jamn konsfordelning i valet av ledamdéter och erséttare.

Bilagor:
Motion 17-2019 En patientndmnd for alla

Protokollsutdrag skickas till:
Regionstyrelsen
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§9

Motion 6-2019 om insynsplats i

patientnamnden
Dnr 00003-2020

Patientnamndens beslut
Patientnamnden beslutar att foresla regionfullmaktige beslutar att:

1. Avsla motionen.

Yttrande till beslutsforslaget

De partier som inte finns representerade i patientnamnden far i regionfull-
méktige ta del av patientndmndens arbete genom namndens arsrapport och
protokoll. Inférandet av insynsplatser for de partier som saknar representat-
ion i patientnamnden kan genomforas utan paverkan pa namndens ekono-
miska forutsattningar.

Sammanfattning

Marianne Sandstrom (SD) foreslar att de partier som inte finns represente-
rade i patientnamnden erhaller en insynsplats. Patientnamndens reglemente
kan revideras for att mojliggora dnskad representation.

Arendet

Marianne Sandstrém (SD) har i en motion, anmald till regionfullméktige den
18 juni 2019, foreslagit att samtliga partier som finns representerade i reg-
ionfullmaktige, for det fall det inte har ledamdter i namnden, ska fa insyns-
plats i patientnamnden. Patienthdmnden anses av motionaren utgdra en vik-
tig lank mellan regionmedborgare och de folkvalda representanterna i reg-
ionfullméktige.

Sa som mandatfordelningen ser ut i regionfullmaktige idag skulle ett bifall
till motionérens forslag leda till att VVansterpartier och Sverigedemokraterna
tillerkanns en insynsplats vid patientndmndens sammantréden. Patientnamn-
dens reglemente kan revideras for att ge de partier som inte representeras i
namnden rétt att narvara med en partiforetradare vid ndmndens sammantra-
den. Nagon ersattning for deltagande av insynspersoner utgar inte enligt
Region Norrbottens nuvarande regler for ersattning till regionens fortroen-
devalda varfor forslaget inte skulle innebara nagon paverkan pa namndens
ekonomiska utfall.

Beslutsforslagets paverkan avseende jamstalldhet

Beslutet bedoms inte ha nagon paverkan pa jamstalldheten mellan kvinnor
och man, flickor och pojkar. Regionfullméktiges ledaméter &ger mojligheten
att beakta en jamn konsférdelning i valet av ledaméter och ersattare.
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Beslutsunderlag:
Motion 6-2019 insynsplats i patienthdmnden

Protokoll skickas till:
Regionstyrelsen
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§10

Ovriga fragor

Patientnamndens beslut

a. Patientndmnden beslutar att med godké&nnande l&agga informationen till
handlingarna.

b. Patientndmnden beslutar att inte delta i samarbetet kring den nationella
kommunikationsplanen utan anvénda sina begransade resurser lokalt.

Arendet

a. Patientndmnden informeras om presidiets och sekreterarens medverkan

vid den nationella patientndmndskonferensen som agde rum 27-28 mars
20109.

Vidare fick ndmnden information om den kommande regionkonferensen
4-5 maj utanfor Ostersund. Samtliga ordinarie ledamdéter ar valkomna att
anmala sitt intresse for deltagande till nAmndens sekreterare, Kristina
Yacoub Larsson. Resan bokar var och en for sig via av regionen upp-
handlad resebyra.

Dnr 00008-2020

Néamnden far ta del av forslaget till nationell kommunikationsplan som
framtagits inom ramen for ett samarbete mellan landets patientndmnder.
Forslaget innebér att landets patientnamnder bidrar ekonomiskt utifran
befolkningsmangd for att utfora vissa marknadsforingsinsatser.
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