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Sammanfattning

De flesta enheter har under augusti atergatt till mer eller mindre normal drift
efter pandemin.

De flesta uppdragen i divisionsplan har under andra tertialen pausats. Sjuk-
reseuppdragen har flyttats in i genomlysningen av sjukreseprocessen. Digita-
liseringsprojekt som robotisering av administrativa tjanster, sjalvservice-
tjanster och stadrobotar har lagts pa is for att, om laget ar stabilt med pande-
min, aterupptas under arets sista terital.

Materialforsorjningen har fungerat bra under sommaren. Bade personlig
skyddsutrustning och sjukvardsmaterial till IVA finns pa lager. For att sakra
upp skyddsutrustning har beredskapslager byggts upp med malsattning att
klara tre manaders forbrukning. Produkter som fortfarande ar en utmaning ar
handskar och kortarmade forkladen. En ytterligare atgard for att klara
materialforsorjningen &r att Region Norrbotten har samarbetat med andra
regioner, bade tagit emot och skickat ivag material.

Bade hotell- och kostverksamheterna pa sjukhusen i lanet har haft farre kun-
der och forsamrat ekonomiskt resultat pa grund av pandemin.

Alternativa driftsformer for kostverksamheten pa Sunderby och Pited sjuk-
hus har utretts under forsta halvaret 2020. Forslagen ar presenterade for reg-
iondirektdren.

Ombyggnationer som gjordes till foljd av pandemin ar till stora delar ater-
stallda. P& grund av dessa ombyggnationer har det planerade underhallet av
regionens fastigheter fatt sta tillbaka.

Externa hyresavtal motsvarande 3 565 m? ar uppsagda under tertialen.

Divisionens sjukfranvaro uppgick fram till och med augusti till 5,6 % vilket
ar drygt en procentenhet hogre an samma period forra aret. Under april var

sjukfranvaron som hogst med 8,3 % for att sedan successivt sjunka till nor-
mala nivaer.

Divisionens ekonomiska resultat ar 24 mnkr béttre dn budget for perioden
och prognosen for aret ar 3,5 mnkr. Periodens 6verskott forklaras framforallt
av lagre kostnader for fastighetsrelaterade poster an planerat, onormalt laga
kostnader for sjukresor samt av lagre personalkostnader &n plan. Den forvan-
tade resultatforsamringen under hosten forklaras frdmst av beréknat héga
kostnader for sjukresor under hosten, hogre takt avseende fastighetsunderhall
samt fortsatt negativ resultatpaverkan av pandemin inom kostverksamheten
och patienthotell.

Arbetet med ekonomiska handlingsplanen har gatt ver forvantan med en
maluppfyllelse i augusti pa 104 procent. Divisionen har hittills i ar minskat
arbetade timmar motsvarande 47 arsarbetare.
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Hallbar utveckling

Fastigheter

Energieffektiviseringar & genomforda i Gallvare genom att nytt ventilat-
ionsaggregat installerats och pa Bjorkskatans hélsocentral dar delar av taket
har tillaggsisolerats.

Kvalitetsarbete

Divisionsledningen har i augusti tagit beslut om att inte genomftra den ex-
terna kvalitetsrevisionen enligt 1ISO 9001 da resultatet av revisionen kommer
samtidigt som den nya organisationen ska riggas. Certifikatet ar indraget av
certifieringsforetaget RISE. Det interna kvalitetsarbetet fortsatter som van-
ligt och de interna revisornerna har fatt i uppdrag att sarskilt efterfraga hur
enheterna sékrar lagefterlydnad.

Digitalisering

| samarbete med digitaliseringsavdelningen och Lénsteknik har 140 olika
typer av underlag/manuella arbetsuppgifter som ar lampliga att digitalisera
listats.

Administrativt stod och utveckling

Fran och med augusti har uppdrag enligt plan rullats igang.

Utredning och slutrapport om anstéllningsguiden ar klar. Ett beslutsunderlag
for sammanhallen anstéllningshantering har presenterats for HR direktoren.
Hanteringen bygger bade pa ekonomiska och kvalitetsmassiga vinster.

Ink6psenheten

Inkop av material kopplat till pandemin har fortsatt vara en utmaning under
andra tertialen, dels har utbudet av vissa produkter, exempelvis handskar,
varit lagt dels har priserna for personlig skyddsutrustning stigit rejalt.

HR-verksamhetsstod

Enheten har jamfaért med ar 2019 minskat med fyra tillsvidareanstallda och
tva tidsbegransade. Teamen inom enheten har darfor fatt prioritera hart
bland uppdragen och fokus har varit att bemanna HR-direkt for att fanga upp
och svara pa chefernas fragestéllningar. Manga fragestéllningar kopplat till
Covidlaget har inkommit till enheten. Fragestallningar har ofta kravt bade
utredning och beslut.

Bemanningsenheten

Enheten har varit och ar hart belastade pa grund av pandemin da uppdraget

utokats med att stotta med bemanning till Covid-vard och serologitestverk-

samhet. | uppdraget att bemanna testverksamheten ingar hela rekryterings-

processen, fran annonsering, urval, intervjuer och referenstagning till place-
ring, behdrigheter och anstéliningsavtal. Under sommaren har Bemannings-
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enheten stottat Akutmottagningen med bemanning vilket inte ingar i det
ordinarie uppdraget.

Bemanningspoolens underskoterskor har placerats ut i de prioriterade verk-
samheterna vilket dven har géllt de timanstallda som kunnat ta langre tidsbe-
gransade anstallningar.

Loneenheten

Forstudie kring semestervéxling ar genomford. Forstudien kommer att ligga
till grund for ett beslut i regionledningen om semestervaxling ska erbjudas.
Semestervaxling innebar att den anstallde vaxlar ersattningen for semester-
dagstillagget vid uttag av semesterdagar mot lediga dagar. Syftet med att
erbjuda semestervéxling ar att regionen ska uppfattas som en attraktiv ar-
betsgivare.

Patientkontoret

Fakturering av vard som utfors av ambulanspersonal men som inte f6ljs av
nagon transport till vardinrattning kan inte utféras pa grund av bristande
systemstdd. Det innebar att den beslutade avgiftsforandring inte har verk-
stallts.

Forstudie av ny kundreskontra, en kundreskontraportal, &r genomférd. Den
gamla version av kundreskontran behdver bytas ut for att mojliggora e-
fakturering med bilagor. I nulaget skickar Region Norrbotten pa grund av
detta inte ut e-fakturor till foretag.

Projektkontoret

Drygt tio regiondvergripande projekt, ett antal forstudier samt dartill en
handfull andra uppdrag har pagatt under tertialen, exempelvis etablering av
regionens serologitestverksamhet, ombyggnationer pa Pitea sjukhus med
anledning av Covid och genomgang av inbrottslarm och bevakningstjanster i
regionen vilka leds av projektkontorets projektledare. Aktuell status i, och
forvantade effekter av, pagaende utvecklingsinitiativ rapporteras i ordinarie
uppféljningsstruktur av respektive verksamhet som dger dessa.

Facility Management (FM)

Kostservice

Restaurang Gamlastaden som drivit restaurang och café pa Kalix sjukhus har
avvecklat verksamheten. Beslut ar taget att driva caféet med enklare matser-
vering i egen regi aret ut medan arbete pagar for att undersoka om det finns
externa leverantdrer som &r intresserade av att driva verksamheten.

| Kiruna ska dialog aterupptas med extern leverantor angaende drift av re-
staurang och café.

Alternativa driftsformer for kostverksamheten pa Sunderby och Pited sjuk-
hus har utretts under forsta halvaret 2020. Tre alternativa forslag till drifts-
former har arbetats fram for respektive sjukhus. Forslagen ar presenterade

for regiondirektoren.
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Under andra tertialen har det genomforts kosttraffar/driftméten med Ronn-
garden, Matlaget och Jagarkoket gallande patientmaten. Leverantorerna in-
formerades bla om antal planerade vardplatser under sommar och leverant6-
ren informerade bla om &ndrade menyer under sommaren.

Nétverkstraff "Kost i Service” har genomforts och temat var dels mal och
matt for kostprocessen dels avvikelsearbetet.

Lokalservice
Regionstyrelsen har tagit beslut om ny tvéattstuga for Lokalservice i Sunder-
byn. Arbetet med ritningar har paborjats.

Upphandling av stadtjanster for Alvsbyns halsocentral och folktandvard,
Arjeplogs halsocentral, Karesuando folktandvard, Harads, personalbostader
Lulea-Boden samt vaktmasteritjanster Pitea Sjukhus ar framflyttade pa
grund av omstallningsarbetet. Lokalvardsavtal med Sodexo for verksamheter
i Boden &r forlangt till 31 januari 2022.

Arbetet med kvalitetskontroller dr aterupptaget efter en paus pa grund av
pandemin. Genomfard kontroll pa Pited sjukhus gav ett godkant resultat.

Avtal med systemleverantor for lokalservice ar uppsagt pa grund av att sy-
stemet inte fungerar tillfredsstéllande. Nytt system ska upphandlas. Inf6-
rande av lasplattor fordrojs pa grund av systembytet.

Personalbostader

Lagre belaggning pa personalbostader, troligast beroende pa minskat behov
av specialkompetens pa sjukhusen pga stoppade operationer och behandling-
ar. Nytt personalboende pa Géllivare sjukhus for korttidsuthyrning upp till 7
dagar, kommer preliminart vara klart for uthyrning fran november. Det nya
personalboendet har sju rum for uthyrning.

Sjukhushotellen

Samtliga sjukhushotell har under perioden haft en Iagre beldggning an nor-
malt pa grund av pandemin. For att begransa smittspridning av Covid-19 sa
har forandringar i frukost- och évrig matservering gjorts, sittplatser ar bort-
tagna och frukost har serverats i pasar alternativt att en person at gangen fatt
ta for sig fran buffébord.

Bilpool

Bilpoolens bilar har under tertialen anvénts till verksamhet kopplat till pan-
demin. Ovriga bokningar har minskat kraftigt fran mars och framét. Genom-
lysning av bilpoolen pagar med syfte att hitta effektiviseringar.

Lansservice

Forsaljning till privata féretag och kommuner

I juli har en utredning startat av Lansservice forsaljningsverksamhet. Utred-
ningen visar att forsaljning till privata foretag och personalkdp férekommer
vilket strider mot lagstiftning och regionens regelverk. Forséljning till an-
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stéllda i Region Norrbotten har upphért den 30 juli 2020 och férséljning till
privata foretag upphorde till stora delar den 31 augusti 2020. Férsaljning till
ett antal privata vardforetag kommer att avslutas till arsskiftet.

Utredning av samarbetsavtal avseende medicinskt forbrukningsmaterial mel-
lan Region Norrbotten och lanets kommuner pagar.

Uppfoéljning transportavtalet

Transporter fran Lansservice fungerar inte tillfredsstallande. Ett problem &r
leveransdagar som inte halls. Faktureringen fran Schenker féljer inte avtal
och mycket tid atgar for att stamma av fakturorna. Driftméten ar genomforda
da problemen lyfts. Nasta steg ar att kalla till avtalsmote.

Kundndjdhet

Under perioden har information kring materialférsorjning som publiceras pa
Insidan kompletterats med informationsblad som skickats med i leveranser.
Detta har uppskattats av kunderna. Samverkansmoten inom hjélpmedels-
verksamheterna ar genomforda enligt plan. Tva kundméten har genomforts
med materialkunder.

Aterbruk
Verksamheten har legat nere till forman for materialforsérjningen och akuta
leveranser.

Textilavtalet
Textilavtalet ar klart. Arbete med att testa nya arbetsklader pagar.

Regionfastigheter

Genomgang lokaler

Externa hyresavtal motsvarande 3 565 m? ar uppsagda under tertialen. Det &r
modulkontor vid Sunderby sjukhus som anvants av psykiatrin, lokaler for
tandvarden pa Skeppsbrogatan, lokaler som Muséet hyrt av Hushallnings-
séllskapet och Erikslunds hélsocentral.

Planerat underhall
Pa grund av ombyggnationer till foljd av pandemin har det planerade under-
hallet fatt sta tillbaka. | stort sett alla ombyggnationer &r nu aterstallda.

Balanserad styrning

Samhalle

Styrkort

Perspektivet Samhélle beskriver hur forutsattningar for Norrbottens utveckl-
ing tas till vara med befolkningens bésta i fokus. Har behdvs samverkan med
kommuner, myndigheter och andra aktorer for att uppna malen
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Divisionens Styr- Matt for Maluppfyl- Utveckling
mal (fram- /kontrollmétt | maluppfyl- lelsecA [ | = ¥ 4
gangsfak- (Indikator) lelse O <>
torer)
Verksamheten Andel ekologiska | 35 6 %
bedrivs och livsmedel till O >
utvecklas med patienter och
minsta moéjliga restaurangbeso-
miljopaverkan. kare i regionens
verksamhet

Andelen ekologiska livsmedel uppgar till 34% och &r nastan pa samma niva
som forsta tertialen. Malsattningen ar att 6ka andeln ekologiska livsmedel
utan att kostnaderna for livsmedel ska oka.

Medborgare

Styrkort

Perspektivet Medborgare beskriver de viktigaste malsattningarna for Region
Norrbottens verksamheter for att kvinnor och man, flickor och pojkar som
medborgare far sina behov tillgodosedda och som leder till det basta livet
och den bésta hélsan.

garna for att

ens tjanster

utveckla division-

Divisionens Styr- Matt for Maluppfyl- Utveckling
mal (fram- Ikontrollmétt( | m&luppfyllelse | jejse A [

gangsfak- Indikator) O <> > * *
torer)

Samverkan med Beldggningsgrad 0

de andra division- | Vistet % Man- % A (48 /0) *

erna och medbor- | tors resp fre-sén 50 % A (25%) +

Belaggningen pa Hotell Vistet har paverkats negativt pa grund av pandemin,
dé den planerade varden minskat och fa anhoriga bott pa hotellet. Aven
minskningen av inhyrd personal har paverkat belaggningen negativt.

Genomlysning ar genomfdrd och rapport med beskrivning av nuldge och
onskat nylage med forslag till atgarder &r presenterad for regiondirektoren.

Verksamhet

Styrkort

Perspektivet Verksamhet beskriver de viktigaste malsattningarna for Region
Norrbottens verksamheter att kunna bedriva arbete som ar inriktat pa effek-
tivitet, sdkerhet, jamstalldhet, jamlikhet och kvalitet i arbetsmetoder och
arbetsprocesser.
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Divisionens Styr- Matt for Maluppfyl- Utveckling
mal (fram- /kontrollmétt | maluppfyl- lelsecA [ | = ¥ 4
gangsfak- (Indikator) lelse O <>

torer)

En trygg och Antal inkomna Minska med 10 % |:| +

séker miljo for

avvikelser (exkl

. n . 781 st 2019
patienter, beso- enhetsinterna (7815 )
kare och medar- avvikelser som
betare ska 6ka)

Antal avvikelser 0

med patient
inblandad

A

Aterkoppling pa

100 % inom 14

A

\/

inlamnad avvi- dagar
kelse
Leveranssakerhet | 95 % A (78%) +
material
Divisionen leve- Antal malsatta 20 |:| Nytt matt —ingen
rerar produkter proces- trend
och tjéns_ter med ser/verksamheter
god kvalitet pa ett | j flera perspektiv
kostnadseffektivt foli 1
satt over hela Som Toljs upp
lanet
Kundngjdhet 3,2 |:|
Skala 1-4 >
Andel I6sta 100 % O +
upphandlingsbe-
hov
Lésta behov 89% SY O (84%) *
korttidsvikarier
72% GE I:l
62 % KA *
l:l Kiruna — nytt
matt
Utvecklings- och | Antal processer 5 A *
innovationsarbete | som utfors med
bedrivs i alla RPA
verksamheter
med fokus pa
mojligheter med
digitalisering
Antal funktioner Nytt matt A Nytt matt
med sjalvservice
Andel besok med | 30 % A

sjalvincheckning
och betalning
(planerade besok)
Kiruna

4

Inom division Service anvénds Servicekompasser
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Divisionens Styr- Matt for Maluppfyl- Utveckling
mal (fram- /kontrollmatt | maluppfyl- lelse A [ > * +
gangsfak- (Indikator) lelse O <>
torer)
Andel e-fakturor | 80 % (lev) O +
leverantorsfaktu- 7% (kund) |:|
ror resp kundfak-
turor +

Inkomna avvikelser har minskat kraftigt, dels beror det pa att labtransporter
som var ett problem &r 2019 nu fungerar pa ett bra satt dels kan det bero pa
att pandemin gjort att avvikelsearbetet blivit bortprioriterat. Patientrelaterade
avvikelser har minskat jamfort med forsta tertialen. De fa avvikelser som
inkommit déar patient drabbats ar framst inom sjukreseomradet.

Leveranssakerheten pa medicinskt forbrukningsmaterial har forsamrats.
Detta ar framst en foljd av den brist pa personlig skyddsutrustning som del-
vis fortfarande rader. Lansservice har utifran inventeringar som genomforts
pa sjukhusen fordelat material.

Under perioden ar kundundersokningar i stort sett bortprioriterade. Ett un-
dantag ar hotell Vistet som l6pande genomfor kundenkéter. Resultatet for
hotell Vistet ligger stabilt pa 3,8 pa en skala mellan 1-4. Kunderna ar mycket
nojda med den service och bemotande de far pa hotellet.

Upphandlingsbehoven &r i stort sett tillgodosedda. Tre upphandlingar ar
pausade pa grund av att kravstallande verksamhet inte har resurser att avsatta
och upphandling av fotograftjanster ar dverprovad.

Losningsgraden for korttidsvikarier pa sjukhusen har paverkats negativt av
pandemin da tillgangliga resurser har dirigerats till de prioriterade omradena.
Det har aven paverkat tillgangen pa aktiva timanstéllda samt tillgangliga
underskoterskor i bemanningspoolen.

Projektet att robotisera administrativa processer har pausats da det finns for
manga pappersblanketter och manuella arbetsmoment. Ett uppdrag som pa-
gar ar att forbereda for robotisering genom att digitalisera pappersblanketter.
Sjélvservice- och digitaliseringsuppdragen ar sammanslagna.

Andel besok med sjalvincheckning och betalning 6kar forsiktigt. Primarvar-
den i Kiruna ar uppe i 8 % medan mottagningarna pa Kiruna sjukhus endast
har 3 % mobila incheckningar. Mottagningar med hdgst andel mobila in-

checkningar &r laboratorium, modrahalsovarden och Kuratorsmottagningen.

Under augusti var andelen e-fakturor fran leverantor uppe i 82% vilket ar
over malnivan. Arbete pagar for att fortsatt 6ka andelen e-fakturor.
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Medarbetare

Styrkort

Perspektivet Medarbetare visar hur Region Norrbotten &r en attraktiv arbets-
givare som tar tillvara medarbetarnas resurser och later dem vaxa och ut-
vecklas tillsammans i arbetet. Skapar forutsattningar och stéd for chefer att
framgangsrikt leda verksamhet och medarbetare genom ett hallbart ledar-

skap.
Divisionens Styr- Matt for Maluppfyl- Utveckling
mal (fram- /kontrollmétt | mé&luppfyl- lelseA [ | = Vv 4
gangsfak- (Indikator) lelse O <>
torer)
Vara medarbetare | Total Sjukfran- 4,5% A *
ska utvecklas i varo
sitt arbete och A
" .| Vifoljer dven
vilja stanna kvar i e .
. sjukfranvaron for
divisionen . x
kvinnor och mén
men sétter inga
delmal.
Extratid 0'5% A (1%) +

Den totala sjukfranvaron i divisionen ar 5,6% och har okat jamfort med tidi-
gare ar vilket beror till stor del pa pandemin. Forklaring till minskad extra
tid, se stycket nedan.

Anstallda och arbetad tid
Arbetad tid omvandlat till &rsarbetare, rullande 12 man

-24 st

s Ed
Totalt arbetad tid 42%

Utveckling rullande 12 man

750

700

650

586 562

betare

600 -

Arsar

550

500 T

1701-1712
1702-1801
1703-1802
1704-1803
1705-1804
1706-1805
1707-1806
1708-1807
1709-1808
1710-1809
1711-1810
1712-1811
1801-1812
1802-1901
1803-1902
1804-1903
1805-1904
1806-1905
1807-1906
1808-1907
1809-1908
1810-1909
1811-1910
1812-1911
1901-1912
1902-2001
1903-2002
1904-2003
1905-2004
1906-2005
1907-2006
1908-2007
1909-2008

*exkl j/b, exkl VNS

Fran 2017 till 2018 var det en 6kning av egen personal i divisionen, vilket
framforallt forklaras av 13 personer med extratjanster som var anstéllda un-
der 2018 (ca halften dven under 2019) samt att fastighetsdriften gick over till
egen regi i maj 2018 med 16 medarbetare. | februari 2019 avslutades samar-
bete med Luled kommun om kost och produktionskoket i Sunderbyn mins-
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kade da sin bemanning med 15 medarbetare. Under 2020 fortsatter division-
en att minska sin bemanning enligt nedan.

Arbetat tid omvandlat till arsarbetare

. . Férandring:
Totalt arbetad tid* - omvandlat till drsarbetare goor C
85%
Division Service _47 Arsarbetare
710
610 _ e~
9%~ 02% _ _ _ _ ¥y - ) -8,5%
SE T 2% T 00 1A% 27% P . -
o 510 ,16,8% S
8
2410
©
14
<L 310
210
110
10 T T
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Snitt
*axkl J/B B Totalt arbetad tid 2020 = = Totalt arbetad tid 2019

Den arbetade tiden har minskat med 8,5 procent jamfort med samma period
forra aret. VVardnara service har exkluderats bada aren, da de redovisas i
sjukvardsdivisionernas statistik. Minskningen motsvarar 47 arsarbetare och
fordelar sig Over divisionens samtliga verksamheter. Neddragning inom kos-
ten i Sunderbyn har gjorts motsvarande 7,5 arsarbetare och forra aret fanns
extratjanster i divisionen motsvarande 4 arsarbetare. Den 6kade sjukfranva-
ron har medfért minskad narvaro motsvarande 5 arsarbetare, mindre Gvertid
och att perioden innehaller en arbetsdag mindre ger ytterligare 4 arsarbetare
farre. Resterande del, 27 arsarbetare, & mindre neddragningar utspritt i hela
divisionen.

Antal anstallda

Antal anstdllda Ak forindrins 2020
. s o ° (CK. Torandring
- jmf foregaende manad Tillsvidare 64
Vikarier -12
TOTALT -76
750 + 723 712 716
697
o0 678 672
647 657 647
650 -+
2
T 600
£
550
500 -
450
400 -+ - - - - T - - -
. o 0 & R N &> » o L 3 £ £
P _\9'3’ ¥ & ¢ & +° F ¥ v‘ﬁ)‘} p ¢ ow‘p‘oe' p & @6‘92
< & B [Ng
H Tillsvidare H Vikarier och tillfalliga anstallda
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Divisionen har minskat med 76 anstallda varav 4 chefer, 60 tillsvidarean-
stallda och 12 vikarier sedan féregaende ar och haller sig pa samma niva
som under forsta tertialen. Det beror framst pa planerade effektiviseringar
och att sjukfranvaro samt dvriga vakanser inte ersatts av vikarier. Det &r
framst inom verksamhetsomradena Administrativt stod och utveckling och
Facility Management som minskningarna har skett. Av de 76 anstéllda som
har slutat i divisionen har 27 omplacerats till varddivisionerna eftersom Re-
sursenheten har lagts ner under varen.

Extratid

Extratid
Férandring
i/b, dvertid, fyllnadstid -28,1 %
(-2,4An)

Antal Arsarbetare

2,0

= j/b 2020 e Overtid 2020 = Fyllnadstid 2020 ss===Totalt 2019

Overtiden inom division Service har minskat med 28,1 procent jamfort med
foregaende ar vilket bland annat ar ett resultat av aktivt arbete i divisionen
att sanka Overtidskostnader. Att manga enheter snabbt stallt om under pan-
demin och anpassat arbetsuppgifter samt fordelat resurser éver verksamhets-
granserna gor aven att dvertidskostnader kunnat hallas nere.

Det ar verksamhetsomradena Lansservice och FM som har minskat 6verti-
den, dér en forklaring &r att Lansservice forra aret hade ett hdgre dvertidsut-
tag pa grund av byte av lagersystem. De har ocksa anstallt fler vikarier an
tidigare ar infor sommaren, vilket gjort att de kunnat klara den hdga arbets-
belastningen kopplat till pandemin utan alltfér mycket 6vertid. Inom FM &r
det framforallt kostverksamheten som har minskat 6vertiden som ett led i
omstallningsarbetet.
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Sjukfranvaro

9-

- n w IS o @ -~ o
' ' ' ' ' ' ' '

Andel bruttoarbetstid nuv r Kort % & Andel bruttoarbetstid nuv ir Lang % & Andel ...

=
'

2,48

245
27

6 269 6

aga
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Totalt 2020 jan-aug
Kort: 3,4%
Ldng:2,2%

Totalt 5,6%

Totalt 2019 jan-aug
Kort:2,1%
Lang:2,4%

Totalt: 4,5%

Ack per 202008 201908
Kvinnor 6,5% 5,3%
Man 4,1% 3,0%
Totalt 5,6% 4,5%

Alla mitt

B Andel bruttoarbetstid nuv ar Kort %
Andel bruttoarbetstid nuv ar Lang %
Andel bruttoarbetstid fg ir Kort %
Andel bruttoarbetstid fg ir Lang %

Det ar framforallt den hdga korttidsfranvaron i mars och april som paverkar
utfallet. Den totala sjukfranvaron har okat i samtliga verksamhetsomraden
jamfort med foregaende ar vilket beror pa att korttidssjukfranvaron har ékat
pa grund av pandemin. Langtidssjukfranvaron i divisionen har daremot
minskat och de storsta forandringarna &r inom verksamhetsomradena Admi-
nistrativt stdd och utveckling och Lansservice. Divisionen bedriver ett aktivt
arbetsmiljoarbete. De insatser som genomforts ar bland annat battre uppfolj-
ning och hantering av rapporterade arbetsskador och tillbud och aktivt arbete
med checklistan for systematiskt arbetsmiljoarbete. Insatser for att forbattra
arbetsmiljon och stérka chefer i deras arbetsmiljoarbete planeras efter behov.

Ekonomi
Styrkort

Perspektivet Ekonomi beskriver hur Region Norrbotten hushallar med till-
gangliga resurser for att skapa och behalla en god ekonomi som ger rimlig

handlingsfrihet.

Divisionens Styr- Matt for Maluppfyl- Utveckling

mal (fram- /kontrollméatt | maluppfyl- lelseA [ | = ¥ 4

gangsfak- (Indikator) lelse O <>

torer)

Divisionen leve- | Divisionens 0 ] >

rerar ekonomiskt | resultatmal upp-

resultat enligt nés

uppdrag eller

béttre
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Divisionens Styr- Matt for Maluppfyl- Utveckling
mal (fram- /kontrollméatt | maluppfyl- lelsecA [ | = ¥ 4
gangsfak- (Indikator) lelse O <>

torer)

Utlevererade Utlevererade 10 O *
orderrader per orderrader per

arbetad timme arbetad timme

Det ekonomiska resultatmalet uppfylls bade for perioden och i arsprognosen.

Under sommarmanaderna sjunker antalet orderrader som levereras fran
Lansservice material da delar av sjukvardens verksamheter gar ner i produkt-
ion eller stanger. Den héga andelen inkop fran ej upphandlade leverantorer
har ocksa medfort lagre produktivitet, da leveranser av material kommit i
forpackningsstorlekar som ej kan skickas vidare till kund utan ompackning
och mérkning, en arbetsuppgift som normalt sett inte finns pa Léansservice.

Resultatutveckling

40,0

20,0
4 — +24,3 mnkr

10,0 \ 75
T T,
- -
”4 ~-~‘s 3,5
0,0 L. : : . 2

-10,0

Mnkr

-20,0

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

mmmm Arsprognos 2020 (augusti) [ Prognosbeddmning oktober

= = = Budget 2020

mmm Arsprognos 2020 (april)
Resultat 2019

Resultat 2020

Divisionens resultat for augusti ar 30,5 mnkr vilket ar 24 mnkr battre an
periodens budget. Den positiva avvikelsen forklaras framforallt av lagre
kostnader an plan for personal (10 mnkr), ej upparbetat fastighetsunderhall
(10 mnkr) samt en engangsintakt pa 4 mnkr avseende reglering av en extern
hyra. Kostnaderna for sjukresor har minskat under varen, som en direkt ef-
fekt av pandemin, men forvantas dka igen till hésten om sjukvarden 6kar sin
produktion till mer normala nivaer.

Den kraftiga resultatforbattringen i juli och augusti manad ar normal for
divisionen, om an storre, och beror pa att divisionens storsta intakter fordelas
jamnt varje manad (regionbidrag, hyresintakter, material- och hjalpmedels-
forsorjning) medan kostnadsnivan ar klart lagre under sommaren.

Resultat per verksamhetsomrade
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L Diff mot Prognos
VO. Utfall mnkr Utfall Utfall Forandring I el

’ 2020-08 | 2019-08 | 20202019 | 098t | A@vvikelse
2008 mot budget
Administrativt stod och utv -45,1 -48,8 3,7 49 7,0
Divisionsgemensamt 250,7 244,1 6,6 10,1 14,0
Regionfastigheter 23,0 15,4 7,6 19,9 10,0
FM -118,3 -114,8 -3,6 -5,7 -6,0
Lansservice -1,2 -0,8 -2,1 -2,6 -2,5
Sjukresor -78,5 -86,1 7.5 -2,5 -19,0
Totalt 30,5 10,7 19,8 24,3 3,5

Den positiva avvikelsen pa Administrativt stod och utveckling beror pa lagre
personalkostnader an planerat samt lagre kostnader for resebyratjansten, pga
minskat antal tjansteresor i regionen, samt mycket laga omkostnader i verk-
samheten (resor, utbildning mm). Samma poster forklarar den positiva pro-
gnosen. Pa Divisionsgemensamt ar dverskottet planerat, som forberedelse
for aviserade besparingar med 20 mnkr de kommande tva aren.

Regionfastigheter redovisar ett 6verskott mot budget med 20 mnkr for peri-
oden, vilket huvudsakligen beror pa lagre kostnader an planerat for el och
fjarrvarme (4 mnkr), planerat fastighetsunderhall (10 mnkr) och en engangs-
intakt for extern hyra (4 mnkr). Overskottet pa 10 mnkr i prognosen hanfors
till samma kostnadsslag men déar planerat fastighetsunderhall beraknas ge-
nomféras under hésten och ge ett dverskott med 4 mnkr.

For FM ar periodens bokfdrda resultat ett underskott mot budget med 5,7
mnkr, men da ligger en felaktig post pa 1,75 mnkr med sa egentligen ar un-
derskottet 4 mnkr mot budget. Det negativa resultatet beror pa minskade
intakter med 12 mnkr for kost och patienthotell till féljd av pandemin. De
rorliga kostnaderna har kunnat minskas (ravaror, till viss del personal) men
de fasta kostnaderna kvarstar. | dvrigt visar samtliga verksamheter budget i
balans. Prognosen fér FM ar satt till -6 mnkr vilket motsvar forvantade in-
téktsbortfall i ndmda verksamheter samt ett underskott inom kosten med 2
mnkr.

Léansservice resultat ar for perioden 2,6 mnkr sdmre &n budget. Underskottet
beror till stor del pa hogre kostnader for materialtransporter an planerat, bade
pga hogre volymer och det nya transportavtalet med hogre priser &n tidigare.
En annan faktor &r att inget paslag har fakturerats till privata vardgivare vil-
ket forsdmrar resultatet med 0,5 mnkr. En utvérdering av det nya transport-
avtalet ska genomfdras under hosten och korrigering av utdebiterade kostna-
der goras.

Kostnaderna for sjukresor paverkas kraftigt av den minskade volymen fy-
siska besok inom sjukvarden, men aven av prisdkning pga nytt taxiavtal,
hojd milersattning pa egen bil, minskad samordning i taxi och allman avra-
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dan att resa med kollektivtrafik. Se nedan tabell med utvecklingen per fard-
satt, jamfort med forra aret, budget och arets prognos. Utfall i mnkr.

Utfall Utfall Utfall Budget Prognos| Diff AP- Okn AP-

20-08 19-08 Okn% 2019 2020 2020 AB 2019
Taxi -59,9 -63,1 -5% -96,1 983  -102,7| -4,4 7%
Egen bil -5,3 -5,8 -9% 9,4 -11,0 -10,0 1,0 6%
Buss 2,3 3,6 -36% -5,5 -5,4 -3,9 15 -29%
Tag -1,6 -2,3 -30% 3,7 3,9 -3,0 09 -20%
Flyg -4,2 -5,4 -22% -8,9 -8,9 -7,8 1,1 -12%
Driftbidrag BC -4,1 -5 -18% 7,3 -7,6 -6,7 0,9 -9%
Ovrigt -1,1 -0,9 22% -1,4 1,1 -1,1 00 -21%
Underskott budget . 20,0 -20,0
Summa -78,5 -861  -88%| -1323 -1161 -1351| -190 2,1%

Hittills i ar har kostnaderna minskat pga lagre volymer, men med normala
volymer i vardproduktion under hosten berdknas kostnaderna stiga kraftigt,
varfor prognosen for aret totalt visar ett underskott mot budget med 19 mnkr.

Kostnadsutveckling

Ack. utfall 1 2 & 4 5 6 7 8
Personalkostnader -203 426 -3,3% -2,9% -3,4% -3,4% -3,3% -4,0% -3,7% -4,4%
Sjukresor -77 869 44.3% 8,9% 1,4% -18,1% -16,5% -16,1% -11,0% -8,7%
Livsmedel och 6vriga révaror -14 583 -27,8% -26,4% -29,5% -30,8% -32,1% -29,0% -262% -252%
Fastighetskostnader -56 357 121,8% -29,9% -14,5% -2,0% 2,1% 3,3% -6,6% -11,3%
NCHGECEIANEICEEIRI M EJuEEEN  -199 537 8,9% 22,9% 26,5% 21,7% 21,1% 20,6% 18,0% 16,4%
Lokalkostnader -69 257 -13,9% -7,5% -0,4% -2,7% -3,0% -1,2% -1,9% 0,7%
Ovriga tjanster -19191 -34,4% -8,5% -5,9% -9,4% -8,8% -8,7% -11,8% -9,5%
Ovriga kostnader -48 403 -57,2% -23,0% 11,7% 24.2% 8,6% 17,3% 25,3% 18,2%

Avskrivningar -81515 4,2% 5,1% 5,9% 5,6% 5,9% 6,2% 6,7% 7,4%

Divisionens personalkostnader har minskat med 4,4 procent eller 9 mnkr
jamfort med forra aret och ar 10,6 mnkr lagre an periodens budget. Minsk-
ningen forklaras till stor del av planerade neddragningar enligt divisionens
ekonomiska handlingsplan. Andra forklaringar ar 6kad sjukfranvaro som inte
ersatts med vikarier fullt ut och vakanser pga radande anstallningsstopp.
Trots en hel del dvertidsarbete kopplat till covid inom vissa verksamheter,
har kostnaderna for 6vertid minskat for perioden.

Kostnaderna for sjukresor har minskat med 8,7 procent tom augusti, som en
direkt foljd av minskad vardproduktion samt den ¢kning av digitala vard-
besok som skett under aret.

Inkdp av livsmedel och 6vriga ravaror har minskat med 25 procent i ar och
forklaras av det avslutade samarbetet med Lulea kommun 1 februari 2019,
att restaurangen i Kalix drivits av extern aktor i ar samt pa grund av minskat
antal gaster i lanets samtliga restauranger under varen.
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Fastighetskostnader har minskat med 7 mnkr eller 11 procent, varav lagre
kostnader for el, vatten och fjarrvarme (4 mnkr) samt lagre kostnader for
planerat fastighetsunderhall (3 mnkr). Minskade elkostnader forklaras bade
av mindre forbrukning och lagre pris.

Inképskostnader for material och hjalpmedel har ékat kraftigt i ar vilket ar
en direkt effekt av pandemin. Hela 6kningen avser material och motsvarande
okning finns pa intaktssidan. Lansservice har 6kad forsaljning till regionens
verksamheter med 23 mnkr varav 20 mnkr ar covid-markta produkter. Okad
forsaljning till kommunerna &r 12 mnkr och &ven dér avser 6kningen huvud-
sakligen skyddsmaterial.

Divisionens lokalkostnader ar pa samma niva som forra aret. De storsta pos-
terna har ar hyra externa lokaler (37 mnkr), bostader (5 mnkr), lokalvard (8
mnkr) och yttre renhallning (9 mnkr).

Kostnader for 6vriga tjanster innehaller tre storre poster; kopta tjanster inom
fastighetsdrift (10 mnkr), textilier (2,5 mnkr) och 6vriga administrativa tjans-
ter (3 mnkr) dar resebyraavtalet for regionens tjansteresor ligger. Kostna-
derna har totalt sett minskat med 9,5 procent jamfort med forra aret vilket
beror pa lagre kostnader bade inom fastighetsdrift och avseende resebyra-
tjansten.

Ovriga kostnader har 6kat med 18 procent eller 7 mnkr vilket till sin helhet
(10 mnkr) forklaras av det nya godstransportavtalet med Schenker som gal-
ler fran 1 januari i ar. Avtalet ar dubbelt sa dyrt som det gamla, och kostna-
derna debiteras vidare till de verksamheter som bestéller hjalpmedel och
material fran Lansservice, dvs bade regionens verksamheter och lanets
kommuner. Ovriga delar i denna post &r t ex kdpt material inom fastighets-
drift, bevakningskostnader samt regionens kostnad for porto. Samtliga av
dessa har minskat jamfort med 2019.

Avskrivningarna har okat jamfort med forra aret pga aktivering av ett antal
nybyggnationer under hésten 2019, dér de stdrsta posterna var utdkning av
frikyla pa Sunderby sjukhus, ombyggnation av akutmottagningen i Gallivare
och ombyggnation for flytt av Grytnés HC till Kalix sjukhus.

Nettokostnadsutveckling

Divisionens nettokostnad (verksamhetens intékter — verksamhetens kostna-
der) har minskat med 17 mnkr eller 8 procent, vilket &r ett resultat av att
divisionens intékter 6kat mer an kostnaderna for samma period. Det som slar
igenom mest ar den 6kade omséttningen pa Lansservice for forbruknings-
material, som ger bade 6kade intakter och kostnader for divisionen med ca
40 mnkr. Samtidigt har bade intékter och kostnader inom FM minskat pga
pandemin, personalkostnaderna har minskat i hela divisionen liksom kostan-
derna for sjukresor.
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Utfall 20-08 [Utfall 19-08 |Forandring |Forandr. %
Verksamhetens intakter 618 975 592 013 26 962 4,6%
Verksamhetens kostnader -808 079 -798 244 -9 835 1,2%
Nettokostnad -189 104| -206 231 17 127 -8,3%

Uppféljning av extrakostnader och férlorade intakter pga Covid-
19

Tkr Utfall 20-08 Prognos
Personalkostnader 20 145 21000
Ovriga kostnader 11242 16 000
Forlorade patientintakter

Ovriga forlorade intakter 6 500 8200
Investeringar i utrustning

Ombyggnationer (Div. Service) 2779 3500
Summa: 40 666 48 700

Divisionen har haft kostnader och férlorade intakter i ar relaterat till pande-
min med ca 41 mnkr. Av personalkostnaderna avser ca 3,5 mnkr timvikarier
och dvertidskostnader, resten ar ordinarie arbetstid dar servicemedarbetare
arbetat med covid-relaterade arbetsuppgifter, inkl deltagande i RKL/LKL pa
samtliga orter i lanet. De verksamheter/enheter som haft mest covid-relaterat
arbete ar samtliga kopplat till materialforsérjning (Inkép/Upphandling,
Lansservice, ledning), men aven Bemanningsenheten, Léneenheten och HR
Verksamhetsstod, Projektkontoret och lokalvarden i hela lanet.

Ovriga kostnader avser fastighetsdrift, kost och stad, skyddsutrustning till
varden, sjukvardstextilier (flergangsrockar) samt sjukresor med covid-
patienter. Aven hogre kostnader 4n normalt for sjukresor med egen taxi istél-
let for samordnad resa ingar hér och uppgar per juli till 5 mnkr.

Forlorade intakter avser nettoeffekten pa resultatet for restauranger/caféer i
Sunderbyn, Regionhuset och Pitea samt pa patienthotell Vistet med 6 mnkr
for perioden. Intakter for parkeringsavgifter har minskat med 0,5 mnkr hit-
tills i ar och kan forklaras av lagre produktion i varden samt farre besokare.
Awven intékter for faktureringsavgifter har minskat i ar, vilket kan kopplas till
minskad vardproduktion.

| arsprognosen for covid-kostnader har beddmningen gjorts att det inte ska

uppsta sa mycket mer personalkostnader i divisionen under hésten, och inte
heller kostnader for skyddsutrustning. Lanets restauranger och patienthotell
har beraknats fa fortsatt negativ resultatpaverkan med totalt 7,5 mnkr. Fort-
satta hoga kostnader for 1ag samordning i taxi under augusti och september
med 3 mnkr och darefter en mer normal niva. Ytterligare kostnader for tex-
tilier och smittbarande avfall med 1,5 mnkr. Divisionen raknar med kostna-
der for aterstallning av lokaler med ytterligare 0,7 mnkr.

Arsprognos
Divisionens uppdrag ar att halla sin budget, dvs ett noll-resultat. Prognosen
for aret ar ett positivt resultat med 3,5 mnkr vilket ar en forsamring med 4
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mnkr jamfort med den prognos som gjordes per april. De storsta forandring-
arna jamfort med foérra prognostillfallet &r extern hyresintakt (4 mnkr), ej
forbrukade medel for fastighetsunderhall (4 mnkr), 6kade kostnader for sjuk-
resor (11 mnkr), lagre personalkostnader (4 mnkr) samt hogre covid-
relaterade kostnader och intéktsbortfall &n vad som berdknades vid T1.

En svarbedémd post, férutom pandemins paverkan pa verksamheterna, ar
hostens kostnader for sjukresor. Prognosen ar beraknad utifran normala vo-
lymer pa resandet med flyg, taxi och egen bil medan resor med tag och buss
(de billigaste fardsatten) forvantas vara fortsatt lagt. Kostnaderna for egen bil
okar pga hojd milersattning fran 1 april i ar och kostnaderna for taxi okar
bade pga nytt taxiavtal och lagre samordning, dvs fler som aker egen taxi an
normalt. Sjukresor for covid-patienter har beréknats uppga till 2 mnkr i ar.

Riskanalys for arsprognosen

Regionen har kopt in stora mangder dyrt férbrukningsmaterial med anled-
ning av pandemin, och en ekonomisk risk kan vara om det behdver kasseras
produkter pa grund av att de ej langre bedéms godkéanda for anvandning av
Socialstyrelsen. En annan oséker post, som €] finns med i divisionens pro-
gnos, ar en eventuell nedvardering av materiallagret pa grund av att mark-
nadens priser atergar till normala nivaer och vi har stora volymer pa lager
med hogre anskaffningsvarde.

Ekonomiska handlingsplaner

Aterstar
Uppdrag Utfall Periodis Avvikelse Effekti Prognos UPPDRAG
Verksamhetsomréde 2020 aug aug period procent T2 2020
VO FM 9,2 4,9 5,7 -0,7 87% 6,7 4,3
VO Adm st6d o utv 1,7 2,3 2,3 0,0 100% 3,6 -0,5
VO Lansservice 0,7 0,0 0,0 0,0 0,3 0,7
VO Regionfastigheter 1,9 2,2 1,3 0,9 173% 2,2 -0,3
VO Sjukresor 9,1 54 5,2 0,2 104% 9,5 3,7
VO Divisionsgemensamt 0,2 0,3 0,2 0,2 206% 0,5 -0,1
Totalsumma 22,8 15,0 14,5 0,5 104% 22,8 7,8
Aterstar
Uppdrag Utfall Periodis Avvikelse Effekti Prognos UPPDRAG
Atgardsomréde 2020 aug aug  period procent T2 2020
Ej definierade atgarder 2,9 1,9 1,8 0,2 109% 3,1 1,0
Personalkostnader 9,3 5,9 6,6 -0,7 89% 8,3 3,4
Ovriga kostnader 10,6 7,3 6,1 1,1 118% 11,2 3,4
Totalsumma 22,8 15,0 14,5 0,5 104% 22,8 7,8

Utfallet foljer plan och &r totalt for divisionen 15 mnkr mot planerat 14,5
mnkr per augusti, vilket motsvarar en maluppfyllelse pa 104 procent. Ca 6
mnkr avser minskade personalkostnader och ca 5 mnkr avser minskade kost-
nader for sjukresor. Aven de odefinierade atgarderna avser i huvudsak lagre
kostnader for personal.

Prognosen 4r att divisionen kommer att klara uppdraget 22,8 mnkr i sénkta
kostnader.

Inom kostverksamheten i Sunderbyn har personalkostnaderna minskat med
1,9 mnkr februari-augusti jamfort med forra aret och prognosen ar -2,5 mnkr
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pa heldret, vilket ar 2 mnkr lagre an uppdraget. Antal tillsvidareanstéllda har
minskat med tva, aterhallsamhet med vikarietillsattning och kraftigt minskad
Overtid har sammantaget gjort att arbetade timmar minskat motsvarande fem
arsarbetare (feb-aug). Omstallningsarbetet kommer att fortsatta 6ver arsskif-
tet.

Planen att lagga Kiruna sjukhus cafeteria pa entreprenad har inte gatt att
genomfora, da restaurangbranschen paverkats mycket negativt av pandemin.
Planerat spar pa 0,5 mnkr i ar beréknas darfor utebli.

Minskat antal sjukresor kopplat till MR-kameran i Kiruna gar langsammare
an planerat, da farre undersokningar genomforts dn planerat. Daremot éver-
traffar antal digitala aterbesok i sjukvarden planen och har beréknats ge
minskade sjukresekostnader med 4,1 mnkr tom augusti.

Hojd egenavgift for sjukresa med taxi som galler fran 1 april har gett lagre
kostnader med 1,4 mnkr for april-juli, vilket &r ca h&lften av planerat. Detta
da antal sjukresor med taxi dessa manader har varit lagre an normalt. Totalt
sett lagre kostnader for sjukresor med taxi &r positivt, men ger en mindre
besparingseffekt pa den isolerade atgarden hojd egenavgift. Hojd milersatt-
ning for sjukresa med egen bil har gett 6kade kostnader med 0,5 mnkr hit-
tills.

Ovriga aktiviteter foljer plan.

Atgéarder for att uppné ekonomi i balans
Inga ytterligare atgéarder planerade for narvarande &n de vi har pa var eko-
nomiska handlingsplan.

Investeringar

. Berdknad
Typ av investering AEGEnEEp || Ll arsprognos
(Mkr) relsen beslutad "beslut Utfall | Summa for investe-
ram 2020 fore 2020 .
ringar
Verksamhetsinventarier 2,0 0,3 0,2 0,5 1,0
Mobler och utrustning
Sunderbyprojektet 1,9 0,0 0,0 0,0 1,9
Kokgrytor 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0
Grillutrustning 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0
Hjilpmedel 38,0 0,0 20,6 20,6 32,0
Totalt 42,8 0,3 20,8 21,1 34,9
Endast ett par mindre investeringar i inventarier har gjorts hittills i ar. Inkdp
av ny kokgryta och grillutrustning har skjutits fram till 2021.
Nyinkop av hjalmedel har gjorts med 20,6 mnkr hittills i ar vilket &ar lagre an
forra aret, vilket bedoms vara en féljd av pandemin. Restriktioner om social
distansering for aldre har medfort en lagre efterfragan &n normalt pa sa-
songshjalpmedel infér och under sommaren.
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Fastighetsinvesteringar

Byggverksamheten har for narvarande narmare 30 stycken pagaende bygg-
projekt. Av de 179 mnkr som upparbetats under aret avser merparten (161
mnkr) projekt som &r kopplade till Sunderbyns utvecklingsplan, i huvudsak
nytt psykiatrihus samt ny flygel for akutsjukvard. Exempel pa andra projekt
som dr igang ar: byte av ventilationsaggregat i Géllivare (5 mnkr) samt om-
byggnation av personalboende i Gallivare (6 mnkr). Aterstoden avser mindre
ombyggnationer och reinvesteringar. Nedan visas en sammanstallning éver
de fastighetsinvesteringar som hittills varit pdgaende under ar 2020.

Aterrapportering av uppdrag

Ekonomiska handlingsplanen
Se foregaende sida.

Projekt centralkassa

Beslut att starta projektet ar taget och projektorganisationen &r pa plats. Pro-
jektarbetet ar inte paborjat pa grund av pandemin. Arbetet aterupptas under

hosten/vintern forutsatt att beslut om finasieri

Genomlysning fastighetsbestand

ng fattas.

Genomlysning av fastighetsbestandet &r genomfard av extern konsult och
rapport presenterad for regionledningen under forsta tertialen.

Robust forsorjningskedja

Divisionen har fatt fortsatt uppdrag att utreda hur regionens materialforsorj-
ning kan bli robust vid hojd beredskap. Pandemin har véckt fragor om ro-
busthet ur fler perspektiv. Uppdraget pausades pa grund av pandemin och

har legat vilande under andra tertialen.

Robust livsmedelsforsorjning

Kartlaggning av kostverksamheten pa regionens sjukhus med forslag pa
gemensam arbetsmodell och fortydligad organisationen avseende roller och
funktioner &r klar. Arbetet har redovisats for projektagare, verksamhetschef

FM, i juni.

Till hosten fortsatter arbetet och da ska en detaljerad plan for respektive
sjukhus tas fram med en beskrivning av hur Kostservice ska arbeta med att

Beslutade | Upparbetat Upparbetat | Aterstar av | Avslutade
Investeringsprojekt, (mnkr) medel under 2020 totalt beslutade projekt,
2020-08-31 medel avvikelse
Beslut 2020 for interna hyresgaster 19 5 5 14
Beslut fore 2020 for interna hyresgdster 755 174 577 178 0,0
Underhallsinvesteringar, beslut fére 2020 1 1 0
Summa investeringsprojekt 775 179 583 192
Ett projekt har avslutats under aret.
Avslutade investeringsprojekt (mnkr) Beslutade | Upparbetat Upfparbetat Ev.awikelse
medel under 2020 | vid avslut | vid avslut
1153 Su sjh, uppdukningsrum OP, LAF-tak 3,0 0,2 3,0 0,0
Summa 3,0 0,2 3,0 0,0
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skapa en robust kost- och livsmedelsforsorjning dar lagerhallning, strate-
giska livsmedel, bestallningsforfarande ingar.

Samarbete Over enhetsgranser
Pandemin har bidragit till ett 6kat samarbete mellan enheter for att exem-
pelivs klara materialférsorjningen.

Minska antalet sjukresor

Ett uppdrag om genomlysning av sjukresor har getts till division Service,
vilket har avrapporterats till regiondirektdr och regionens ledningsgrupp i
augusti. Beslut om ett eventuellt genomférande kommer tas i samband med
6vriga beslut om omstélining under hdsten.

Uppféljning sjukresekostnader

Uppdraget att uppréatta en skuggredovisning for sjukresor med syfte att folja
upp sjukresekostnader per enhet ingar i genomlysningsarbetet ovan. Arbetet
har pabdrjats men en ev fortsattning beror pa beslut utifran genomlysningen
ovan.

Internkontroll
Andra tertialen har inte nagon internkontroll inplanerats.
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