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Sammanfattning

Divisionen var vid arets borjan pa ratt vag nar det galler forbattrad tillgang-
lighet, fldden och en foérbattrad ekonomi, vilket &r Divisionens viktigaste
mal. Pandemin och Covid-19 har fran mitten av mars haft stor paverkan pa
lanssjukvardens verksamheter. En del verksamhetsomraden har halften av
personalen omfordelade till andra verksamheter bade inom och utom den
egna divisionen. Den elektiva operationsverksamheten pa alla operationsen-
heter har paverkats mest. Operationsavdelningen i Pited ar stangd och om-
gjord till intensivvardsavdelning for Covidpatienter. Antalet strukna operat-
ioner var 4 ganger sa hog under vecka 12 och 13 med anledning av Covid-19
jamfort med vanliga produktionsveckor och centraloperation (C-op och
EXT) har under april manad halverad produktion i april jamfort samma
manad ifjol.

Triageringen av patienter for att bedéma symtom utifran Covid-19 har
skapat behov av ”tva floden in” pa sjukhusen, vilket har varit personalkré-
vande och dven paverkat andra verksamheter som har fatt flytta sin in-
gang/mottagning. Laboratoriemedicin (Vo Lab) har pa kort tid stallt om
verksamheten, validerat nya metoder och har ocksa sett behovet av laborato-
rieanalyser minska med 30 procent, pa grund av minskade patientfloden i
sjukvarden generellt. Manga verksamhetsomraden har en hdg andel patienter
som ar 70 ar och aldre. Har ser vi att manga patienter sjdlva valt att avboka
besok och diagnostiska undersékningar.

De digitala besoken har 6kat kraftigt, framst under mars och april. Det har
mojliggjort en annars utebliven produktion. De digitala aterbestken inklu-
sive telefonkontakter har férdubblats jamfort med ifjol och distansbehand-
lingar och distanskonsultationer har mer &n fordubblats.

Bemanningssituationen har ocksa varit anstrang pa grund av relativt hog
korttidssjukfranvaro under mars och april, vilket har lett till en markant ok-
ning av Overtidsarbete. Tvaskifts har inforts for medarbetare som bemannar
vissa Covidenheter.

Divisionen gor ett positivt resultat per april pa 4,9 mnkr. Prognosen for 2020
visar pa ett underskott pa 30,6 mnkr, men det finns manga osékerheter i den,
bland annat nér och hur mycket operations- och mottagningsverksamheten
kan Okas under aret.

GALLER FOR VERKSAMHET DOKUMENT-ID VERSION
Lénssjukvard ARBGRP656-997614808-138 0.8
PUBLICERINGSDATUM ANSVARIG UPPRATTAD AV

[Publiceringsdatum Quickpart] Per Berglund Sven Andersson



Sida 5 (36)

Beskrivning av verksamheten

Verksamhetsomradet anestesi, operation & intensivvard (AnOplva) ar en av
de verksamheter som kanske har paverkats mest nar det galler Covid-19.
Verksamhetens personal bemannar till stérsta delen lanets Covid-IVA plat-
ser samt operationsavdelningarna i Sunderbyn och Géllivare (Operationsav-
delningen i Pitea drivs av Ortopeden). Pandemins intdgande har dock inne-
burit reducerad verksamhet péa operation for att kunna bemanna alla Covid-
IVA platser. Operationsavdelningen i Pited, som har de basta forutsattning-
arna vad galler ventilation samt att minimera att man blandar patientkatego-
rier, har gjorts om till en ren Covid-IVA. Huvuddelen av personalen jobbar
idag 2-skift d.v.s. 12,5 timmar arbetspass inom ramen for ordinarie arbetstid.
Dessutom har narkosléakare fran Sunderbyn tillsammans med ambulansheli-
kopterns sjukskoterskor hjalpts at att bemanna forsvarsmaktens helikopter
som verkar 6ver hela Norrland.

Pa intensivvardsavdelningen i Sunderbyn har man borjat planera for inflytt-
ning till nya IVA (hosten 2021). Férandringsbenégna medarbetare och en re-
lativt stabil bemanning som gor sitt bésta for att sprida god stdmning och bi-
dra till att rekrytera fler kollegor for att man ska kunna 6ppna alla 10 vard-
platser. Genomgaende pa alla enheter kompetenta medarbetare som tar ett
stort utbildningsansvar inom saval specialistutbildningar och lakarutbild-
ningar samt mot andra verksamheter pa sjukhuset (ex MIA) och dven inom
AnOplva i lanet. Regelbunden rotation av IVA sjukskéterskor fran Sunder-
byn till Géllivare har upplevts mycket positivt. Den dagliga styrningen inom
verksamheten ar en framgangsfaktor, inte minst i Covid-tiden nar man for-
starkt intensivvarden sd mycket man kunnat med medarbetare utifran som
besuttit intensivvardskompetens men ocksa inom verksamheten fran operat-
ion och UVA.

Verksamhetens stdrsta utmaning ar att rekrytera specialistsjukskoterskor till
operation och IVA. Det galler framst i Gallivare dar man idag tvingas ta till
dyra I6sningar i form av dvertid. Man ser ocksa ett behov av att anstalla fler
narkoslakare for att kunna uppratthalla en robust bemanning pa lanets tre
sjukhus. Hog medelalder pa sterilcentralen med flera pensionsavgangar inom
nagra ar kraver ocksa nyrekrytering till nya sterilcentralen som snart star far-
dig. Pa operation i Gallivare &r en utmaning att forbéattra en i nulaget bristfal-
lig samverkan med de opererande klinikerna. Da nastan ingen bor pa orten
och bara jobbar dar enstaka dagar (dven narkoslakare), blir det svart att fa ett
langsiktigt engagemang dar alla samverkar for effektivare floden.

Verksamhetsomrade barn har ett positivt ekonomiskt utfall 2019, och i hit-
tills i balans 2020. Covid-19 har skyndat pa effektiviseringar och omstall-
ningar, t e x digitala vardkontakter och storre samverkan mellan enheter.
Avd. 45 (BUP slutenvard) har framgangsrikt minskat tvangsatgarder och
minskat dvertid, battre ekonomiskt utfall 2019 som verkar hélla i sig. Dare-
mot finns en fortsatt utmaning med tillgangligheten inom BUP, fokus ligger
nu pa att forbattra tillgangligheten pa ett forsta besék/nybesck. Verksam-
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heten upplever ett stort inflode av okomplicerade “patienter Som har neu-
ropsykiatrisk problematik som egentligen inte behdver insatser pa speciali-
serad niva — har behovs en gemensam insats i hela Regionen med ett tydli-
gare uppdrag for dessa patienter &ven i forsta linjen.

Verksamhetsomradet bild- och funktionsmedicin (BFM) har i och med pan-
demin en reducerad elektiv verksamhet. Man har kunnat se en tydligt mins-
kad instrémning av remisser men ocksa att ett stort antal patienter valjer att
avboka sin undersdkning. BFM har haft dkad rotation av personal mot
Malmfalten da Kiruna lamnat ifran sig tva underskoterskor till vardavdel-
ningen. Kvalls och helgkdrningar pa datortomografen (DT) och magnetka-
meran (MR) pausades dels pga. sjukdom for egen personal samt minskad ef-
terfragan. Undersokningstiden blir langre for undersokningar av covidpatien-
ter bade ute pa avdelning men dven pa rontgenavdelningen. Nuklearmedicin
har problem med leveranser av isotoper pga. instélld flygtrafik. Nu nyttjas
marktransport med varierande leveranstid, ibland kvéllstid. Verksamhetens
produktionsplaneringsverktyg (GOLI) innehaller nu en funktion for ko ana-
lys som hjalper till att ha koll pa kéerna och prioriteringar Ombyggnation for
etablering av MR i Kalix pagar.

Basenheten medicinsk stralningsfysik bestar av tre legitimerade sjukhusfysi-
ker som arbetar for en saker stralmiljo for personal och patienter inom region
Norrbottens verksamheter. Verksamheten har fatt goda resultat vid intern
och extern revision. Under perioden har man projektlett och star som
”granskare” for information pa 1177.se avseende risker och nytta med ront-
genundersokningar, nagot som kommer publiceras inom kort. Enheten har
hog teknisk kompetens och har pa senare tid utvecklat och implementerat
flera IT-16sningar for uppféljning inom stralsékerhetsomradet. Verksam-
heten ar aven starkt drivande inom Regionens arbete med kvalitetslednings-
system.

Verksamhetsomradet kirurgi-urologi (KirUro) har under flera ar arbetat med
kontinuerliga forbattringsarbeten. Det avser resursbrist pa vardavdelning-
arna, brist pa kontaktssjukskoterskor samt for fa lakare i forhallande till krav
pa subspecialisering, kvalitet och leveranskrav. Verksamheten har tillsam-
mans med AnOplva deltagit i ett forbattringsarbete som syftar till att 6ka till-
gangligheten pa operation vilket har gett goda resultat. Manga av dessa arbe-
ten har i och med pandemin tvingats laggas pa is da verksamheten har fatt
omfordela personal till bl.a. Covid avdelningarna och extraakuten. For Ki-
rUro har pandemin inneburit neddragningar av mottagningsverksamhet samt
minskade vardplatser pa verksamhetens vardavdelningar. Detta ar en féljd av
att prio 3 verksamheten pa mottagning, endoskopi och operation har avstan-
nat och man forbereder sig nu pa en rekyl med hogprioriterad vard under
hosten. Det galler inte bara planerad verksamhet inom prioritetsgrupp 3 utan
ocksa hogprioriterad vard da remissinflodet av exempelvis cancer sjunkit
markant. Incidensen lar inte ha minskat sa patienterna riskerar att bli dia-
gnosticerade i ett senare skede. KirUro handlagger till skillnad fran motsva-
rande kirurgverksamheter i Sverige, en stor del av den onkologiska varden i
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Norrbotten. Onkologin har under senaste 10 arsperioden varit starkt kost-
nadsdrivande — inte bara i kostsamma utredningar och behandlingar utan
aven i ett utbkat omhandertagande av cancerpatienten. Ett arbete som fram-
for allt skots av skoterskor pa kirurg och urologmottagningarna. KirUro har
goda resultat i medicinska processer som inom exempelvis cancervarden,
karlkirurgin och manga elektiva processer men brottas samtidigt med kvali-
tetsbrister kopplade till langa leveranstider for icke livshotande tillstand,
vardplatsbrist och hog personalomséttning. Fram till pandemins intagande
hade man en mycket positiv utveckling avseende flédesarbete och forandrat
arbetssitt inklusive ”Rétt Anvind Kompetens” med forbéttrad tillgénglighet
och arbetsmiljo som foljd. Verksamheten ser mojligheter att arbetet kring
Covid-19 kan paskynda vissa forandrade arbetssétt men ocksa farhagor att
forandringsbendgenheten kan avta.

Verksamhetsomradet laboratoriemedicin (LAB) har éverlag haft en an-
strangd bemanningssituation, dels pa grund av sjukdom men aven orsakad av
en 6kad belastning till foljd av SARS-CoV-2 diagnostik. Laboratoriemedi-
cins ambition &r att det vid alla sjukhus ska finnas instrument fér SARS-
CoV-2 diagnostik. Blodtappningen i Luled/ Boden har dock haft en god per-
sonalsituation dar behovet av blodprodukter har minskat till f6ljd av Corona
pandemin vilket har mojliggjort utlaning av personal till Covid-enheter. Som
en foljd av Coronapandemin och minskat patientflode i sjukvarden har beho-
vet av laboratorieanalyser sjunkit med ca 30 procent.

Laboratoriemedicin stravar efter att utveckla och effektivisera verksamheten
och man har tillsammans med foretaget Abbot, som man har avtal med,
driftsatt ett Business Intelligence System under februari. Darigenom ges
mojligheten att folja produktionen pa olika nivaer for i forsta laget alla Ab-
bot instrument pa alla sjukhus och banan i Sunderbyn men i férlangningen
alla kem analyser samt en stor del av de mikrobiologiska analyserna. Pro-
duktion, kostnader, KPI: er m.m. kan analyseras som ger verksamheten en
kraftigt okad majlighet att dverblicka och forsta floden samt planera atgarder
framdver for att optimera LAB processen. Arbetet med hemtagning av ana-
lyser pagar, man har och kommer i nértid ta hem ett antal analyser som kom-
mer ge bade en lagre kostnad i regionen samt snabbare svarstider. Det kan
aven i vissa fall leda till en hogre kvalitet da man kan kontrollera transport-
kedjan fullt ut for provet. Dessutom har ytterligare ett C-instrument imple-
menterats pa banan som gor att laboratoriet kan dka kapaciteten pa banan
och det mojliggor ytterligare hemtagningar samt éverflyttningar av analyser
fran mer personalintensiva metoder till banan. Ett omfattande arbete med att
uppdatera den utdaterade prislistan har genomforts under det senaste halvaret
och nu finns en tydlig bild 6ver vad blodprodukter och analyser kostar reg-
ionen. Prislistan presenteras for beslut av ekonomidirektor enligt vidaredele-
geringsbeslut andra halvaret 2020.

Verksamhetsomradet lansenheten sarskilt stod/funktionshinder (LSS) har
under hosten 2019 genomgatt en organisationsforandring. LSS och Vuxen-
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habiliteringen ar numera delad med ett &n tydligare l&nsuppdrag. Efter for-
andringen av organisationen har resp. del inom verksamheten arbetat med att
forma sina uppdrag. Bade LSS och Vuxenhabiliteringen arbetar med att ta
fram nya vagledningsdokument. Verksamheten har fortsatt sitt arbete for att
minska kén till NEP-utredningar och atgarderna har gett goda resultat.

Verksamhetsomradet obstetrik/gynekologis (Ob/Gyn) stérsta utmaning ar
fortsatt svarigheter att bemanna med lékare och barnmorskor. | Malmfélten
finns ingen tillsvidareanstalld lakare, kliniken bemannas av tva stafettlinjer
varje vecka. Det finns atta barnmorskor av totalt 16 barnmorsketjanster. For
att tacka upp bristen anlitas timvikarier och da verksamheten i Sunderbyn
tillater detta sa roterar personal fran kusten till Malmfalten. Covid-19 har
medfort ytterligare problem da redan inplanerade vikarier under varen och
sommaren inte kommit till kliniken i Gallivare. Personalrotationen inom kli-
niken har i stallet okats bade inom kusten och till Malmfalten for att mojlig-
gora for forlossningsklinikerna att halla 6ppet. Ob/Gyns personal har ocksa
jobbat med olika Covid-enheter.

En av de storsta framgangar for Ob/Gyn &r att det ar relativt latt att rekrytera
sjukskaterskor och underskoterskor till kliniken vid kusten. Ob/Gyn har
ocksa lyckats fa till gemensam schemaplanering dver hela lanskliniken for
att oka tillgangligheten till mottagningarna.

Verksamhetsomradet ortopedi (Ort) har mottagning och operationer vid Sun-
derby, Pited och Gallivare sjukhus. | Géllivare och Sunderbyn bedrivs bade
akut och planerad ortopedisk verksamhet. De planerade ortopediska operat-
ionerna sker framforallt vid operationsavdelningen i Pitea. Intentionen ar att
Oka flodena och operera fler patienter med befintlig personal, vilket inklude-
rar att ta emot fler utomlanspatienter. Det & méjligt med dagens korta vard-
tider, dar ca 50 procent av hoft/kna-plastik patienterna gar hem redan dagen
efter operation. Overtagandet av ansvaret for hela vardkedjan i Pited fran
arsskiftet 2020, fran forsta besok till det att patienter blivit opererad ses som
en stor framgangsfaktor. Det underlattar ocksa for den fortsatta utvecklingen
av vardprocesserna och arbetssétten;

- kompetensvéxling/uppgiftsvéaxling

- remissinfloden, nybesok, aterbesok for att uppna tillganglighet

- patientndjdhet

- indikation till operation/ vantelistor till operation

- frigor operationsresurser, flyttat sma ingrepp fran centraloperation

till mottagningsoperation

- ser 6ver operationsfloden
Utmaningarna i dagslaget ar framst att komma ikapp med produktionen ef-
tersom Covid-19 patienter vardats pa OP enheten i Pited. Alla planerade or-
topediska operationer pausade fr.o.m. 20 mars. Ortopedens personal jobbar
pa andra enheter for covidpatienter. | dagslaget finns inget faststallt datum
for nar operationsverksamheten kan komma igang igen. Nar operationsverk-
samheten kommer igang sa ar utmaningarna framst;

- Rekrytering av grundutbildade sjukskoterskor till vardavdelning-

arna.
- Rekrytering av specialistsjukskoterskor till operation i Pitea.
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- Rekrytering/ utbildning av ryggortopeder

- Erbjuda en bra och attraktiv arbetsmiljo for att behalla personal.
Inom verksamhetsomradet égon har Covid-19 paverkat verksamheten i form
av att man har omplacerat personal och att har haft brist pa sjukvards-
material. All verksamhet utom den allra mest akuta ligger nere bade vad gél-
ler mottagnings- och operationsverksamhet. VVerksamheten har under flera ar
haft svart att rekrytera bade specialistlakare och ST-lakare. | dag finns tre
fardiga kataraktoperatorer och tva under utbildning. Detta racker dock inte,
utan inhyrning av lakare alternativt avtal med extern leverantdr kommer kré-
vas under 2020. Verksamheten har i och med denna situation arbetat fortlo-
pande med uppgiftsvéxling och forbattrade arbetssétt med en stravan efter
ratt kompetens pa ratt vardniva. For detta foljs ett speciellt vardprogram som
gor det lattare att beddma nér lakarbesok behovs.

Injektioner som behandlingsmetod har 6kat och ¢kar fortfarande. De tre sen-
aste aren har fordubblats da fler diagnoser kan behandlas pa detta satt. Man
kan inte bota men bromsa synnedséttningen som annars kan leda till blindhet
eller kraftig synnedséttning. Denna diagnosgrupp kraver allt mer resurser
vilket riskerar att skapa undantrangningseffekter mot andra diagnosgrupper.

Verksamhetsomradet 6ron-nasa-hals/kékkirurgi/syn-och horselrehabilite-
ring (ONH/KAK/SynHor) bestar av sju enheter. Enheten for kakkirurgi an-
svarar for akut och planerad kékkirurgisk vard, medicinsk tand- och mun-
vard samt oralmedicinsk diagnostik och behandling. Uppdraget omfattar
aven deltagande i multidisciplinara patientfall, radgivning pa distans till all-
mantandvard samt 6vrig hélso- och sjukvard, kursgivning och handledning
av allméntandlékare samt deltagande i utbildningen till blivande specialister.

De fem enheterna inom Syn- och horselverksamheten i lanet tillhandahaller
ett kompetenscentrum som vander sig till personer i alla aldrar, samt dess
narstaende, med synnedséttning, horselnedsattning, dovhet, dovblindhet och
tinnitus. Enheterna jobbar med habilitering/rehabilitering och kommunikat-
ionsmojligheter genom pedagogiska, sociala, psykologiska och tekniska in-
satser. Verksamheten har teknisk och pedagogisk horselvard, syn-central och
tolkcentral (teckensprakstolkar/dovblindtolkar och skrivtolkar). I horcen-
tralernas uppdrag ingar, férutom rehabilitering, att utfora horseldiagnostik i
samverkan med ldnets ONH-mottagningar.

Framgangar ar forbattrad tillganglighet till horapparatutprovningar, operat-
ioner, diktat och hjalpmedel for blinda. Vé&ntetider for halsmandeloperationer
pa barn har ocksa genom flodesarbete minskat med 70 procent sedan 2018.
Samtliga enheter inom ONH/KAK/SynHor nds nu via 1177. Kommunikation
via SMS har inforts for att underlatta kommunikationen med Dova/gravt
horselnedsatt patienter vid tekniska horselvarden och Vo:t har infort SMS-
paminnelser till patienter med inbokade besok. Medarbetarundersokningen
visar pa att en hog andel av medarbetarna inom Vo:t ar delaktiga i forbatt-
ringsarbeten. Bemanningen av specialister inom kakkirurgin har forbattrats
och det dr ocksa beslutat om uppstart av specialisttjanstgoring (ST) inom
kakkirurgin. Inhyrningen av lakare till ONH har ocksd minskat.

GALLER FOR VERKSAMHET DOKUMENT-ID VERSION
Lénssjukvard ARBGRP656-997614808-138 0.8
PUBLICERINGSDATUM ANSVARIG UPPRATTAD AV

[Publiceringsdatum Quickpart] Per Berglund Sven Andersson



Sida 10 (36)

Verksamhetens utmaningar just nu bortsett fran Covid 19, &r vantetider och
tillganglighet till aterbesok inom horapparatutprovning, nar fokus ligger pa ny
utprovningar. For att klara aterbesoken fortsatter okningen av distansverksam-
heten i form av bl.a. fjarrstyrningar av horapparater. Att l6sa tekniska utma-
ningar inom stddsystem kopplat till digitalisering, samt tekniska och digitala
I6sningar kopplat till arbetssatt for saval medarbetare som patienter/brukare
ar ocksa en stor utmaning for verksamheten.

Med anledning av Covid 19 s& har Vo ONH/KAK/SynHor omférdelat half-
ten av personalen. Kvarvarande personal bemannar ONH-mottagningen i
Sunderbyn, samt jouren och telefonradgivningen. Tandskoterskor fran Kék-
Kirurgi utbildas ocksd inom ONH for att forstirka vid behov. Verksamhet-
erna i Pitea och Gallivare har ingen planerad mottagning, viss akut verksam-

het sasom trakeostomioperationer utfors vid behov.

Balanserad styrning

Samhaélle/Medborgare

Styrkort

Perspektivet Samhalle/Medborgare beskriver de viktigaste malsattningarna
for Region Norrbottens verksamheter for att kvinnor och man, flickor och

pojkar som medborgare far sina behov tillgodosedda och som leder till det
bésta livet och den bésta hélsan.

Divisionens mal (fram- | Styr- /kontrollmatt(Indi- | Matt for Maluppfyl- Utveckling
gangsfaktorer) kator) maluppfyllelse | jejse A [ * + >
Vi anvander modern tek- | Antal vardbestk pa di- Oka ™ 4
nik for att underlatta mo- | Stans (distansbehand- .
. . T12019: 257 st
ten inom hela vardkedjan lingar och distanskonsul-
tationer via video) i reg- T12020: 665 st
mellan medborgare och : 9
vardgivare lonen.
Vi anvander modern tek- | Andel av &terbesok digi- 30% O 4
nik for att underlatta mo- | t@lt (Inom primarvard, : 0
. o . T1:2019 10%
ten inom hela vardkedjan Soma}t'sk vard respektive 1 2000: 22%
mellan medborgare och psykiatrisk vard) See
vardgivare
Vi utvecklar och standar- | Andel patienter med pal- | K40, M40 A *
diserar standigt véra ar- liativ diagnos som har en T12019: 7%
betssatt och processer ba- | dokumenterad behand-
° N . . . K: 9%
serat pa eget larande, lingsstrategi (%) inkl.
forskning och beprovad | privata HC M: 4%
erfarenhet T12020: 5%
K: 10%
M: 0%
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Divisionens mal (fram-
gangsfaktorer)

Styr- /kontrollmatt(Indi-
kator)

Matt for
maluppfyllelse

Maluppfyl-
lelse A [
O

Utveckling

V4>

Vi utvecklar och standar- | Andel av vardtillfallen 7% [ >
diserar standigt vara ar- dar patienter varit ut- 6,2 %
betssatt och processer ba- | skrivningsklara >1 dygn
serat pa eget larande, (vtf i primérvard, psykia-
forskning och beprévad tri, somatik) (%)
erfarenhet
Vi utvecklar och standar- | Oplanerade aterinskriv- | K 16,0 [ +
diserar standigt vara ar- ningar inom 30 dagar for | M 17,2 T1 2019:
betssatt och processer ba- | personer 65 ar eller dldre K- 11.9%
serat pd eget larande, (%) T
. " . 0,
forskning och beprévad M:17.2%
erfarenhet T12020:
K: 11,6%
M:13,7%
Vi utvecklar och standar- | Andel utskrivningsklara | 60% A \ 4
diserar standigt véra ar- patioenter i malgruppen T12019: 22%
betssatt och processer ba- | 75 ar och aldre med mer
o s . . o K: 25%
serat pa eget larande, &n 5 lakemedel, som fatt
forskning och beprovad | en lakemedelsberattelse M:17%
erfarenhet T12020: 18%
K: 21%
M: 15%
Vi utvecklar vardproces- | Antal anmélningar till Minska O >
ser i samarbete med pati- | patientndmnden inom
enter och brukare omradena kommunikat-
ion
Antal vardbesok pa distans (distansbehandlingar och
distanskonsultationer via video)
Ett projekt for att testa en ny videotjanst ”Visiba Care” for digitala vard-
besok har startat under april 2020. Piloter & VO Kir/Uro och VO Barn.
Registrerade besdk med distanskonsultation/distansbehandling per verk-
samhetsomrade (har ingar inte telefonkontakter)
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Andel digitala aterbesok (inkl. kvalificerade telefon- och
brevkontakter)

Divisionen har som mal att 6ka de digitala aterbesoken via video. Nar kvali-
ficerade telefon- och brevkontakter rdknas med i regionens styrmatt sa klarar
bade VO LSS och VO Barn malet att 30 procent av aterbesoken ska vara di-
gitala. Covid-19 har hjalpt till att 6ka andelen digitala aterbesok, for alla
verksamhetsomraden, utom for VO LSS, som redan innan pandemin hade en
hog andel digitala aterbesok.

Andel digitala aterbestk, mal 2020: 30%
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a0% -

3% - e 0 — 0 ————————2

Andel digitala iterbesok & Mil 2020

Adviva LOV
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VO Narsjukvard Gallivare
VO Narsjukvard Kalix
VO Hirsjukvird Kiruna
VO Hirsjukvird Luled-Boden
VO Nirsjukvérd Pited
VO Obstetrik/gynekologi
VO Ortopedi
Vo Bgon
VO OronMisaMHals Kak
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Verksamhetsomridestext / Ar ut

Patienter med palliativ diagnos som har en dokumenterad
behandlingsstrategi

Patienter som 6vergar fran botande till lindrande behandling ska fa en pallia-
tiv diagnos (Z515). For Lanssjukvardens del har 41 patienter fatt den dia-
gnoskoden under perioden januari-april 2020. Av dessa ar det endast tva pa-
tienter som fatt en dokumenterad behandlingsstrategi.
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En behandlingsstrategi avser en langsiktig och 6vergripande bedomning av
optimala medicinska atgarder. Dar ska man bland annat ange vilka medi-
cinska atgarder som ar indicerade framover nar patienten blir forvantat for-
samrad av sin sjukdom eller da komplikationer tillstéter. Den ska vara doku-
menterad for att alla vardaktorer enkelt ska veta vad som &r planerat da pati-
enten ar i behov av sjukvardsinsatser.

Patienter med palliativ diagnos och behandlingsstrategi

Antal med Antal med Andel

Verksamhetsomradestext 0 palliativ diagnos behandlingssirategi behandlingssirategi

VIO AllmankirurgiUrologi 10 1 10%
VO Allmankirurgi/Urologi
VO Obstetrikigynekologi 13%
VIO Ortopedi

VO Oron/MasaHals/Kak

T X R X = =
[=-]
-

VO Oron/NasaHals/Kak

Det &r svart att veta om antalet patienter med palliativ diagnos ar korrekt, el-
ler borde ha varit hogre. Tidigare erfarenheter fran bl. a. de palliativa radgiv-
ningsteamen &r att det ar fler patienter som borde fa palliativ diagnos utifran
att botande insatser inte langre dr aktuella. Kirurgen har 27 patienter och
Ob/Gyn har 8 patienter som fatt diagnosen, men endast en patient fran varje
klinik har fatt en dokumenterad behandlingsstrategi. For Lanssjukvarden to-
talt blir andelen knappt 5 procent. Resultatet visar pa behov av en repetition
av registreringsrutiner for Lanssjukvardens medarbetare.

Utskrivningsklara patienter

Regionen ska meddela kommunen nar patienten ar utskrivningsklar fran slu-
tenvarden. Efter det har kommunen tre dagar innan deras betalningsansvar
trader in

Andel patienter per dag och klinik som &r utskrivningsklar

Utskrivningsklara patienter Linssjukvarden jan-apr 2020
Kommunen har 3 dagar innan betalningsansvar trader in. Staplarna visar antal
dagar efter utskrivningsklar som kommunerna tar hem patienter, totalt
Lanssjukvard resp totalt per verksamhetomrade. Kurvan avser andelen patienter.
250 50%
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150
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0 02% 0%
0 1 2 3 47 812 13-20
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Patienterna som ar aktuella vardas framforallt inom Ortopeden (272 patien-
ter) och Kirurgen (219 patienter). 44 procent av de utskrivningsklara patien-
terna skrivs ut redan dag noll (dvs. samma dag som vi meddelat utskriv-
ningsklar) och inom tre dagar har 93 procent av patienterna skrivs ut.

| Alménkirurgilanskiinik| 51  Avd 51 Urolog ONH [EECFTINNFITE]
| Almankirurgi lansklinik| 52| Avd 52 Kirurgisk akutvard S IEEIE
[ Almankiurgilanskiinik| 553 Avd 53 Kirurgi mage tarm karl [RRCCEC
Obstetrisk o gynekologisk lnskii g4  Avd 4 Gynekologi Ge [ T
Obstetrisk o gynekologisk linskii| 549  Avd 49 Gynekologi Sy PEPIPFL
| Ortopedilanskiinik|  31A|  Avd 31A Ortopedi S TRNRLE
2715 343
43 297
121 103

Summa: 2 804 2 450

Av lanssjukvardens 2 459 vardtillfallen tertial 1 2020 st. sa var 153 stycken
vardtillfallen dar patienter varit utskrivningsklara >1 dygn, det motsvarar 6,2
procent, vilket ar i niva med foregaende ar.

Oplanerade aterinskrivningar

Efter sjukhusvistelse for akut sjukdom, oavsett vilken, réknar man vid ut-
skrivningen med att patienternas tillstand &r sa stabilt och valbehandlat, och
uppféljningen sa valplanerad att de inte oplanerat inom narmaste 30 dagarna
skall behova aterinskrivas for samma sjukdom. Inte heller ndgot som drabbat
patienten under vardtiden. | regionen s& mats hur stor andel personer éver 65
ar som aterinskrivs i slutenvarden efter 30 dagar oavsett akomma. | Lans-
sjukvardens verksamheter aterinskrivs ca 13 procent inom 30 dagar, en siffra
som sjunkit med ca 2 procentenheter sedan 2013 och &ven sjunkit i jAmfo-
relse med samma period under 2019.

Lakemedelsberattelse

Malet &r att minst 60 procent av de patienter som ar 75 ar och aldre med mer
an fem lakemedel och skrivs ut fran slutenvarden ska fa en lakemedelsberat-
telse. Det & en sammanfattning av andringar som gjorts i lakemedelslistan
under vardtiden pa sjukhus eller efter en lakemedelsgenomgang och innehal-
ler information om utsatta och insatta I&kemedel och ev. andringar i dose-
ringen.

Ar Verksamhetsomradestext Antal med 5 ATC och VTF  Antal med LM-berdttelse  Andel med LM-berittelse

2020 VO Allmankirurgi/Urologi 338 17 %

VO Obstetrikigynekologi 16

VO Ortopedi 316 110 35%

VO Ogon
VO Oron/NasaHals/Kak
Summa:

127 19%

Analysen visar att dokumentation angaende lakemedel for de flesta patienter
i malgruppen finns i VAS. Dokumentationsrutinen anvands inte och darmed
inte heller det korrekta sokordet for ldkemedelsberéttelse, vilket &r framsta
orsaken till varfor Lanssjukvarden &r Iangt fran malet och har en Iag andel
lakemedelsberéttelser till malgruppen. Ortopeden har under 2019 beslutat att
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alla patienter ska fa en sa kallad Patientinformation (PINF) vid utskrivning,
dar lakemedelsberattelsen ingér. Ortopedens resultat har sedan dessa forbétt-
rats avsevart och har nu uppnatt att 35 procent av malgruppen far en lakeme-
delsberattelse vid utskrivning. Verksamhetsomrade Kir/Uro har tidigare haft
som mal att ge samtliga patienter PINF vid utskrivning. Uppfoljningen visar
nu att endast 5 procent av patienterna fatt det. Resultatet visar dven har pa
behovet av att repetera beslutade registreringsrutiner.

Anmalningar till patientnamnden inom kommunikation

Totalt har patientndmnden tagit emot 77 &renden under perioden som galler
for Lanssjukvarden, det 12 farre an under 2019. 13 av dessa gallde kommu-
nikation och det & samma antal som under 2019 (7 arenden bemdtande och
6 arenden information). Konsfordelningen for dessa 13 var atta kvinnor och

fem man.

Verksamhet

Styrkort

Perspektivet Verksamhet beskriver de viktigaste malsattningarna for Region
Norrbottens verksamheter att kunna bedriva arbete som ar inriktat pa effekti-
vitet, sdkerhet, jamstélldhet, jamlikhet och kvalitet i arbetsmetoder och ar-

betsprocesser.
Divisionens mal (fram- | Styr- /kontrollmatt(In- | Matt for Maluppfyl- Utveckling
gangsfaktorer) dikator) maluppfyl- lelsecA [ | = ¥ 4
lelse O
Vi erbjuder kofri vard Andel av patienter som 100 % A (53%) 4
genom okad andel be- star pa vantelista, som
handling i 6ppenvérd och | vantat 90 dagar eller kor-
standardiserade vardflo- | tare till forsta besok hos
den utformade efter pati- | l&kare i specialiserad
entens/brukarens behov | vard!
Vi erbjuder kofri vard Andel av patienter som 100 % A (67%) +
genom okad andel be- star pa véntelista, som
handling i 6ppenvérd och | vantat 90 dagar eller kor-
standardiserade vardflo- | tare pa operation/atgérd
den utformade efter pati- | inom specialiserad vard
entens/brukarens behov
Vi erbjuder kofri vard Andel av patienter som 100 % A (49%) *
genom okad andel be- star pa vantelista, som
handling i 6ppenvard och | véntat 30 dagar eller kor-
standardiserade vardflo- | tare pa en forsta bedom-
den utformade efter pati- | ning inom barn- och ung-
entens/brukarens behov | domspsykiatrin, alla
vardgivarkategorier

1Styrmétt 25-28 visar nuldget per 30 april, 31 augusti och 31 december.
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Divisionens mal (fram- | Styr- /kontrollmatt(In- | Matt for Maluppfyl- Utveckling
gangsfaktorer) dikator) maluppfyl- lelse A [ > * +
lelse O
Vi erbjuder kofri vard Andel av patienter som 100 % A (42%) +
genom okad andel be- star pa vantelista, som
handling i 6ppenvard och | véntat 30 dagar eller kor-
standardiserade vardflo- | tare pa fordjupad be-
den utformade efter pati- | handling/utredning inom
entens/brukarens behov barn- och ungdomspsyki-
atrin
Vi erbjuder kofri vard SVF cancer, andel vard- | 75% A *
genom 6kad andel be- forlopp inom utsatt tid (64% T1
handling i 6ppenvard och 2020)
standardiserade vardflo-
den utformade efter pati-
entens/brukarens behov

SVF cancer, andel vardforlopp inom utsatt tid
Standardiserade vardforlopp for cancer innebar att alla patienter ska fa till-
gang till en snabb och likvérdig utredning och behandling oavsett var i lan-
det de bor. Region Norrbotten har infort 31 standardiserade vardforlopp

varav 23 inom Lanssjukvarden.

| standardiseringen ingar specifika tidsramar inom vardférloppet for varje
cancerdiagnos. Bland annat anges tidsram for tiden mellan valgrundad miss-
tanke om cancer till tidpunkt for nér behandling satts in. Av de patienter
inom lanssjukvarden som registrerats ha genomgatt ett standardiserat vard-
forlopp under forsta tertialet 2020 hade 64 procent genomgatt vardforloppet
inom den specificerade tidsramen. Detta innebér en férsamring mot samma

period i fjol.
Produktion

Antalet ldkarbesok har liksom 6vriga vardgivarbesok minskat avsevart bade
inom somatiken och psykiatrin. Det pagar en uppgiftsvaxling fran lakare till
dvriga vardgivare men den évergripande anledningen till farre besok i ar ar
att man dragit ned pa planerade fysiska besok fran och med slutet pa mars pa
grund av viruspandemin Covid-19

Varav | Varav
. Férindring I_\ntal {\ntal Distansbesok
Besok 202004 201904 o distans | distans | % av totalen
besok | besdk
202004 [ 201904 202004
L3dkarbesok 37 407 45 361 -17,5% 4799 2547 12,8%
Somatik 36 594 44 403 -17,6% 4413 2 319 12,1%
Psykiatri 813 958 -15,1% 386 228 47,5%
Ovriga vardgivarbesok 32 589 40 730 -20,0% 4893| 3056 15,0%
Somatik 30 029 37 562 -20,1% 2 687 1384 8,9%
Psykiatri 2 560 3168 -19,2% 2 206 1672 86,2%
Totalt antal besok 69 996 86 091 -18,7% 9 692 5 603 13,8%

Distansbesok (inkl. kvalificerade telefon och brevkontakter) under perioden
visar tvartom en kraftig okning jamfort med foregaende ar, ca 73 procent.
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Covid-19 har gett digitaliseringen av varden en rejal skjuts framat; vardgi-
varna moéter patienterna i allt storre utrackning via telefon eller video. Detta
gar i linje med divisionens mal att 50 procent av alla aterbesok ska ske pa di-
stans ar 2021.

Vardtillfillen 202004 | 201904 F°’a;;:"“9
Totalt 4756 5244 -9,3%
Somatik 4 691 5 208 -9,9%
Psykiatri 65 36 80,6%

| slutet pa mars da elektiva behandlingar minskades med anledning av Co-
vid-19 s& minskade ocksa antalet vardtillfallena inom somatiken. Psykiatrin
inom Lanssjukvarden har ett relativt lagt antal vardtillfallen varpa 6kningen
blir mycket hog procentuellt vid jamforelse av forsta tertialet ifjol.

Produktion operation

Med bakgrund av Covid-19 har en betydande méngd planerade operationer
stéllts in i Region Norrbotten fr.o.m. vecka 13, bade vid centraloperation
(COP/EXT) och vid de mindre operationsenheterna pa mottagningarna.

Dérefter kan man enbart boka in en mindre andel operationer med kortare
framforhallning. Mao har majoriteten av operationerna skjutits pa framtiden.
Under april manad har operationsproduktionen halverats vid COP jamfort
samma manad ifjol.

Antal strukna operationer vid centraloperation Region Norrbotten
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Produktivitet

Produktiviteten méats pa fyra olika satt. P& avdelningarna méts produktivite-
ten som antal vardtillfallen per arbetad timme (exkl. lakartid), dvs. arbetspro-
duktivitet. P4 mottagningen som arbetad tid pa mottagning (exkl. lakartid)
och vid operation mats produktiviteten dels som antal operationer per arbe-
tad timme, dels som viktad knivtid i minuter per arbetad timme for hela op-
erationsenheten alla personalkategorier exklusive lakare. Knivtiden mats
fran operationens start till dess slut.

Operation

Under arets forsta tertial har antalet utférda operationer i lanet minskat med
541 st. (10%) jamfort med samma period 2019. Operationspersonalen vid
operationsenheterna har styrts om till att stotta intensivvardsavdelningarna
for Covid-19-patienter varpa man har reducerat den elektiva operationsverk-
samheten i slutet pa mars manad. Produktionsnedgangen ar som storst i Pitea
med 308 farre genomfdrda operationer (22%) dar man ersatt all operations-
produktion med intensivvard av Covid-patienter fr.o.m. vecka 13. Motsva-
rande nedgang av genomfdrda operationer dr 157 farre i Sunderbyn (5%) och
76 farre i Gallivare (8%). Totala knivtiden i lanet har under jamforelseperi-
oden gatt ned med néstan 734 timmar (14%) och den viktade knivtiden redu-
cerats med 2 201 timmar (14%).

Den arbetade tiden med egen personal har for samma period gatt ned till ni-
van vid forsta tertialet 2018, alltsa en reducering med 2 607 timmar (3%)
jamfort samma period ifjol. Motsvarande period har inhyrd personal gatt ned
med 506 timmar (22%) och séaledes har den totala arbetade tiden minskat
med 3 113 timmar (3,0%).

Det har dock visat sig att operationspersonalens arbetade tid pa Covid-enhet-
erna under mars och april har blivit kvar pa operationsavdelningarna i Galli-
vare och Sunderbyn. Darmed blir inte statistiken for produktiviteten korrekt
for perioden. | Sunderbyn ser det med nuvarande statistik ut som att produk-
tiviteten har gatt ned for bada nyckeltalen under forsta tertialet jamfort ar
2019.

Inte heller for Pited stammer statistiken, &ven om huvuddelen av den arbe-
tade tiden for operationsavdelningen flyttats till enheten Covid-1IVA. Med
nuvarande statistik ser det ut som att man producerar fler operationer per ar-
betad timme under forsta tertialet jamfort ifjol i Pited vilket beror pa att de
elbehandlingar som ar utférda av operationspersonalen pa externa salar for-
delas ut pa de fa timmar som nu finns registrerat pa operationsavdelningen
dar. Viktade knivtiden per arbetad timme i Pited har istéllet gatt ned for
samma period. Daremot har produktiviteten 6kat sen ifjol bade i Sunderbyn
och Pited vid jamforelse av arets tva forsta manader, d.v.s. innan Corona-epi-
demin, bade i form av fler operationer per arbetad timme och mer viktad
knivtid per arbetad timme.
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Antal operationer per arbetad timme pd operationsenhet, Sunderbyn e
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Sunderbyn ar l&nets utbildningscentrum géllande operation/anestesi i alla yrkeskategorier.
Har pagar aven forskning och utvecklingsarbeten. Vilket leder till stérre operationslag till
antal under terminerna, detta syns i produktiviteten. Utover det s& paverkar det aven till viss
del kring och operationstider. Ett larande/utbildning p&gar i princip vid alla operationssalar
storre delen av aret. Perioder ar det fler utbildningssituationer vid samma operation for att
mdjliggdra utbildning och ett larande till sin kommande profession.
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Viktad knivtid i minuter per arbetad timme pa operationsenhet, Pited
12 -
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[

Viktad knivtid i munter per arbetad timme
R A A
PR L T

jan-apr jan-feb

Medel 2020

Medel 2019 9.1 898

Alla mitt
W Viktad knivtid per arbetad timme PE 2020
Viktad knivtid per arbetad timme PE 2019

" 12

Vid operationsavdelningen i Pited sker enbart planerade operationer, framst ortopediska op-
erationer och det ar Ortopedkliniken som driver operationsavdelningen till skillnad mot Sun-
derbyn och Géllivare sjukhus dar An/Op/lva bedriver operationsavdelningarna.

Fransett neddragning av den elektiva produktionen med anledning av Covid-
19, sa genomforde man aven ett planerat byte av steriliseringsutrustning i
Gallivare under februari och mars som gjorde att man drog ned pa den elek-
tiva produktionen redan innan virus-pandemin. Detta resulterade i bade farre
antal operationer per arbetad timme och farre viktade knivtidsminuter per ar-

betad timme jamfort forsta tertialet ar 2019.

Antal operationer per arbetad timme pa operationsenhet, Gllivare
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Antal operationer per arbetad timme

jan-apr

0,043

Medel 2020

0,040

Medel 2019 0,047

0,044
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Viktad knivtid per arbetad timme pa operationsenhet, Gallivare
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Alla mitt
B Viktad knivtid per arbetad timme GE 2020
Viktad knivtid per arbetad timme GE 2019

Vid operationsavdelningen i Gallivare utfors bade planerade och akuta operationer. Ungefar
30 procent av operationerna ar akuta eller oplanerade operationer och 70 procent &r elektiva

eller planerade operationsingrepp.
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Avdelning och mottagning

Arbetade tiden pd mottagningarna har minskat for varje manad jamfort ifjol
och sjonk ytterligare under april manad. P4 samma sétt har mottagningsbeso-
ken sjunkit i antal for varje manad under ar 2020. Per mars minskade antalet
besok med 22 procent och under april manad hade man bara halften sa
manga bes6k som samma manad ar 2019. Totalt har den arbetade tiden pa
mottagningarna minskat med ca 9 procent for perioden medan antal mottag-
ningsbesok minskat med en storre andel; ca 24 procent. Det gar nu at 4,1
timmar per mottagningsbesok. Mottagningarnas produktivitet har saledes
gatt ned i jamforelse med aren 2018 och 2019.

Arbetad tid per mottagningsbhesdk
T14ar 2018 -2020
7,00
6,00
500 4,10

4,00 3,46 3,45

3,00
2,00

1,00

TIMMAR PER MOTTAGNINGSBESOK

0,00

2018 2019 2020

Arbetade timmar pa avdelningarna har minskat en aning under samtliga ma-
nader under forsta tertialet jamfort samma period ifjol. Varddagarna pa av-
delningarna har dven minskat pa samma satt. Minskningen blev markant i
mars med 12 procent farre varddagar an under mars 2019 och an mer i april
med 23 procent farre varddagar samma manad ifjol vilket var annu an juli
2019. Produktiviteten for avdelningarna landar darmed pa en lagre niva jam-
fort samma period aret innan med fler arbetade timmar per varddag.

Arbetad tid per varddag
T1 ar 2018 -2020

20,00
18,00
16,00
14,00
12,00
10,00
8,00
6,00
4,00
2,00
0,00

13,39

12,22 12,37

ANTAL TIMMAR PER VARDDAG

2018 2019 2020
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Tillganglighet

Andel vantande patienter som vantat 90 dagar eller kortare pa ett
beslutat besok
Avser totalen inom specialiserad vard

Tillganglighet
Andel vantande patienter som vintat 90 dagar eller kortare pa ett
beslutat besok i specialiserad vard

Mal 100%
100%

90%

80%

66% 64% 639

60% 59% 58% 59%

70% 62%
57% 58%

60% -
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40%
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10% -

0% -
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’/>6&
s

Fyra av sex verksamhetsomraden har forbattrat andel som vantar inom 90
dagar under forsta kvartalet 2020 jamfért med forsta kvartalet 2019. En for-
samring av tillgangligheten har skett p& VO Ogon och inom VO ONH. VO
ONH har trots forsamring 90 procent av de pé& véntelistan som véantat kortare
an 90 dagar. | april syns dock en storre forandring av tillgangligheten, med
en forsamring pa andel vantande inom 90 dagar pa 13 procentenheter jamfort
med april 2019. Samtliga verksamhetsomraden utom VO barn, som omfattas
av den forstarkta vardgarantin, har en forsamrad tillganglighet inom 90 dagar
jamfort med april 2019. Snittet for hela tertialen visar ingen storre skillnad;
en forsamring med en procentenhet. Antalet personer som vantar pa ett ny-
besok i specialistsjukvarden &r ocksa farre under tertial 1 2020 &n under

20109.
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Andel vantande patienter som vantat 90 dagar eller kortare pa en
beslutad operation/atgéard i specialiserad vard

Tillganglighet

Andel viantande patienter som vintat 90 dagar eller kortare pa en

beslutad operation/atgérd i specialiserad vard
M3l 100 %

100%

90%

o
80% 7% I5%

68%

70%

60% - 57% 54%

49%
50% -

40%
30% -

20%
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Kon av vantande till operation/atgard okar nagot under forsta kvartalet, men
okningen till trots, sa ar antalet i ko farre &n samma period 2019 och andel i
k6 som vantat kortare an 90 dagar ar fler. Samtliga verksamhetsomraden
utom VO Ortopedi har battre tillgdnglighet. VO Ortopedi hade relativt god
tillganglighet i mars 2019 pa 80 procent inom 90 dagar och har under forsta
kvartalet 2020 forsamrats och ligger pa 72 procent av de vantande inom 90
dagar. Under april blir tillgdngligheten sdmre och andelen vantande inom 90
dagar gar fran 63 till 56 procent inom 90 dagar. Trots kraftig neddragning
fran mitten av mars och under april sa ar tillgangligheten till behandling
béattre &n under 2019.

Operationer/atgarder utfors med operationspersonal bade vid centraloperat-
ion samt vid externa enheter. Aven vid mottagningar utfér man en stor
méngd operationer i lokal anestesi med mottagningspersonal, sa kallade poli-
kliniska operationer. Kataraktoperationer ar exempel pa detta.

Tillgangligheten till operation vid har forbattrats under senare delen av ar
2019 fram till intradet av Covid-19 vid vecka 12 ar 2020. Sen v.12 har kur-
vorna gatt i motsatta riktningar; vantelistan till operation har ckat med ca
600 patienter (34%) och tillgangligheten till operation férsamrats till nuva-
rande niva 46 procent inom vardgarantin 90 dagar.

Vantande till operation COP
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Medarbetare

Styrkort

Perspektivet Medarbetare visar hur Region Norrbotten &r en attraktiv arbets-
givare som tar tillvara medarbetarnas resurser och later dem vaxa och ut-
vecklas tillsammans i arbetet. Skapar forutsattningar och stdd for chefer att
framgangsrikt leda verksamhet och medarbetare genom ett hallbart ledar-

skap.
Divisionens mal (fram- | Styr- /kontrollmatt(In- | Matt for Maluppfyl- Utveckling
gangsfaktorer) dikator) méaluppfyl- lelsc A [ - * +
lelse O <>
Vra medarbetare och le- | Total Sjukfranvaro Kort 2,35% A  Z
dare ansvarar for forbétt- Lang 2,45% Kort: 3,92%

ring och utveckling av
verksamheten

Totalt: 4,8%

Lang: 2,68%
Totalt: 6,60%

Vara medarbetare och le-
dare ar fortrogna med
verksamhetens forvant-
ningar och resultat

Extratid

Minska

A
Arbete under
j/b: -15,74%

Arbete under
j/b lakare:
0,9%

Fyllnadslon:
3,56%

Overtid:
12,69%

Anstallda och arbetad tid
Arbetad tid omvandlat till &rsarbetare, rullande 12 man

Totalt arbetad tid* inkl. inhyrda timmar - omvandlat till arsarbetare
Division Lanssjukvard

Férandring:
-1,2%
-19 Arsarbetare

Arsarbetare

*exkl J/B

= Total arbetad tid 2020

— — Totalt arbetad tid 2019
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Under forsta tertialen har arbetade timmar minskat med 1,2 procent motsva-
rande 19 arsarbetare farre jamfort med 2019. | den totalt arbetade tiden ingar
forutom basbemanningen 6vertid, inhyrd personal och Vardnara service
(VNS). Den totalt arbetade tiden &r exklusive jour och beredskap.

Arbetat tid omvandlat till arsarbetare

Jmf1701-1712:
+21 st
+1,3%

Totalt arbetad tid* inkl inhyrda timmar
Utveckling rullande 12 man

1800

1700

1584

1600

Arsarbetare

1500

1400

1703-1802
1704-1803
1705-1804
1706-1805
1707-1806
1708-1807
1709-1808
1710-1809
1711-1810

1712-1811
1805-1904

1806-1905
1807-1906

1701-1712
1702-1801
1801-1812
1802-1901
1803-1902
1804-1903
1808-1907
1809-1908
1810-1909
1811-1910
1812-1911
1901-1912
1902-2001
1903-2002
1904-2003
1905-2004

*exkl j/b ——Antal arsarbetare (Arbetad tid/1760h)

Under perioden 2019-05-2020-04 har antal arsarbetare 6kat med 21 st, mot-
svarande 1,3 procent, jamfort med perioden 2017-01-2017-12.

Divisionens malsattning har de senaste aren varit att minska antalet arbetade
timmar bland egen personal till motsvarande niva for 2014, (1541 arsarbe-
tare), med bibehallen produktion. Detta har vi dessvarre inte kunnat uppna
men malsattningen kvarstar.

Antal anstallda

Antal anstéllda o
jmf féregdende manad Ack. ~ féréndring
2100 ) g 2020
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< N & F & &
* s S Q?,
H Tillsvidare u Vikarier och tillflliga anstéllda

Divisionen har minskat antal anstallda med 12 personer i april jamfort med
december 2019, varav dessa 15 tillsvidareanstallda och 3 vikarier. Den
storsta forandringen har skett pa ortopedavdelningen i Pited som minskat
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fran 36 anstallda till 8 anstéllda i apr 2020, totalt 28 personer. Minskningen
beror pa att personalen flyttats dver till Narsjukvarden for att bemanna covi-
dakuten i Pitea.

Den nya Covidvardavdelningen CIMA i Sunderbyn har 6kat med 6 anstéllda
under april 2020. Ovriga medarbetare som arbetar pd CIMA &r placerade via
schema och har darmed inte en anstéllning pa enheten. Dessa medarbetare
inkluderas i den totalt arbetade tiden, men inte i antal anstéllda. Att vi hante-
rar anstéllningarna olika i samband med Covid-19 forsvarar analysarbetet av
antal anstéllda och arbetad tid.

Flera verksamhetsomraden, bl.a. VO ONH och VO Ogon har minskat antal
anstallda under tertialen pga. att personal lanats ut till covidverksamheter.

VO Allmankirurgi/Urologi har 6kat anstallda med 14 personer, varav 12
tillsvidareanstallda och 3 vikarier, i april jmf december 2019. Okningen om-
fattar framst underskdéterskor pa vardavdelningarna. Antalet specialistlakare
har 6kat med 7 personer under tertialen samtidigt som antalet ickespecialist-
kompetenta ldkare minskat med 9 personer. Férandringen beror pa att flera
ST-lakare blivit klara med sin specialisttjanstgéring och fatt nya tjanster som
specialistlékare. Antalet psykologer har minskat med 3 personer under det
senaste aret. Det finns ett fortsatt rekryteringsbehov av psykologer, framst
inom VO Barn. Antalet sjukskoterskor har minskat med totalt 3 personer
inom divisionen, vilket framst beror pa en omfordelning av resurser mellan
sjukvardsdivisionerna. Antalet biomedicinska analytiker och barnmorskor
har okat under tertialen. Inom dessa tva yrkesgrupper finns ett fortsatt rekry-
teringsbehov infor kommande pensionsavgangar. Antalet administrativa re-
surser inom bl.a. stabsverksamhet har minskat med 3 personer under tertia-
len. Dessa tjanster kommer inte att tillsattas pga. pagaende genomlysning av
organisationen.

Extratid
Extratid Ferinding
o j/b, Bvertid, fylinadstid (le,z AA)
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Divisionen har som malsattning att minska Gvertiden 2020. Under tertialen
har extratiden 6kat med 3,3 procent motsvarande 2,2 arsarbetare. Det har
skett en markant 6kning av dvertiden under april manad.

Okning av 6vertid exklusive fyllnadstid och aktiv tid under jour/beredskap
kan framst ses pa VO An/Op/Iva (+414h), Kirurgen (+770h) och OB/Gyn
(+597h).

Inhyrda
Diff i

TIMMAR INHYRDA NORMALTID Diff 2020 | Diff 2020 | &rsarbetare | Andel | Andel

(exkl j/b & dvertid) T12020|T12019| jmf 2019 | jmf 2019 % (1760 tim) 2020: | 2019:

inhyrda lakare | 6882 [ 10383 -3501 -33,7% -2,0 72,0% | 68,6%

inhyrda sjukskoéterskor| 2397 | 4208 -1811 -43,0% -1,0 25,1% | 27,8%

inhyrda psykologer & psykoterapeuter| 285 545 -260 -47,7% -0,1 3,0% | 3,6%
Totalt timmar inhyrda normaltid| 9563 [ 15135 | -5572 -36,8% -3,2 100,0% | 100,0%

Medelvérde inhyrda | 2391 | 3784 -1 393

Timmarna for inhyrd personal ar uppdelad pa normaltid och jourtid/bered-
skap/overtid. Av normaltiden star lakare for majoriteten av timmarna, ca 72
procent under forsta tertialet ar 2020, och dessa har minskat motsvarande tva
arsarbetare jamfort samma tid ifjol (33,7%). Andelen inhyrda sjukskoters-
kor/specialistsjukskéterskors timmar motsvarade ca 25 procent av normalti-
den under forsta tertialet ar 2020. Dessa har minskat motsvarande en arsar-
betare (43,0%) under jamforelseperioden. Aterstdende andelen av normalti-
den &r timmar for inhyrda psykologer och psykoterapeuter, ca 3 procent un-
der forsta tertialet ar 2020, vilka nastan har halverats i antal vid jamforelse
av forsta tertialen i ar och ifjol. Normaltiden for inhyrda har totalt sett mins-
kat med 5 572 timmar (36,8%) vilket motsvarar 3,2 arsarbetare.

Jourtid/beredskap/6vertid for inhyrda har &ven minskat 517 timmar (13,4%)
jamfort forsta tertialet ar 2019. Totalt har timmar for inhyrda minskat med 6
634 timmar (34,9%) jamfort samma period ifjol.

Divisionen har haft som mal att minska de inhyrda timmarna sa mycket som
mojligt och varit valdigt restriktiva med dispenser. Da den planerade verk-
samheten har dragits ner fran mars pga. Covid-19 har vi haft mindre behov
av inhyrd operationspersonal.
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Sjukfranvaro

1
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Totalt 2020 jan-apr
Kort: 3,92 % T{"" pET 2";2?:“ 2“;‘19;4
Ling: 2.68% winnor : .
Totalt 6,60% Min 3,85 277
Totalt 6,60% 4,77%

Totalt 2019 jan-apr
Kort: 2 48 %
Léng-2.29%
Totalt: 4,77 %

Divisionens mal pa arshasis for 2020 ar en sjukfranvaro som &r mindre &n
4,8 procent av den totala bruttoarbetstiden. For forsta tertialen &r den totala
ackumulerade sjukfranvaron 6,60 procent, vilket innebér att den har ékat
med 1,83 procent jamfort med motsvarande period 2019. Den korta sjukfran-
varon har okat med 1,44 procent och den langa sjukfranvaron har ékat med
0,39 procent.

Det finns en stor differens i sjukfranvaron mellan konen. For kvinnor ar
sjukfranvaron 7,08 procent jamfort med méannen 3,95 procent. Sjukfranvaron
har 6kat for bade kvinnor och man jamfort med 2019.

Okningen av den korta sjukfranvaron kan delvis bero pd rekommendation-
erna for sjukskrivning kopplat till Covid-19.
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Ekonomi

Styrkort

Perspektivet Ekonomi beskriver hur Region Norrbotten hushallar med till-
gangliga resurser for att skapa och behalla en god ekonomi som ger rimlig

handlingsfrihet.

Divisionens mal (fram- | Styr- /kontrollmatt(In- | Matt for Maluppfyl- Utveckling
gangsfaktorer) dikator) maluppfyl- lelseA [ | ap * *
lelse O <>
Var verksamhet ar effek- | Andel kostnad for be- Minska [ +
tiv med balans mellan manningsforetag av total
uppdrag och resurser personalkostnad
Var verksamhet &r effek- | Alla divisioner ochreg- | 0,0 O +
tiv med balans mellan iongemensamt bedriver
uppdrag och resurser verksamhet inom budget
Var verksamhet &r effek- | Ekonomiska handlings- O +
tiv med balans mellan planer, effekt % 93% av periodiise-
uppdrag och resurser rade uppdraget.
Resultatutveckling
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Per april uppvisar division Lanssjukvard ett dverskott som uppgar till +4,9
mnkr. Det positiva resultatet ar dubbelbottnat da stora forandringar genom-
forts pa kort tid for att hantera patienter med covid-19. Samtidigt har divis-
ionen skjutit pa en stor del av den opererande verksamheten. Anpassningen

innebdr minskade intékter for divisionen avseende patientavgifter, nationella
medel, intékter for utomlanspatienter och kraftigt minskade volymer av lab-
prover. P& kostnadssidan dkar personalkostnaden inom framfor allt intensiv-

varden och covid-avdelningen. Dock 6kar dvertiden aven inom alla verk-
samheter som hjalpt till att bemanna nya covidavdelningar och den extra
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akutmottagningen. Kostnaden sjunker inom de opererande klinikerna med
anledning av att all prio 3 verksamhet pausats och personal flyttats dver till
covid-enheter. Samtidigt 6kar operationskéerna som kommer medféra kraf-
tigt okade kostnader nar vardskulden skall opereras bort. Inom Lab okar
kostnaden for inkdp av reagenser och utrustning for att hantera covid-pro-
verna. Prognosen for division Lanssjukvard uppgar till -30,6 mnkr. | progno-
sen star intensivvarden och Lab-verksamheten for de stora underskotten.
Dessa enheter ar kraftigt berérda av covid-verksamheten.

Inom verksamhetsomrade AnOpIVA minskar antalet operationer och antalet

Resultat

Riks Sjuk- 2020 Thr
och transp {Budget-
region orter avvikelse)

Intikter hilso och sjukvard

Intikter patientavgifter

Ovriga intikter ] 6 105 112 -89 o4 4 2013 142 3 -104 12 407 762 &1 22344
Intdkter -193 5841 -158 304 £993 4 2391 -2 097 -654 -800 12 407 5412 -1613 13851

Lab och blod =51 -383 -5 1475 T80 20 o8 4 340 -2080 188

Sjukvardsmaterial 174 -34 474 376 -2 782 o 255 823 313 222 -2 =21 -28 =241

Tekniska hjdlpmedel -7 -TE9 -4 -180 -2 2 44 107 -12z -80 -300 -1 380

Vardmaterial 115 -1 187 485 1671 -2 005 2 23 1029 135 502 -2 -2 41 -28 -1423

Férmanslikemedel o -2 108 o -1 059 ] 298 39 -304 43 -3 084
Rekvisitionslakemedel o78 002 4 1200 -21 -823 171 218 55 -3 -4 787

Likemedel o78 -1 116 34 230 21 327 -1 753 -BE 1] -341 -4 -2 307

Kop av verksamhet i) 27 -3rz -381 -147 -22 60 -0 i} 131 618 D775 -8 577

Kop av verksamhet B3 27 -372 -361 -147 -2z &0 -10 B 131 B18 8775 -9 577

Inhyrd personal -3 978 ar3 -115 -3 -1 580 404 -844 101 -7 638
Konsulter -23 -334 -1 -358

Overtid jour & beredskap (=il] 620 381 -TE8 o -785 -303 204 7o ] -351 -1 002

Egen personal - 5 005 -158 2877 411 357 6a7 2243 -136 2394 -T04 -1 00 13 D66
Personal -3 560 1673 1443 2819 -358 354 -1 663 2435 -686 2563 -696 -1 -251 4 068
Lokalkostnader -63 -208 i 72 3 64 113 -10 72 107 A -8 19 B44
Reparation och underhall 158 -12 -2902 -116 -62 8 23 -208 -5 28 16 -26 -3142
Resor -a0 73 320 123 154 o4 -154 255 94 200 132 o -23 1487
Sjuktransport bil -2 2 7 -12 -30 [u] i} 44
Sjuktransport flyg -189 -199
Sjuktransport helikopter 2203 2203

Ovriga kostnader T2 -82 -117 -5 440 51 337 -200 -137 1g2 467 -3 -588 -529

Avskrivningar -1 45 -135

Owrigt 73 -48 -2313 136 -427 218 ars -152 =211 572 646 =13 1412 285
-9 951 556 -588 -1 436 3066 12973 -T 130

IVA-timmar inom den vanliga intensivvarden (dvs ej covid-19). Den stora
minskningen har skett i april och kommer fortsatt pa nivan for akut verksam-
het fram till efter sommaren. Under januari till februari var produktionen
dock battre an foregaende ar. Monstret ar likartat i bade Gallivare och Sun-
derbyn. Ekonomiskt har verksamhetsomradet legat bra till under januari till
mars men uppvisar kraftigt 6kade personalkostnader i april med anledning

av Covid-19.
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Verksamhetsomrade Barn uppvisar positivt resultat vilket till stor del kan
forklaras av nationella medel for kvinnors hélsa och psykisk ohalsa. Anpass-
ningen till Covid-19 har inneburit l&gre kostnader for lakemedel och sjuk-
vardsmaterial. Eftersom barn upplatit barnmottagningen till extraakuten har
omstallning till digitala besok intensifierats. Kostnaden for inhyrd personal
har minskat kraftigt jamfort med féregaende ar (-3,1 mnkr) aven om kostna-
den &r fortsatt hog i relation till budget. Vakanser pa egen personal medfor
daremot att totala kostnaden for bemanning ar battre &n budget. Andra avvi-
kelser inom Barn &r kopplat till tekniska hjalpmedel och minskade ldkeme-
delsrabatter.

Inom verksamhetsomradet BFM har minskningen av antalet besok i sjukvar-
den inneburit att behovet av DT-, MR- och ultraljudsundersékningar har
minskat. Det medfor att kosituationen ar god inom de tre huvudprocesserna.
Personalkostnaden har minskat framfor allt pa grund av minskat behov av in-
hyrd personal. Underskottet inom reparation och underhall &r till stor del re-
laterat till ett utbyte av réntgenror i datortomografen i Kiruna.

Inom verksamhetsomradet Kir/Uro har stor volym av mottagningsbesok och
operationer prioriterats bort med anledning av covid-19. Omflyttning av per-
sonal och minskade kostnader pa grund av prioritering av verksamhet med-
for att verksamhetsomradet for stunden redovisar ett Gverskott bade avse-
ende lab och blod, lakemedel och personalkostnader. De laga personalkost-
naderna dr aven relaterat till personalbrist pa vardavdelningarna.

Verksamhetsomradet Lab har drabbats hart av forandringarna i regionens 6v-
riga verksamheter. Intdkterna minskar med anledning av att farre antal pro-
ver tas inom sjukvarden. Under forsta tertialet ar budgetavvikelsen pa intak-
terna 7 mnkr vilket &r 3,6 mnkr lagre an foregaende ar. Merparten av intakts-
minskningen aterfinns inom kemlab och microlab. Verksamhetens kostnader
avviker aven da kostnader for reagenser 6kat med 2,8 mnkr. Merparten av
kostnadsokningen harror till reagenser och nya analysmetoder for diagnostik
av covid-19.

Inom verksamhetsomradet LSS bestams ekonomin framst av narvaron av
personal. Eftersom en liten del av personalen stéttat upp i covid-varden upp-
visar LSS lagre personalkostnader an budget samt minskade kostnader for
resor i arbetet.

For verksamhetsomradet Ob/Gyn paverkas ekonomiska laget till stor del av
de nationella medlen inom kvinnors hélsa samt bemanningslaget i Géllivare.
Med anledning av covid-19 har mottagningsproduktionen minskat och per-
sonal har styrts till covid-verksamheterna. Svarigheten att bemanna upp med
lakare i Géllivare medfor behov av inhyrd personal, &ven om kostnaden for
inhyrd personal har minskat jamfort med foregaende ar. Totalt &r kostnaden
for personal i Malmfalten (inklusive inhyrda) 2,4 mnkr s&mre &n budget.
Delar av detta (0,9 mnkr) tdcks upp av nationella medel. Kostnaderna for 1a-
kemedel (cytostatika) har &ven okat med 1 mnkr jamfort med foregaende ar.
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Omstallningen till covid-19 har drastiskt forandrat verksamhetsinnehallet for
verksamhetsomradet Ortopedi. Ombyggnationen av operationsavdelningen i
Pited till intensivvardsavdelning har medfort att personalkostnaderna flyttats
till covid-IVA. Det gor att personalkostnaden ar 2,4 mnkr battre an budget.
Lakemedlen &r for stunden bestéllda av operationsavdelningens personal,
vilket gor att intensivvardens nyttjande av lakemedel belastat Ortopeden med
1,9 mnkr for covid-patienter. Alla installda operationer medfor aven att kost-
naden for sjukvardsmaterial minskat med 2,4 mnkr. Trots ovanstaende kost-
nadsminskningar uppvisar VO Ortopedi ett negativt resultat pa -0,6 mnkr
vilket beror pa de minskade intakterna for utomlanspatienter.

Verksamhetsomradet Ogon ansvarar for att oppna en intermedirvardsavdel-
ning for covid-19 dar en stor del av mottagningspersonalen arbetar. Det gor
att personalkostnaden minskat for den egna verksamheten medan den dkat
drastiskt for covid-avdelningen. Tom april uppgar de bokforda kostnaderna
for covid-avdelningen till 3,2 mnkr. Den minskade verksamheten pa mottag-
ningen medfdr dven att intdkterna for patientavgifter minskat. Totalt innebar
det att Vo Ogon redovisar ett underskott pé -1,4 mnkr for forsta tertialen.

Inom verksamhetsomradet ONH har ménga medarbetare arbetat pa covid-en-
heter vilket gor att personalkostnaden ar mycket Iag i relation till det nor-
mala. Eftersom det &r en mottagningsintensiv verksamhet brukar ONH upp-
visa en stabil ekonomisk utveckling. Eftersom manga aldre i riskgrupp beso-
ker horselvarden innebar det att manga besok avbokas, vilket aterspeglas i de
minskande patientavgifterna.

Inom de divisionsgemensamma funktionerna har de nationella medlen bokats
ut for tex komiljarden (for januari och februari) och aterhallsamhet vid ater-
rekrytering gor att stabens enheter genererar dverskott. Ett antal personer
fran staben har dven bidragit i arbetet med covid vilket gor att personalkost-
naderna omfdrdelats till dessa enheter. Det som framstar som en negativ av-
vikelse inom egen personal inom divisionsgemensamt handlar om forandring
av divisionens totala semesterloneskuld.

Inom riks och region har kostnaden 6kat marginellt gentemot foregaende ar
dar varden vid NUS har 6kat och varden vid rikssjukhusen har lagre kostna-
der medan 6vriga vardaktorer har en kraftigare 6kning. Totalt ar det verk-
samhetsomradena for barn och ortopedi som 6kat sina kostnader for riks-
och regionsjukvard. En del av kostnadsokningen avser vardgaranti medan
kostnaden for patientens val minskat nagot. Minskningen av patientens eget
val harror troligen till den minskade rorligheten i samhéllet.

For flygande sjuktransporter har flygtiden minskat bade fér ambulansflyget
och helikoptern. Det gor att verksamheten &r ndra ekonomisk balans

(-0,5 mnkr). Den minskade rorligheten i samhéllet har minskat flygtiden for
helikoptern med 38 procent jamfort med foregaende ar. Det innebar mins-
kade kostnader men samtidigt minskade intakter eftersom varen normalt in-
nebér att helikoptern hdmtar utomlanspatienter i bla fjallen.
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Nettokostnadsutveckling

Nettokostnads- Nettokostnads-
VO 202004 201904 utveckling Kostnadstyp 202004 201904 utveckling
2004-1904 2004-1904
An/Op/lva -109 657 -113 301 -3,22% Ko6p av verksamhet -117 955 -114 055 3,42%
Barn -108 291 | -109 443 -1,05% Lab och blod 25230  -27 863 -9,45%
BFM -73149| -70430 3,86% Lakemedel -50116  -46 373 8,07%
Kir/Uro -113230| -119556 -5,29% Personal -491 865  -495 844 -0,80%
LAB -56972| -52135 9,28% Sjukvéardsmaterial -61 563 -62 972 -2,24%
LSS -11472|  -11263 1,85% Ovriga kostnader -118 797  -121 405 -2,15%
Ob/Gyn -62290|  -65 352 -4,69% Total:  -865525  -868 512 -0,34%
Ortopeden -87 068 -87 924 -0,97%
Ogon -30004 | -28 393 5,68%
ONH -38816|  -41492 -6,45%
Div gemensamt -16 669 -18 206 -8,44%
Riks och region -116 814 -111 128 5,12%
Sjuktransporter -41 094 -39 889 3,02%
Total:  -865525 -868 512 -0,34%
Divisionen har under forsta tertialet haft en negativ kostnadsutveckling, vil-
ket till stor del forklaras av covid-19 och aterhallsamhet i aterrekrytering.
Inom verksamhetsomradena okar kostnadsutvecklingen dar uppdraget har ut-
Okats. For BFM avser det enligt plan utékade uppdraget genomférande av
MR-undersokningar i Kiruna. For Lab och Ogon avser det inférande av en-
heter eller anpassning till covid. Ovriga egna verksamheter har en for sjuk-
varden matt mycket lag kostnadsutveckling. Bland kostnadstyperna ar kost-
nadsutvecklingen hog inom framst lakemedel vilket avser bade formans- och
rekvisitionslakemedel. Okningen av kostnaden for rekvisitionslakemedel
handlar om att riskgrupper for covid-19 har behandlats pa annat satt for att
undvika kontakt med varden.
Verksamhetens kostnader
Ovrigt 108237 +2.5%
Sjuktransporter 3357%%50 -5,4%
Kop av verksamhet 18107 490
Lakemede! 20083 8%
Vardmaterial géég‘ +0,5%
Inhyrd personal +83,7%
Personalkostnader ‘ ‘ | | Vst 5ng 2%
(I] 100‘000 200‘000 300I000 400I000 500 000 600 000
*summerar till Svriga kostnader
resultatrakning m Utfall 202004 mokr Budget 202004
Totalt sett har divisionen en negativ kostnadsutveckling jamfort med forega-
ende ar. Avvikelsen mot budget avseende kop av verksamhet avser framfor
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allt riks och regionsjukvard. Aven om inhyrd personal har stor skillnad i re-
lation till budget dr totala kostnaden for personal (egen och inhyrd) lagre an
budget till och med april. Sjuktransporterna (matt som konton for flygtid och
helikoptertid) har klart l&gre kostnader vilket harror till minskade flygvoly-
mer for bade flyg och helikopter.

Uppfoéljning av extrakostnader och forlorade intakter pga
Covid-19

Divisionen har per april uppskattade och bokférda kostnader for covid-19
som uppgar enligt nedan. Nedanstaende kostnader avser delar av mars samt
hela april manad och redovisar ackumulerad kostnad.

Belopp bokférda Belopp

(Mnkr) uppskattade

(Mnkr)

Personalkostnader 11,597 9,454
Ovriga kostnader 6,776

Forlorade patientintakter 1,559

Ovriga forlorade intdkter 2,355

Summa: 18,373 13,368

Total kostnad 31,741 mnkr

Arsprognos

Divisionens prognos for aret uppgar till -30,6 mnkr. Nuvarande ldge gor det
mycket svart att gora en korrekt prognos da forutsattningarna har forandrats
for varje vecka under pagaende pandemi. For att hantera de varierande forut-
sattningarna har divisionen utgatt fran ett gemensamt utarbetat scenario. Sce-
nariot utgar fran att akut hantering av covid-19 pagar delar av mars samt fullt
april tom juni. Under sommaren juli-augusti utgar scenariot fran normal
sommarverksamhet. For de opererande klinikerna innebéar det att inga prio 3
operationer genomfdrs from april tom augusti. Under september beraknas
det enligt scenariot vara halv normal sjukvardsproduktion medan full normal
sjukvardsproduktion for perioden oktober till december. For stunden ar det
mycket svart att bemanna alla egna enheter under sommaren samtidigt som
det utdkade uppdraget for covid-verksamhet innebdr 6kat personalbehov. |
prognosen beddmmer vi darfor nagot 6kade kostnader under sommaren jam-
fort med foregdende ar. Prognosens utgangspunkt ar utifran data verifierat i
regionens system vilket gor att kostnader i prognosen kan komma att for-
flyttas inom och mellan divisionerna till covid-enheter.
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Prognos for division Lanssjukvard

Progn.
resultat

Thr

{Prognos-

avvikelse)
Intikter hilso och sjukvard [IEREE: 183 340 -12 505 128 678

Intikter patientavgifter 19701 27330 -7 630 23 832

Ovwriga intakter 2243 344 2203 43 853 2293703
Intikter 2334380 2510551 23818 2 504 271
Lab och blod -TE 858 -76 832 -2004 -39 222
Sjukvardsmaterial -148 B85 -151 325 4427 -148 853
Tekniska hjalpmedel -30 243 -27 278 -2 BGEE =31 127
Virdmaterial  -236 400 -255 855 -5d4. -2RT 002

Férmanslikemedel -74 112 -T2033 -2080 -09 262

Rekvisitionslikemedel 5B 226 -0 35 2125 -85 314
Likemedsl -142 338 -142 3183 43 -134 576

-358 &§ro -325 283 -34 287 -352 638

Kép av verksamhet  -399 579 -325 293 -34 287 -332 638

Inhyrd persenal -54 243 -31 381 -77 882 -71 601
Konsulter -&7 -1 483 1406 -5 010
Dvertid jour & beredskap -4015 -8 580 75 545 -74 455
Egen personal -1388 886  -1314285 -T2879 -1 257 581
Personal -1443 210  -142671% -18 430 -1 408 657

Lokalkostnader -135 516 -135 084 1458 -132 010
Reparation och underhall -4% 032 -44 892 -3 347 -45 128
Resor -1 515 9074 8 459 -12.314
Sjuktransport bil -4 536 4 538 -5 358

Sjuktransport fiyg -55 502 55 &02 -81 648
Sjuktransport helikopter -52 003 52 003 -47 04

Gvriga kostnader -189 543 -40 042 -118 585 -80 307

Avskrivningar -0 BEE -8 671 -217 -5 753
Ovrigt  -361 501 -360 311 -1 130 -3T2 021

Riskanalys for arsprognosen

Det som kan véasentligt forandra prognosen &r relaterat till nér operations-
verksamheten 6ppnar i relation till scenariot. En annan faktor &r hur sjuk-
vardsverksamheten dppnar upp och darmed bérjar genomféra provtagning
som genererar intakter pa Lab. Detta innebar dock 6kade kostnader bland be-
stallande kliniker inom Nar- och Léanssjukvarden. Denna prognos ar endast
beréknad med nationella intékter for 6kad tillganglighet i januari och
februari. Med andra ord &r det inte beaktat huruvida regionens intakter for
covid-19 fordelas till division.

Antagandet om akut covid-verksamhet till och med juni, som beaktats i sce-
nariot och prognosen, kan vi idag utga fran ar delvis falskt. Lanssjukvarden
kommer behdva anpassa verksamheten till att hantera denna diagnosgrupp
under langre tid &n sa. Eftersom personerna inte finns att uppbringa behéver
personal fortsatt rotera under hosten och pa sikt kravs verksamhetsférandring
eller utdkad personal for att bemanna nu stdngda funktioner. Eventuella eko-
nomiska effekter ar for oklara for att riskbedémas.
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Ekonomiska handlingsplaner

Uppdrag Uppdrag uUtfall
helar period period Prognos

Verksamhet 2020 2020 2020 2020

01 VO AN/Op/IVA -4.4 -1,1 -0,7 -0.,8
02 VO Allmankirurgi/U rologi -4.,4 -1,3 -3.,8 -7.,5
03 VO Obstetrik/gy nekologi -0,7 -0,3 -0,3 -0,7
04 VO Ortopedi -6,0 -1,2 0,0 0,0
05 VO Ogon -0.,5 -0,1 —0.,1 -0.,5
06 VO Oron/N asa/H als/Kak -0.6 -0.3 -0.3 -0.6
07 VO Lanssjukvard gemensamt 0,0 0,0 0,0 0,0
13 VO Barnsjukv ard -2,7 -0.,4 -0,7 -2.,7
21 VO Bild- och funktionsmed spec -0.,8 -0,1 -0.,5 -5,9
22 VO Laboratoriemedicin -2,5 -0.,5 -0.2 -0.6
24 VO Lansenhet ssk stod, funktio 0,0 0,0 0,0 0,0
Riks och Region -17,0 -6,7 -2,5 -6,2
Sjuktransporter -2,0 -0,6 -2,7 -4,3
Totalt -41,6 -12,6 -11,8 -29,8

For stunden har divisionen ett ekonomiskt utfall pa ekonomiska handlings-
planerna som ar néra det periodiserade uppdraget. | utfallet per april ater-
finns dock utfall fran ett fatal atgarder som kan misstankas innehalla effekter
kopplat till covid. Det avser exempelvis atgarder for minskade personalkost-
nader och minskad flygtid for ambulansflyg.

Atgéarder for att uppné ekonomi i balans
Divisionen planerar inga ytterligare atgéarder utan fokuserar pa att hantera det
forandrade verksamhetsuppdrag som Covid-19 innebar.

Investeringar

Typ av investerin Utfall beslut Utfall beslut Summa Be:zk:?): :;: -
e E 2020 fore 2020 PTognos
investeringar
Inventarier 0,090 2,270 2,360 6,760
MT (LAB BFM) 1,068 15,320 16,388 46,400
Totalt 1,158 17,590 18,748 53,160
Divisionen har ett par stora investeringar under aret. Det &r framforallt 3
MR-kameror (2st i Sy och 1 i KX) samt investeringarna som hérrér DE-fly-
gel i Sunderbyn. Samtidigt som vi haller pa att titta ver vilka planerade in-
vesteringar av 2020 som mojligen skulle kunna férskjutas nagot/nagra ar.
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