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Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar att:

1. Ge regiondirektoren i uppdrag att aterkoppla om vidtagna atgarder for att
forbéattra styrning, kontroll och uppféljning av arbetet med psykisk
ohélsa inom primarvarden.

2. Lagoa revisionsrapporten till handlingarna.

Yttrande till beslutsférslaget

Regionstyrelsen konstaterar att det finns behov av forbattrad styrning, kon-
troll och uppfoljning inom primarvardens arbete med psykisk ohalsa och
kommer att beakta revisionens rekommendationer i det fortsatta utvecklings-
arbetet.

Sammanfattning

Regionstyrelsen har tagit del av revisionens granskning av hur primarvarden
styr sitt arbete med psykisk ohélsa. Den samlade bedémningen &r att region-
styrelsens styrning inte ar helt &andamalsenlig och att det finns behov av att
utveckla och atgarda konstaterade brister. Revisionen vill uppmarksamma
regionen pa att otydlighet i mal- och uppféljning leder till svarigheter att
bedéma om verksamheten bedrivs pa ett ekonomisk tillfredsstallande satt
samt att den interna kontrollen inte &r helt tillracklig. Regiondirektdren redo-
gor for pagaende och planerade atgérder for att sakerstalla en positiv ut-
veckling inom omradet.

Arendet
Revisorerna har granskat styrning, kontroll och uppféljning av arbetet med
psykisk ohélsa i primérvarden.

Revisorerna har utifran sina iakttagelser lamnat foljande rekommendationer:

e Att regionstyrelsen tydliggor primarvardens uppdrag
e Att regionstyrelsen sakerstéller att tydliga mal finns

e Att regionstyrelsen sakerstéller att de planer, program, strategier och
riktlinjer som styr ar k&nda och tillampade

e Att regionstyrelsen sékerstaller att tillrdckliga resurser avsétts

e Att regionstyrelsen sakerstaller att primarvardens uppféljningsarbete
gallande psykisk hélsa utvecklas for att ge en tillracklig bild av re-
sultatet inom omradet
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Regiondirektérens kommentarer

Regiondirektoren har tagit del av revisionens granskning av hur primarvar-
den styr sitt arbete med psykisk ohdlsa och kommer att beakta revisionens
rekommendationer i det fortsatta utvecklingsarbetet. Atgarder och resultat
kommer att aterkopplas till regionstyrelsen.

De brister i regionstyrelsens styrning och kontroll av arbetet med psykisk
hélsa som framkommer i revisionsrapporten &r delvis redan k&nda inom
regionen. Forbattringsarbete pagar eller ar planerat kring flera berérda omra-
den. Detta arbete ryms exempelvis inom det omfattande omstaliningsarbete
som pagar, i arbetet mot en god och néra vard och i riktade insatser inom
omradet psykisk halsa. En del av detta arbete framkommer inte i revisions-
rapporten och en del var inte ként nér revisionsrapporten skrevs.

Sékerstallande av tydliga mal sker pa flera nivaer. | regionens strategiska
plan 2020-2022 anger regionfullméktige den strategiska inriktningen, de
strategiska malen med beskrivningar samt ger sérskilda uppdrag.
Regionfullmaktige har fordelat uppdragen och malen pa ansvarig namnd.
Den strategiska inriktningen preciseras per ndmnd i Finansplan 2020-2022.
Regiondirektoren har i uppdrag att genomfora inriktningen och aterkomma
med forslag pa bland annat ny lednings- och stabsorganisation, uppdaterade
riktlinjer for ledning och styrning samt att fortydliga priméarvardens uppdrag
och effektivisera dess organisation.

For att tydliggora primarvardens uppdrag har ett underlag for ett standardise-
rat uppdrag for primarvarden (med majlighet till lokala anpassningar for
hélsocentralerna) tagits fram. Detta arbete ar i uppstartsfas och syftar till att
sakra att en samlad och jamlik vard kan erbjudas till patienter, oavsett vart i
lanet de bor. Utifran uppdragen prioriterar regionen fragor som har béarighet
mot psykisk ohdlsa och en mer dvergripande styrning och uppféljning vad
galler primarvardens engagemang i psykisk ohélsa.

Den pagaende pandemin har i viss man fordrojt arbetet med att genomfora
planerade atgarder som identifierats for att forbattra den psykiska hélsan i
Norrbotten. Pandemin har dock paskyndat inforandet av digitala arbetssatt
och behandlingsmodeller, vilka fortsatt behdver tillvaratas och utvecklas.

Inom omradet tidiga och tillgangliga insatser sker satsningar mot alla alders-
grupper inom primarvarden, barn- och ungdomshalsan, vuxenpsyKkiatrin och
barn- och ungdomspsykiatrin. Fortsatt utveckling av beroendevarden och
implementering av psykosociala team pagar.

Sedan barnkonventionen blev lag den 1 juni 2020 ska barnrattsperspektivet
pa bade kort och lang sikt beaktas i beslutsprocesser och vid verksamhets-
planering. Alla barn ska ha samma rattigheter och lika varde. Ingen far dis-
krimineras. Barnets bésta anvands som végledning i alla fragor som rér barn.
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Samarbetsformer och ansvarsférdelning

Handlaggningsoverenskommelsen (HOK) &r en 6verenskommelse inom
Region Norrbotten samt mellan en eller flera enheter hos andra aktdrer som
kommun, skola och polis. | handlaggningséverenskommelsen beskrivs dver-
gripande ansvarsfordelning inom ett definierat medicinskt omrade, exempel-
vis psykisk ohdlsa hos barn och unga. Vid delat ansvar definierar éverens-
kommelsen aven ansvarsfordelning for respektive en-
het/klinik/division/myndighet.

Det finns behov av 6versyn av ansvarsfordelning och samarbetsformer mel-
lan primarvard och specialistspsykiatri. Arbetet kommer att initieras nar nya
driftsorganisationen gar i drift fran 1 april.

Utifran en lansgemensam analys och handlingsplan for psykisk halsa i Norr-
botten fokuseras arbetet pa att i ett langsiktigt perspektiv minska sjalvmor-
den i lanet. Beddmningen &r att Norrbotten behdver intensifiera arbetet och
att det ska ske tillsammans med kommunerna, relevanta aktorer i civilsam-
hallet och blaljusmyndigheterna.

Andra exempel pa lokala arbeten i lanet ar samordning av resurser, tidiga
insatser i samverkan for unga, upprattande av lokala 6verenskommelser mel-
lan socialtjanst och psykiatri samt att inratta familjecentraler i nagra kom-
muner.

Digitala lésningar

1177.se utgor grunden for de flesta digitala méten och behandlingar som
regionen erbjuder. Dar gar det att soka information, ringa och fraga om stéd
och vid behov lotsas vidare till ratt vardniva och/eller digitala tjanster.

Exempel pa digitala I6sningar:

e Digitalen psykisk ohdlsa — Chattfunktion for alla aldrar. Vid behov
fordjupad psykiatrisk bedémning och/eller direktremiss till ratt
vardniva.

e UMO - Digital ungdomsmottagning i Pited som &ven nas via Bla
Appen.

e Att hantera oro vid Covid — 19. Sjalvhjalpsprogram som nas via
1177, Stéd och behandlingsplattformen.

e IKBT: Somn, Smarta och Angest iKBT. Nytt ar att ett iKBT-
program mot depression och angest kommer att vara tillgangligt fran
januari 2021 via stod och behandlingsplattformen (preliminart da-
tum).

e Att hantera oro vid Covid — 19. Sjalvhjalpsprogram som nas via
1177, Stéd och behandlingsplattformen.

e Lakarbesok via video — patienten kommer till vardinrattning pa
hemorten. Léakare fran specialistpsykiatrin arbetar med Telepsykia-
tri.
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Uppféljning

SKR har tagit fram nationella indikatorer for arbetet mot en god och néra
vard. De mal som passar in i regionens arbete infors nu succesivt i regionens
planer. Detta ger en moéjlighet till jamforelser nationellt bland annat inom
omradet psykisk halsa.

Utifran handlingsplanen for psykisk halsa har en aktivitetsplan upprattats for
aren 2020-2025. Den lansgemensamma arbetsgruppen har fatt i uppdrag att
utarbeta méatbara indikatorer. Malet &r att uppfoljning ska ske ur verksam-
hets- och patient/brukarperspektiv. Ekonomisk uppfoljning av tilldelade
medel foljs upp och redovisas till Sveriges Kommuner och Regioner arligen.

Uppfdljning sker aven i dialog med Folkhdlsomyndigheten och med Social-
styrelsen, som ar nya aktdrer i omradet psykisk halsa och har i uppdrag att
stddja och folja upp hur medlen har anvants.

Beslutsforslagets paverkan avseende jamstalldhet
Beslutet beddms inte ha nagon paverkan pa jamstalldheten mellan kvinnor
och man, flickor och pojkar.

Bilagor:
Revisionsrapport Styrning av primarvardens arbete med psykisk hélsa

Protokollsutdrag skickas till:
Regionens revisorer

Verksamhetsdirektor
Divisionschefer Narsjukvard
Divisionschef Lanssjukvard
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