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Regionstyrelsen

Styrning av primérvardens arbete med psykisk ohilsa

Vi har i egenskap av fortroendevalda revisorer i Region Norrbotten genomfort en
granskning av primarvardens uppdrag avseende psykisk ohélsa. Syftet med granskningen
har varit att bedoma om regionstyrelsens styrning av priméarvérdens arbete med psykisk
ohilsa dr dndamalsenlig, bedrivs pé ett ekonomiskt tillfredsstallande sitt och om styrelsen
sakerstallt en tillracklig kontroll inom omréadet. Vi har i var granskning bitratts av
sakkunniga fran PwC.

Var samlade revisionella bedomning ir att:

e Regionstyrelsens styrning av primarvardens arbete med psykisk ohilsa inte ar helt
andamalsenlig.

Det finns strategier, riktlinjer och rutiner antagna fér primarvérdens arbete med psykisk
ohalsa. Dock tyder granskningen pé att tillimpningen av innehéllet i dessa varierar i stor
grad mellan hélsocentralerna. Utover bedoms de méal som styrelsen antagit for
primarvardens arbete inte som tillrackliga for att méjliggora en tillracklig styrning for
omrddet.

Vidare bedoms hélsocentralernas uppdrag avseende arbetet med psykisk ohélsa inte vara
tydligt formulerat och definierat, vilket medfort ett stort tolkningsutrymme kring vilken
vard respektive halsocentral ska erbjuda malgruppen. Darmed skiljer sig den vard som
erbjuds mélgruppen och ar inte att betrakta som jamlik.

e Utifrdn att priméarvardens arbete med psykisk ohélsa inte ar styrt med riktade medel
eller ndgon sarskild budget ar det inte mojligt att gora en bedomning om
verksamheten bedrivs pé ett ekonomiskt tillfredsstéllande sétt. Vi konstaterar dock
att styrelsen inte sékerstillt att det finns tillrickliga resurser for att priméarvirden
ska kunna fullgora uppdraget avseende arbetet med psykisk ohélsa.

¢ Den interna kontrollen inom omradet inte ar helt tillrdcklig.

Utifrdn att primarvardens uppdrag kopplat till psykisk ohélsa inte dr helt tydliggjort och att
det finns brister i styrningen bedéms den uppf6ljning som sker inte vara helt tillracklig for
att ge en samlad bild av primarvérdens resultat inom omrédet.

De granskningsiakttagelser och resultat som ligger till grund f6r var bedémning redovisas i
bifogade revisionsrapport.
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For att utveckla granskningsomradet lamnas foljande rekommendationer:

e Attregionstyrelsen tydliggor primérvardens uppdrag vad giller arbetet med psykisk
ohilsa. I dagsléget dr uppdraget inte tillrackligt tydligt definierat, vilket medfor ett
stort tolkningsutrymme och en stor variation kring vilken vard hilsocentralerna
erbjuder malgruppen.

e Attregionstyrelsen sékerstéller att tydliga mal finns for priméarvardens arbete med
psykisk ohélsa.

o Attregionstyrelsen sikerstiller att de planer, program, strategier och riktlinjer som
styr hur primérvarden ska arbeta med psykisk ohélsa ar kianda och tillimpade i
tillracklig utstrackning.

e Attregionstyrelsen sékerstiller att tillrdckliga resurser avsatts for att primarvirden
ska kunna fullgora sitt uppdrag avseende arbetet med psykisk ohilsa.

o Att styrelsen sakerstéller att uppfoljningen av primarvardens arbete med psykisk
ohilsa utvecklas for att ge en tillrdcklig bild av priméarvardens resultat inom
omradet.

Revisorerna overlamnar harmed granskningen for kinnedom och yttrande fran
regionstyrelsen senast 2020-12-10.

For Region Norrbottens revisorer
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Bilaga: Revisionsrapport ”Styrning av primarvarden avseende psykisk ohélsa ”, PwC, september 2020.
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