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Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar att:

1. godkanna uppfoljningsrapporten for Vardval primarvard januari-
december 2020.

2. uppdra till regiondirekttren att vidta atgarder sa att halsocentralernas
resultat forbattras for framfor allt halsosamtal, tillgéanglighet samt lake-
medelsgenomgang.

Yttrande till beslutsforslaget

Styrelsen noterar att pandemin paverkat verksamheten vid lanets halsocen-
traler negativt. Flera resultat ar samre &n foregaende ar. Det preventiva hal-
soarbetet ar av storsta vikt for att undvika framtida vardbehov trots det har
halsosamtalen till 40-, 50- och 60-aringar minskat. Gladjande ar att Galli-
vare, Pajala, Arvidsjaur, Cederkliniken samt Pitea hélsocentral har natt malet
i samtliga aldersgrupper. Tillgangligheten har forsamrats och variationen
mellan hélsocentralernas tillganglighet ar stor. Resultaten for lakemedelsge-
nomgang ar lagre an forra aret och langt fran malet. Halsocentraler som inte
nar malen maste gora atgarder for att forbattra resultaten. Regionstyrelsen
noterar att divisionsledningen har paborijat det arbetet. Arbetet vid filialer
och servicepunkter har forsvarats av pandemin men borjar nu vara igang
Over hela lanet vilket &r positivt.

Sammanfattning

Covid-19 pandemin har haft stor paverkan pa halsocentralernas arbete vilket
framgar av resultaten for 2020. Aven om det skett en 6kning av distanskon-
takter har direktiven att ha sa fa fysiska kontakter som mojligt inverkat pa
mojligheten att utfora viss vard och rehabilitering. Tidigt under pandemin
beslutades om tillfalliga rutiner for prioritering av verksamheterna Barn och
modrahéalsovard eftersom medarbetare inom mdodra- och barnhalsovard be-
hovdes pa andra stallen. De forebyggande insatserna prioriterades ner vilket
framgar av resultaten for perioden. Regionens krisledningsgrupp tog under
november dven fram medicinska inriktningsbeslut med prioriteringar av
arbetsuppgifter inom primarvarden.

Det hélsoframjande arbetet har i mer eller mindre omfattning prioriterats ner
pa grund av omstallning till andra arbetsuppgifter och resursbrist. Resurser
har lagts pa provtagning och for ett antal halsocentraler har personal lanats ut
till sjukhusens covidvard. Sjukskrivningar och franvaro pa grund av miss-
tanke om covid-19 har paverkat bemanningen negativt. Sammantaget har
pandemin haft stor inverkan pa lanets halsocentraler och deras férmaga att
uppfylla primarvardsuppdraget. Av de indikatorer som ar jamforbara med
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2019 har atta indikatorer samre resultat och bara tre indikatorer forbattrade
resultat.

Arendet

I Norrbotten finns 28 halsocentraler, av dessa drivs 24 i egen regi.
Norrbottens halsosamtal har genomforts till ca 15 procent av malgruppen, de
som fyllt 40, 50 eller 60 ar under 2020. Det ar en lagre andel jamfort med
2019, endast atta halsocentraler uppnadde malet pa 30 procent. Gallivare,
Pajala, Arvidsjaur, Cederkliniken samt Pitea halsocentral har natt malet i
samtliga aldersgrupper.

Tokbaksavvanjningarna har minskat kraftigt, det ar 239 genomfoérda jamfort
med 656 stycken under 2019. Antalet forskrivningar av fysisk aktivitet pa
recept, FaR,ar farre jamfort med samma period 2019. Aven antalet FaR-
uppfoljningar ar farre an aret fore.

Malet att 80 procent av de som ar inskrivna inom modrahélsovard far ett
tidigt separat hdlsosamtal uppfylls nastan. Snittresultat for lanet ar 79 pro-
cent, vilket ar lagre jamfort med samma period forra aret (83 procent). Det &r
nio halsocentraler som inte klarar malet.

Lanssnittet for hembesok hos familjer med ett nyfott barn ar 78 procent vil-
ket ar en 6kning jamfort med samma period foregaende ar (76 procent). Ma-
let, som &r 70 procent, nas av 20 hélsocentraler.

Depressionsscreening av nyforlosta har ett lanssnitt for 2020 pa 84 procent
vilket ar jamforbart med 2019. Malet ar 90 procent och sju halsocentraler nar
det.

Den genomsnittliga telefontillgangligheten per manad varierar mellan 75-93
procent under arets manader. Totalt for aret ar den genomsnittliga telefon-
tillgangligheten 83,4 procent vilket ar lagre jamfort med 2019 (87,2 procent).
Lanssnittet for medicinsk beddmning inom tre dagar ar 93 procent totalt for
aret vilket ar en okning jamfort med forra aret (91 procent), ingen skillnad
mellan kdnen.

Totalt har 74 552 vardkontakter pa distans genomforts i primarvarden under
2020. Okningen under &ret kan tillskrivas det extraordinara laget med covid-
19 pandemin som inneburit ett stérre behov av kontakt pa distans. Kontak-
terna via video/webb har ckat men fortfarande ar det 97 procent av vardkon-
takterna pa distans som sker via telefon eller brev. Av de som haft vardkon-
takt pa distans ar 62 procent kvinnor och 38 procent man.

Under januari-november 2020 har 25 092 utomlansvardkontakter tagits via
Internet. Dubbelt s& manga digitala utomlansvardkontakter gjordes av kvin-
nor jamfoért med man.

Tolv av lanets halsocentraler nar malet att 70 procent av patientgruppen med
risk att utveckla hjart- karlsjukdom ska ha fatt fragor om sina levnadsvanor.
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Totalt i lanet har 67 procent av riskgruppen tillfragats om levnadsvanorna,
vilket ar i nivd med samma period forra aret (68 procent). Inom riskgruppen
ar det vanligare att man (68 procent) dn kvinnor (63 procent) far samtal om
levnadsvanor.

For patientgruppen med risk for att utveckla psykisk ohélsa ar malet att 60
procent av riskgruppen ska ha fatt fraigor om sina levnadsvanor, detta uppnas
av sex halsocentraler. Totalt i lanet har 54 procent av riskgruppen fatt fragor
om levnadsvanor, det ar nagot battre jamfort med samma period forra aret
(53 procent).

Malet for lakemedelsgenomgang &r att 50 procent av patienter 75 ar eller
aldre, med fem eller fler uthamtade lakemedel, har en dokumenterad lake-
medelsgenomgang pa sin hélsocentral de senaste tolv manaderna bakat. Det
ar bara tva hélsocentraler i lanet, Gallivare och Arjeplog som nar malet.
Lénssnittet & 32 procent vilket ar lagre jamfort med foregaende ar (35 pro-
cent) Nagot fler kvinnor (33 procent) &n man (31 procent) har fatt en lake-
medelsgenomgang senaste aret.

Léanets hélsocentraler har varit delaktiga i sammanlagt 1485 samordnade
individuella planer, SIP, under 2020. Det &r farre SIP jamfort med forra arets
1727 planer under samma period. | 72 procent av dessa vardplaneringar
finns en dokumenterad fast vardkontakt och den enskilda patienten har del-
tagit i 72 procent av vardplaneringarna. Resultaten ar i niva med 2019.
Resultat for verksamhet vid filialer och servicepunkter redovisas efter forsta
halvaret 2021. Till och med december &r det sju filialer och fem service-
punkter som har dokumenterade vardkontakter pa mottagningen.

Beslutsforslagets paverkan avseende jamstalldhet

Arbetet med levnadsvanor riktat mot tva riskgrupper sker inte pa ett jamstallt
satt i regionen. Divisionerna har pabdrjat arbetet med atgarder for att for-
battra resultaten och minska skillnaden mellan hur méan och kvinnor far ta
del av levnadsvanearbetet.

Bilagor:
Vardval primarvard, uppfoljning januari-december 2020
Vardval primarvard, resultatbilaga januari-december 2020

Protokollsutdrag skickas till:
Ekonomi- och planeringsdirektor
Divisionschefer Narsjukvard
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