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Inledning

I min rapport denna manad kan vi ta del av divisionernas delarsrapporter, viktig
lasning om laget i vara olika verksamheter. Vi kan ocksa lasa om bland annat
neurocentrums satsning pa forskning och doktorander, en atgard som starker
bade medarbetarnas utveckling och hojer kvaliteten i varden. Pilotomgéangen av
regionens utbildning i produktions- och kapacitetsplanering &r i gang och ger
underlag for effektivare anvandning av vara resurser. Arbetet med det akuta flo-
det och styrningen av vardplatser pa Sunderby Sjukhus fortsatter och har hittills
resulterat i flera forbattringsatgarder. Regionens kop av vard borjar nu visa re-
sultat i bland annat tillgingligheten till ortopedi. Aven det interna kdkortnings-
arbetet med till exempel kvélls- och helgmottagningar inom vissa verksamheter
har gett positiva resultat for tillgangligheten. Det ar gladjande att se att de
manga forbattringsatgarder som vidtas ger resultat och fler framsteg &r att vénta.

Anna-Stina Nordmark Nilsson

Regiondirektor
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Manadsrapport april

For april 2022 &r periodens resultat negativt med -235 mnkr vilket &r oféréandrat
jamfort med foregadende manad men 372 mnkr samre an budget. Det negativa
resultatet beror pa att regionens samlade kapital, pa grund av turbulensen pa de
finansiella marknaderna, minskat kraftigt i varde vilket gett ett negativt finans-
netto som tynger resultatet med -429 mnkr. Verksamhetens resultat fore finans-
netto ar positivt med 269 mnkr, vilket & 103 mnkr battre &n mars manad och
196 mnkr béttre &n budget. Totalt har motsvarande 105 mnkr for riktade statsbi-
drag tillforts verksamheterna under forsta tertialet. Bland annat lagre beman-
ningen och forbéattrade skatteintakter som foljd av en forbattrad skatteunderlags-
prognos, har paverkat resultatet, Som motverkande faktorer ses fortsatt hoga
kostnader for Gvertid, sjukfranvaro och inhyrd personal.

Den totala arbetade tiden inklusive inhyrd personal ar till och med april manad
motsvarar 151 arsarbetare lagre an samma period foregaende ar (-2,6 procent),
varav egen personal har minskat med 195 arsarbetare. Inhyrd personal har under
samma period Gkat med 44 arsarbetare vilket ocksd medfort att kostnaden for
inhyrd personal har okat. Jamfort med foregaende ar har kostnaden for inhyrd
personal 6kat med 27 mnkr.

Overtiden for egen personal har 6kat med 38 arsarbetare och frénvaron har 6kat
med 79 arsarbetare jamfort med samma period foregaende &r. Okningen av 6ver-
tid kan till stor del forklaras av den hoga korttidssjukfranvaron som kulminerade
under februari. Regionens totala sjukfranvaro for arets forsta fyra manader upp-
gar till 8,03 procent, vilket ar en 6kning med 1,53 procent jamfort med samma
period foregaende ar. Den korta franvaron har under samma period dkat med 1,27
procent, vilket framst anses bero pa att arstidsvariationerna i forkylningsséasongen
i februari i ar var hogre an tidigare ar och att pandemirestriktionerna ocksa inne-
bar att personalen inom varden skulle testa sig vid minsta symtom. Kvinnor har
fortsatt hogre sjukfranvaro &n man, dar kvinnors totala sjukfranvaro ar 8,71 pro-
cent, medan méan har en total sjukfranvaro pa 5,39 procent.

Regionen har per den sista april 6 797 anstéllda varav 6 265 tillsvidareanstéllda
och 532 vikarier och tillfalligt anstallda. Sedan arsskiftet har antalet anstallda 6kat
med 40 tillsvidareanstéllda medarbetare samt minskat med 3 vikarier och tillfal-
ligt anstallda. Okningen har skett frimst inom huvudgrupperna underskéterska,
lakare, teknikarbete och chefer, av tillsatta vakanser i ordinarie verksamhet samt
for att hantera vardskulden.

Antalet besok har 6kat med 7,0 procent jamfort med foregaende ar. Den totala
6kningen ar 28 291 besok. Antalet fysiska besok hos lakare och 6vrig vardper-
sonal har 6kat med 10,6 procent (34 313 besok) medan antalet distansbesok har
minskat med 7,5 procent (6 022 besok).

For mer information se bilaga 1 Manadsrapport april 2022
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Divisionernas delarsrapporter

Division Nara

Pandemin har inte lika stor paverkan pa produktionen och verksamheten under
andra halvan av forsta tertialen. En stor del av produktionen i primarvarden gar
nu fran att vara helt relaterad till pandemin till mer normal primarvardsverksam-
het som mojliggdr bland annat mer framjande och férebyggande arbete. Dére-
mot sé& har produktionen paverkats genom att de digitala vardkontakterna mins-
kat till forman for fysiska besok. Tillgangligheten &r relativt oférandrad och re-
lativt hog for medicinsk bedomning inom 3 dagar. Prognosen &r att divisionen
kommer fa full erséttning for den prestationsbaserade ersattningen i tillganglig-
hetsoverenskommelse samtliga manader (februari-november). Tillgangligheten
till forsta kontakt &r battre an samma period forra aret. Den uppskjutna varden
har under vintern och varen minskat men kan nu komma att ater 6ka pa grund
av en omfattande nationella brist pa inhyrda lakare.

Divisionen har sénkt kostnaderna per april, men intdkterna har minskat mer vil-
ket ger en nettokostnadsokning pa 20 procent. Minskade intakter for PCR prov-
tagning och vaccinationer kompenseras inte av minskade kostnader for Lab och
blod m.m. Per april gor divisionen ett underskott med 16 mnkr mot periodbud-
get. Kostnaden for inhyrd personal har 6kat med drygt 30 procent jamfért med
samma period ifjol. Folktandvarden har minskade intakter for vuxna patienter,
samt minskade fasta intakter fran friskvardsavtalen som haller pa att fasas ut.
Divisionens arsprognos visar pa en negativ budgetavvikelse om 25 mnkr. Den
enskilt storsta negativa avvikelsen avser inhyrd personal inom primarvardens
samtliga verksamhetsomraden. | prognosen ingar beslutade nationella och stat-
liga medel.

Den arbetade tiden inklusive inhyrda timmar omraknat till arsarbetare har 6kat.
Okningen beror framst pa att omplaceringarna till andra verksamheter upphort
och att de inhyrda, fram till och med dagsléget, 6kat. Antalet anstéllda under
samma period har minskat med 18 personer, varav tillsvidareanstéllda minskat
med fyra och vikarier och visstidsanstéllda med 14. Stdrsta férandringen har
skett inom VO Folktandvard. Sjukfranvaron ar hogre, bade langtidsfranvaron
och korttidsfranvaron, men framst den korta sjukfranvaron. Det ar ocksa att re-
krytera och behalla personal som lyfts fram som den enskilt storsta utmaningen
av verksamhetsomradena i divisionen.

Det pagar arbete for att 6ppna en ny halsocentral, hopslagning av hélsocentraler,
dppnande av nya allmanmedicinska vardplatser, utokning av oppettiderna for
vissa jourcentraler samt att 6ka utbudpunkterna i primarvarden i form av fler
servicepunkter och filialer.

For mer information se bilaga 2 Division Nara Delarsrapport april 2022 och
bilaga 3 Division Nara Produktion och maluppfyllelse april 2022
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Division Lanssjukvard 1

Division Lanssjukvard 1 ar en ny division sedan 1 maj 2021. Divisionen bestar
till storre delar av den somatiska varden fran tidigare division Narsjukvard samt
ett verksamhetsomrade, Barnsjukvard, fran tidigare Division Lanssjukvard.
Omstallning till ny organisationsstruktur pabdrjades under hosten 2021 och be-
raknas paga del av 2022. ?0mstrukturering till lanskliniker bidrar till en enhet-
lig struktur for ledning och styrning och resulterar i effektiva vardprocesser och
en mer jamlik vard i lanet.

Pandemin har inneburit en stor paverkan pa hélso- och sjukvarden och darmed
aven for divisionens planeringsforutsattningar. Den planerade produktionen i
oppenvarden ar oférandrad jamfort med foregaende ar. Dessvarre ar tillganglig-
heten till forsta bedomning, behandling, utredning och behandling fortsatt Iag.
Utvecklingsarbeten har delvis fatt sta tillbaka vilket resulterat i saimre malupp-
fyllelse for periodens regiongemensamma styrmatt.

Antalet tillsvidareanstallda har okat da divisionen évertagit ambulanssjukvarden
fran priméarvarden. Daremot minskar den arbetade tiden (inklusive inhyrda) ef-
tersom franvaron har varit hog. Den hoga franvaron har dven paverkat évertiden
som ligger hogt for perioden.

Divisionen redovisar en positiv budgetavvikelse pa 19 mnkr for arets forsta
tertial samt en prognos som pekar pa en helarsavvikelse pa -14 mnkr. De
framsta anledningarna till den positiva budgetavvikelsen per perioden &r héga
intékter, lakemedelsrabatter samt minskade kostnader for riks- och regionsjuk-
vard. Totalt sett har divisionen minskat kostnaderna med 3,4 procent under arets
forsta tertial.

Den samlade bedomningen ar att divisionens maluppfyllelse i perspektiven
medborgare och verksamhet kommer delvis att uppnas. Maluppfyllelse i per-
spektiven medarbetare och ekonomi uppnas ej.

En av de storsta utmaningarna ar att 6ka produktionen och fortsatt hantera och
prioritera den uppskjutna varden. Divisionen deltar i en regionévergripande pi-
lot inom PKS (produktions- och kapacitetsstyrning) dar breddinférande vantas
till hosten. Ett exempel pa ett paborjat arbetet ar att minska kon till osteoporos-
mottagningen. Forbattringsarbete med fokus pa patientfldden pa akutmottag-
ningen vid Sunderby sjukhus &r ett annat exempel pa ett gemensamt arbete dar
verksamheter fran hela sjukhuset har ingatt.

For mer information se bilaga 4 Division Lanssjukvard 1 Delarsrapport april
2022 och bilaga 5 Division Lanssjukvard 1 Produktion och maluppfyllelse april
2022

Division Lanssjukvard 2

Forsta tertialen har praglats av pandemins fjarde vag, med hog sjukfranvaro. Di-
visionen har ett tydligt uppdrag att na sin del av de 180 disponibla vardplatser
och tillganglighetsmalen for akutmottagningen som kravs i IVO:s forelaggande
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for Sunderby Sjukhus. Under forsta tertialen har aktiviteterna kring kop av vard
som ett led i att hantera den uppskjutna varden kommit igang bra.

Divisionen har dkat sin nettokostnad med 12,1 procent under den forsta tertialen
jamfort med samma period forra aret, vilket resulterar i en budgetavvikelse som
uppgar till -17,7 mnkr. Prognosen for heldr 2022 indikerar att divisionen kom-
mer att dverstiga sin budget med 21 mnkr.

Antal besok i 6ppenvard har dkat 11,3 procent, medan slutenvardstillfallen
minskat med 5,2 procent jamfort samma period forra aret. Divisionen uppnar
inte tillganglighetsmalen aven om en viss forbattring ses. Divisionen har viss
minskning av anstéllda och arbetad tid, bland annat i och med den kraftig 6kade
sjukfranvaron (+2,4 procent for forsta tertialen). Overtid och inhyrning har 6kat
vilket till stor del ar orsakad av hog franvaro. Bedomningen ar att divisionens
verksamheter inte kommer att kunna uppna full maluppfyllelse i styrkortet. Till
stor del forklaras detta av pandemipaverkan och rekryteringssvarigheter.

Fortsatt utveckling avseende samtliga strategiska mal &r till stor del avhangig
hur regionen och divisionen lyckas med sin kompetensforsorjning.

Risken for en mycket anstrangd sommar ar hog; verksamheterna kan fa mycket
svart att klara sina uppdrag, kostnaderna kan komma att drivas upp och arbets-
miljon paverkas negativt. Tillgangligheten forvantas forbattras under resten av
aret, med hjalp av kopt vard och fortsatta punktinsatser pa dvertid med egen
personal. | handelse av en ny pandemivag kan verksamhetens mojligheter att na
malen komma att forsamras kraftigt, pa grund av det sarbara laget efter de
gangna tva aren. Arbetet med inférande av det nya vardinformationssystemet
Cosmic kommer att krdva resurser i storre omfattning ju ndrmare inforandet
kommer.

For mer information se bilaga 6 Division Lanssjukvard 2 Delarsrapport april
2022 och bilaga 7 Division Lanssjukvard 2 Produktion och maluppfyllelse april
2022

Division Funktion

Det forsta fyra manaderna har inneburit en mer normal tillvaro vad géller sjuk-
vardsproduktion i och med att pandemin borjat slappa taget. Verksamheten fo-
kuserar nu pa att hamta ikapp det uppskjutna vardbehovet samtidigt som be-
manningssituationen ar hart anstrangd. Divisionens storsta utmaning &r att hitta
I6sningar for att sakra ratt bemanning for att kunna uppratthalla den vardpro-
duktion som kréavs och samtidigt ta ikapp den vardskuld som byggts upp under
pandemin. Det handlar bade om rekryterings- och arbetsmilj6insatser men ocksa
nodvandiga investeringar inom automation for att méjliggéra automatisering av
arbetsuppgifter i syfte att kompensera for personalbristen.

Under perioden har AnOplva invigt den nya intensivvardsavdelningen i Sunder-
byn. Den nya avdelningen medfor att varden kan bedrivas pa ett mer tryggt och
patientsékert satt samt att arbetsmiljon for personalen forbattras. Beslut &r fattat
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om hemtagning av patologiverksamheten fran Unilabs och Laboratoriemedicin
arbetar med att verkstalla dvertagandet.

Sjukfranvaron har 6kat samtidigt som 6vertiden har minskat jamfort med 2021,
bada ar en foljd av pandemin med mindre covid-relaterad verksamhet detta ar
samtidigt som reglerna kring att stanna hemma vid forkylningssymtom kvar-
statt. For att uppratthalla vardproduktionen med en hart anstrangd bemannings-
situation har en utokning av inhyrd personal varit nédvéandig. Divisionen har en
ekonomi i balans. Utfallet &r en positiv avvikelse mot budget med 19 mnkr for
perioden och prognosen pekar mot ett dverskott med 28 mnkr.

Fyra aktuella fokusomraden i divisionen:

e Modernisering av instrument for kem-analyser bade pa automationsbanan i
SY och dvriga lanet pagar men for att fa full effekt for flodet i automationen
pa Lab i Sunderbyn sa behover automationsbanan ocksa effektiviseras snar-
ast mojligt. Arende forbereds.

e Okat inflode och produktion pa rontgen kraver en snabb uppbyggnad av be-
manningen utdver dagens budgeterade bemanning. Till exempel behdvs en
stor utkning av antalet rontgenlakare.

o FOr att mojliggdra den 6kning av operationer som kravs for att komma till-
ratta med vardskulden behover bemanningen av operationssalar utékas.

e Laboratoriemedicin SY ar ackrediterat sedan lang tid tillbaka helt i linje
med medicinska lab och hur de arbetar. Arbete med ackreditering i évriga
lanet pagar. Senaste aren har det strukturerade och malmedvetna arbetet
med kvalitet inom lab lett till mycket goda resultat i senaste granskningen
av Swedac. Divisionen rekommenderar en spridning av metodik och arbets-
satt till fler verksamheter.

For mer information se bilaga 8 Division Funktion Delarsrapport april 2022

och bilaga 9 Division Funktion Produktion och maluppfyllelse april 2022

Division Psykiatri

Rekrytering av personal ar en stor fraga i divisionen. Rekrytering pagar kontinu-
erligt men det ar stora utmaningar med att attrahera personal med rétt kompe-
tens. Flera nya chefer har ocksa rekryterats under den har perioden. Brist pa per-
sonal har medfort att vardplatser inte kunnat hallas 6ppna i 6nskad omfattning.
Under varen har bemanningsforetagen inte levererat pa de avrop som divisionen
gjort da det varit svart for hyrforetagen att tillmotesga énskemalen.

Under varen har det varit mycket frekvent med 6verbelaggningar pa slutenvar-
dens avdelningar. Det har varit ett bra samarbete mellan verksamhetsomradena
for att minska trycket pa slutenvarden. Bade antalet besok i 6ppenvarden och
antal vardtillfallen i slutenvarden har 6kat under forsta kvartalet jamfort med
samma period forra aret. Trots detta s3 minskar inte antalet vantande i division-
ens vantelistor till nybesok och behandling/utredning. Fortsatt analys av fragan
kravs.

Divisionen har en negativ budgetavvikelse pa 5 mnkr per april. Flera atgarder i
den ekonomiska handlingsplanen gar enligt plan men hog sjukfranvaro och
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minskad tillgang pa vikarier under perioden har medfort 6kade kostnader for in-
hyrda sjukskaéterskor, sjuklon och dvertid for den egna personalen. Prognosen ér
ett underskott mot budget med 16 mnkr, vilket &r en forbattring mot divisionens
beraknade strukturella underskott pa 24 mnkr forra aret.

Totalt sett &r antal anstallda oférandrat, men nagot farre sjukskoterskor och ku-
ratorer/terapeuter. Arbetad tid for egen personal i vardverksamheterna har sjun-
kit. Kraftigt 6kad Gvertid, 44 procents 6kning jamfort med 2021. Sjukfranvaron
ar mycket hog under perioden och motsvarar ca 53 heltidsanstéllda franvarande
varje dag. Inhyrd personal 6kar for sjukskdterskor och minskar for lakare.

Den statliga Samsjuklighetsutredningen kommer att paverka divisionens ut-
veckling framover. Arbete pagar for att medvetandegdra behoven som kommer
att uppsta i och med inférande.

For mer information se bilaga 10 Division Psykiatri Delarsrapport april 2022
och bilaga 11 Division Psykiatri Produktion och maluppfyllelse april 2022

Division Regionst6d

Divisionen har under perioden fokuserat pa langsiktig strategisk planering i
storre utstrackning an foregaende ar da fokus till stor del 1ag pa att hantera den
dagliga verksamheten i samband med omorganisation. Som en del i detta har di-
visionen dven paborjat arbete for tillitsbaserat ledarskap och utokad delaktighet
av medarbetare. Arbete med omstallning till effektivare arbetssatt samt kompe-
tensforsorjningsplaner har fortsatt och kommer vara ett fokus inom divisionen
aven framover.

Divisionen har till foljd av omvarldslaget trappat upp beredskapsarbetet under
perioden, vilket framst berort omradena IT/MT, fastigheter, inkop/upphandling
samt material- och livsmedelsforsorjning.

Andra sérskilda handelser som inneburit och kommer fortsatta innebéra séarskilt
fokus fran divisionens verksamheter ar beslut om atertagande av Patologi och
Oppning av en tredje halsocentral i Boden, samt F-vis och Cosmic som skapar
tryck pa IT/MT-stod géllande bemanning.

Det ekonomiska resultatet for perioden ar i linje med divisionens ekonomiska
ramar. Vantade uttkade behov av insatser innebér dock att atgarder behover
vidtas for att sakerstalla ekonomi i balans for helar 2022. Antal anstallda och ar-
betad tid har minskat med ca 9 procent jamfort med samma period foregaende
ar. Sjukfranvaron har 6kat med 4 procent jamfort med samma period foregaende
ar och 2,1 procent jamfért med helar 2021, framst hanforligt till korttidsfranvaro
till féljd av covid-19.

Bedémning av maluppfyllelsen visar att divisionen uppfyller malen avseende
verksamhet och ekonomi, medan styrmatten inom perspektivet medarbetare
uppfylls delvis.
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For mer information se bilaga 12 Division Regionstdd Delarsrapport april
2022 och bilaga 13 Division Regionstod Produktion och maluppfyllelse april
2022

Aktuella handelser

Region Norrbotten i lokala medier
Brist pa vardpersonal och villkor for vardpersonal fortsatter att vara uppmark-
sammat i media.

Periodens raket i media ar nar arkeologer fran Norrbottens museum hittar en
9000 &r gammal hard utanfor Pajala. Det &r en nyhet som lyfts under flera dagar
béde lokalt och i riksmedia. Aven lokala medier i andra delar av Sverige intres-
serar sig for fyndet.

Skillnader i varden beroende pa var i landet man bor ar nagot som lyfts for flera
olika sjukdomar och behandlingar. Olika regioner jamfors bade nar det galler
vantetider och hur vanligt det ar att patienter far en viss behandling eller atgard.

Den politiska debatten relaterad till varden har 6kat under perioden och det ar
troligt att den 6kningen haller i sig ju narmare hostens val vi kommer.

Vid nagot enstaka tillfalle blir covid-19 omskrivet.

Vaccinationer covid-19

I slutet av vecka 18 hade totalt 585 217 doser givits till malgruppen i Norrbot-
ten. Antalet vaccinerade med minst en dos &r 199 596 personer (91 procent)
varav 196 934 personer ar vaccinerade med tva doser (90 procent). Samtliga
siffror ligger nagot 6ver riksgenomsnittet.

| de yngre aldersgrupperna ar vaccinationstackningen annu inte tillfredsstal-
lande i landet. For Norrbotten ligger andelen fullvaccinerade 12-15 aringar still
pa 70 procent och i riket pa 65 procent. Alla personer éver 18 ar rekommende-
ras en pafyllnadsdos och hittills har 72 procent fatt en tredje dos i Norrbotten
jamfort med 65 procent for riket.

En andra pafylinadsdos rekommenderas nu till: 65 ar och &ldre; personer som
bor pa sérskilda boenden for aldre; personer med hemsjukvard eller hemtjanst;
personer fran 18 ar med Downs syndrom samt de med mattlig till allvarlig im-
munbrist. Intresset for att ta en andra pafylinadsdos &r pa det hela taget lagre an
for tidigare doser. Totalt har 35 672 dos 4 getts till personer dver 65 ar i Norr-
botten (58 procent jamfort med 56 procent for riket). Nar det galler sarskild bo-
ende och Gvriga personer 6ver 65 ar ser det ut enligt tabellen nedan.

Tabell 1: Antal vaccinerade med dos 4 for personer i sarskilt boende och 6vriga
personer 6ver 65 ar.

SABO (%) Hemtjanst (%) Ovriga 80+ ar (%) Ovriga 65-79 ar (%)

Norrbotten 82 64 78 60
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Riket 78 62 77 56

Information fran verksamheten

Dagens forskning ar morgondagens sjukvard
Verksamhetsomrade neurocentrum, som bestar av lanskompetenscentren Reha-
biliteringsmedicin och Neurologi, har sedan flera ar en langsiktig satsning pa
forskning och utveckling (FoU). Inom verksamheten finns en FoU-strategi och
ett FoU-rad som har som mal att samla, generera och fora ut ny forskning inom
omradet, framfdrallt inom neurologisk rehabilitering och smartrehabilitering.
Regionen har sedan flera ar ett samarbete med Luled Tekniska Universitet och
Lunds Universitet inom omradet.

Verksamheten har 3 disputerade medarbetare (en ST-lakare i neurologi, en ar-
betsterapeut och en neuropsykolog) och sedan maj i ar ar 4 medarbetare antagna
som doktorander (en sjukskoterska, en fysioterapeut och tva ldkare). Ett nytt
projekt med namnet Livet efter stroke i Norrbotten har startat dar 2 av doktoran-
derna ingar. Deras forskarutbildning finansieras till stora delar av Region Norr-
botten. Stodet som medarbetarna far i form av 1onemedel fran regionen &r en
strategisk satsning pa forskning och utveckling och medarbetarnas majligheter
till kompetensutveckling. Det bidrar ocksa till att attrahera kompetenta medar-
betare till bristyrken inom regionen.

Utbildning inom produktions- och

kapacitetsplanering

Piloten for utbildning inom produktion- och kapacitetsplanering fortléper och ar
inne pa sin tredje vecka. Verksamheterna som deltar har valt ett specifikt pati-
entflode, kartlagt véntetider och identifierat ett antal hinder for att nu ga vidare i
nésta fas med att designa ett 6nskat flode. Verksamheterna har ett stort engage-
mang och beskriver att de far manga aha” upplevelser av sina arbetssitt genom
att analysera statistik och tydligg6ra vagen genom varden utifran patientens per-
spektiv.

Sommarbemmaning inom Kirurgi

Arbetet med sommarbemanningen &r fortsatt utmanande da manga pass fortfa-
rande kvarstar att tacka. For att oka mojligheterna att erbjuda vard som inte kan
ansta har en dialog inletts med Karolinska Sjukhuset i Stockholm. Detta avser
mdjligheter till hjalp med en del ingrepp inom allménkirurgi, ortopedi, urologi
och gynekologi som normalt ryms inom regionens egen sommarverksamhet
men som kommer bli svart att klara i ar.

Forbattringsarbete inom akuta flédet och styrning av

vardplatser
| foregaende rapport beskrevs arbetet med akuta flodet och styrning av vardplat-
ser pa Sunderby sjukhus, vilket bland annat skett genom en workshop. De rik-
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tade forandringsarbeten som framkommit har varit pd medel- och langsikt me-
dan losningar for att pa kort sikt bland annat na 180 vardplatser. Interna arbets-
satt pa akutmottagningen, arbeten inom utskrivningsprocessen, 6kad patientsa-
kerhet i samband med utlokaliserade patienter och kortare genomloppstid pa
rontgen ar nagra av de aktiviteter som slutforts eller pagar. Flera aktiviteter
pausas under sommaren for att aterupptas till hosten.

En av aktiviteterna resulterade i ett samarbete mellan Bemanningsenheten pa
Sunderby sjukhus och Divisionerna Léanssjukvard 1 och 2. Inom detta har det ta-
gits fram en kompetenshdjande och forstarkt underskoterskeutbildning for de
underskoterskor som inte har akutsjukvardsutbildning idag och som arbetar pa
sjukhuset samt de som finns anstéllda pa Bemanningsenheten. Forsta utbild-
ningstillfallet kommer att hallas den 7 juni.

Fragan om 180 vardplatser hanteras just nu separat.

Kop av vard inom ortopedi

Arbetet med kop av vard har kommit igang ordentligt. Tillgangligheten har for-
béattrats for den klinik som varit forst ut och kdpt stérst volymer, VO Ortopedi.
Aven om det &r en bra bit kvar till malet 100 procent inom 90 dagar sé& syns en
tydlig forbéattring och nastan en halvering av antalet vantande patienter jamfort
med samsta laget forra sommaren. Verksamheten borjar ocksa se effekt av in-
tern kokortning med till exempel kvélls- och helgmottagningar. Som exempel
kan ndmnas gynmottagningens utveckling dar antalet vantande till forsta besok
ar lagre an ifjol och andelen vantande som fatt sitt forsta besok inom 90 dagar
Okat. Diagrammen nedan visar tillgangligheten inom ortopedi samt gynekologi
sedan 2021.

Véntande till op/atgard inom 90 dgr — VO Ortopedi

2500 -

Antal vantande totalt

Alla mitt
B Antal vantande totalt ® Andel vantande inom 90 dgr
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Antal vantande totalt

2500

2000

1500 -

1000

500

Forsta besok inom 90 dgr - VO Ob/Gyn

Alla matt
B Antal vantande totait @ Andel vantande inom 90 dgr

0 -
202101 202102 202103 202104 202105 202106 202107 202108 202109 202110 202111 202112 202201 202202 202203 202204

201 2022
Ar / Period

Riks- och regionsjukvard samt upphandlad vard

2021-2022

Under perioden 1 januari till 23 maj 2022 har totalt 887 patienter skickats for
operation utanfor lanet. Av dessa har 783 patienter varit inom riks- och region
avtalet och 104 patienter inom upphandlade vardavtal. Motsvarande period
2021 var det totala antalet som skickades for operation utanfor lanet 296 patien-
ter. Det betyder att antal skickade patienter har 6kat med 200 procent (591 pati-
enter). De flesta patienter som skickats under 2022 &r fran klinikerna Ortopedi,
Allmankirurgi, Barn- och ungdomspsykiatri samt Ogonsjukvard. Fran Ortope-
den handlar det framst om hoft- och knéa plastiker och fran allméankirurgin ar det
mestadels stominedlaggningar och gastric bypass. Barn- och ungdomspsykiatrin
skickar framst NEP-utredningar och fran 6gonsjukvarden ar det framst katarak-
ter.

Pa helaret 2021 skickades 1 140 patienter och da var alla inom riks- och region
avtalet eftersom inga upphandlade vardavtal fanns da. Antal skickade patienter
under 2022 narmar sig darmed helarsvolymerna for 2021 redan per 23 maj. Ta-
bell 2 och 3 nedan visar volymerna sedan 2019.

Tabell 2: Riks- och regionavtal samt upphandlade vardavtal, perioden 1 januari
till 23 maj alla ar.
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RIKS-OCH REGIONAVTAL SAMT UPPHANDLADE VARDAVTAL
Antal vardgarantipatienter for specialistvard per klinik och ar

Allmankirurgi lansklinik 198
Barnmedicin och habilitering 10 1 1
Barnmedicin o habilitering o BUP 2
Barn- och ungdc-mspsykiatriskvérd 5 1 75 112
Barn-oungdon‘lspsykiatriskvérd SY 22 101
Obstetrisk o gynekologisk lansklin 18
Ortopedi lansklinik 100 54 173 319
Reumatologisk vard 3
Urologi lansklinik 2
Ogonsjukvard lansklinik 94
Oron-, ni]'s-halssjukvérd lansklinik 8 2 7

Summa: 185 153 296 887

Tabell 3: Riks- och regionavtal samt upphandlade vardavtal, helarsutfall 2019-
2021 samt 1 januari-23 maj 2022.

RIKS—OFH REGIONAVTAL SAMT lIPPI-IAH[!:LADE \l'ﬁRDAVTAI;
Antal vardgarantipatienter for specialistvard per klinik och ar
Allmankirurgi lansklinik

Barnmedicin och habilitering

Barnmedicin o habilitering o BUP

Barn- och ungdomspsykiatrisk vard

Barn- o ungdomspsykiatrisk vard SY

Internmedicin

Obstetrisk o gynekologisk lansklin

Ortopedi lansklinik

Reumatologisk vard

Urologi lansklinik

Ogonsjukvard lansklinik

Oron-, nas- halssjukvard lansklinik

Summa: 480 379 1140 887

Swedac ackreditering av laboratoriemedicin
Laboratoriemedicin i Sunderbyn har varit ackrediterat sedan december 2000.
Ackrediteringen innebar att laboratorierna fatt ett formellt erkannande av
Swedac att ha kompetens och rutiner for att utfora vissa specificerade analyser.

I och med att Swedac regelbundet utvarderar och bedémer verksamheten, i regel
var 16:e manad, fungerar ackrediteringen som en kvalitetsstampel for verksam-
heten. For att ytterligare starka kvalitén inom hela laboratoriemedicin, samt for-
bereda infor Cosmic-inforandet, pagar arbete med att ackreditera dvriga verk-
samheter i l&net.
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Under tva dagar i mars utférde Swedac en sa kallad fornyad bedémning av
verksamheten vid Sunderby sjukhus. Vid en férnyad bedémning, som genom-
fors vart fjarde ar, gors en samlad bedomning av samtliga tillsynsaktiviteter.
Vid bedémningen har bland annat omradena organisation, ledningssystem, upp-
dragshantering, personal, lokaler och utrustning, metodik samt kompetensprov-
ning granskats i detalj. Swedac konstaterar att verksamheten pa ett tydligt satt
beskrivit struktur och ansvar. Organisationen bedéms som vél strukturerad och
alla roller finns definierade. Swedac konstaterar ocksa att kvalitetsledningssy-
stemet fungerar fint i verksamheten och att det &r val implementerat. Laboratori-
emedicin har vélskriven dokumentation och utvarderar verksamheten systema-
tiskt och strukturerat. Avvikelser registreras i Synergi och rutin for avvikelse-
hantering finns och fungerar vél. Swedac noterar ocksa att verksamheten har
goda reservrutiner for driftsstopp pa lab. Under bedémningen granskade
Swedac utforligt rutiner rorande introduktion av personal och kompetens, och
de beskrivs som vél fungerande.

Den fornyade bedémningen resulterade i att Laboratoriemedicin rekommende-
ras fortsatt ackreditering av Swedac, under forutsattning att orsaksanalyser, kor-
rigerande atgarder och styrkande dokumentation rérande noterade avvikelser
godkanns av Swedac.

Efter beddmningen har en rad forbattringar implementerats i verksamheten och
den 24 maj fick Laboratoriemedicin besked om att samtliga korrigerande atgar-
der accepterats av Swedac, vilket innebér att avvikelserna har avslutats och
slackts.

Allmanmedicinska slutenvardsplatser i Arjeplog
Regionstyrelsen beslutade den 9 februari 2022 att utreda ateréppnande av all-
manmedicinska vardplatser i Arjeplog. Av utredningen framkommer att Ar-
jeplogs kommun har beslutat om ny struktur for sarskilda boenden. Ar 2024
dppnas ett nytt vard- och omsorgshboende med tva allmanmedicinska sluten-
vardsplatser i samma fastighet som halsocentralen. Det 6ppnar for nya samar-
beten Gver organisationsgranser och méjliggér gemensam bemanningsplane-
ring. Fragan om tjanstekop av tva allmanmedicinska slutenvardsplatser kommer
darfor att aterupptas med Arjeplogs kommun under hésten 2023.

Regiongemensamt
Smittskydd Norrbotten

Smittskydd Norrbottens arbete har sedan 2020 inriktats framst mot insatser ro-
rande covid-19-pandemin i lanet. D& infektionen inte langre ska handlaggas
som allménfarlig/samhéllsfarlig sjukdom har behovet av stdd och insatser till
varden och andra aktorer i lanet minskat. Smittspridningen av covid-19 i Norr-
botten har avtagit vasentligt under mars och april, detta pa grund av god immu-
nitet i befolkningen. 1 och med att viruset ocksa har forandrats till att ge mindre
allvarlig sjukdom hos de flesta som drabbas sa noteras aven farre svart sjuka,
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lagre sjukfranvaro, mindre belastning pa varden samt sjunkande dddstal associe-
rade till infektionen.

Smittskyddslaget i Norrbotten far aven i Gvrigt anses som gott. Nagot 6kad fore-
komst av sorkfeber kan i var noteras jamfort med ett normalar.

Samverkan med kommuner kring antibiotika-smarta” nationella projekt har
aterupptagits. Upplagg for pneumokockvaccination av aldre haller pé att omar-
betas efter nya riktlinjer fran Folkhalsomyndigheten. Planering for denna vacci-
nationskampanj samt aven kring vaccinationer under hésten mot influensa och
covid-19 har startats upp.

Utbildning om brandfarliga varor

Regionen har infort en grundlaggande utbildning i att hantera brandfarlig vara.
Utbildningen &r webbaserad och riktar sig till personal inom regionen som han-
terar brandfarliga varor i vardagen pa arbetet, exempelvis handsprit. Utbild-
ningen forklarar vad brandfarlig vara ar, hur det ska hanteras och hur du béast
agerar om olyckan slar till. Utbildningen tar ca 30 minuter att genomfdra och
avslutas med ett kunskapstest. Efter genomford godkénd utbildning tilldelas ett

intyg.

Patientsakerhet och vardhygien

Basala hygienrutiner och kladregler

Foljsamheten till basala hygienrutiner och kladregler (BHK) foljs manatligen
genom observationsmatningar pa enheterna. Malet ar 100 procent foljsamhet.
Resultatet for april var 79 procent. Antalet enheter som mater har 6kat men det
finns fortsatt forbattringspotential.

Klagomal och synpunkter i varden

Antalet klagomal direkt till varden har 6kat sedan lagférandringen 2018 da reg-
ionerna fick hojda krav pa att ta hand om, utreda och besvara klagomal och syn-
punkter. Inspektionen for vard och omsorgs (IVO) skyldigheter att utreda klago-
mal och synpunkter forandrades och fokus flyttades till att identifiera brister och
granska verksamheterna. For att mota de nya lagkraven har regionen tagit fram
ett webbformular som ar kopplat till avvikelsehanteringssystemet sa att patien-
ter och narstaende kan lamna sina klagomal och synpunkter direkt via avvikel-
sehanteringssystemet, eller via en Funktionsbrevlada till verksamheten. Under
forsta kvartalet 2022 har regionen tagit emot 149 klagomal fran patienter och
narstaende, vilket ar farre jamfort med ifjol. Flest klagomal berér vardansvar
och organisation foljt av upplevelser av brister i informations- och kommunikat-
ionsoverforingen.

Under 2022 har 29 drenden kommit till regionen dar IVO valt att utreda klago-
malet, vilket ar fler an ifjol. Hittills under 2022 har IVO 6verlamnat fem édren-
den till varden for utredning, jamfort med 21 drenden 2021.
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Lex Maria och handelseanalyser

Enligt patientsakerhetslagen ska utredning och lex Maria-anmélan goras skynd-
samt efter att en allvarlig vardhandelse intraffat. Under 2022 har 19 lex Maria-
anmalningar lamnats in till Inspektionen for vard och omsorg. For narvarande
finns 28 arenden dar utredningstiden Gverskrider tvd manader och dar lex Ma-
ria-anmalan annu inte ar gjord. Sex arenden &r inte paborjade. For dvriga dren-
den ar antingen en internutredning eller handelseanalysutredning pabérjad. Ac-
ceptabel tid fran intraffad misstankt allvarlig handelse tills utredning ar klar ar
tvd manader enligt Socialstyrelsen. For narvarande har regionen en genomsnitt-
lig utredningstid pa ca 9 manader. Oversyn pagar for att forbattra processen.

Aktuella tillsynsarenden

For narvarande pagar atta tillsynsarende dar Inspektionen for vard och omsorg
(IVO) granskar patientsékerhet i regionen. De sju forsta ar fran 2021 och den
sista fran 2022.

e Granskning av det psykosociala teamet vid Kiruna Halsocentral.

e Granskning av patientsakerhet for patienter som blir liggande kvar pa akut-
mottagningen i vantan pa vardplats vid Sunderby sjukhus. | beslutet konsta-
teras brister. Forlaggande om vite finns om inte bristerna atgardas.

e Tillsyn av tvangsatgarder av minderarig patient vid Barn- och ungdomspsy-
kiatrin.

e Granskning av medicinsk vard och behandling till dldre pa sarskilt boende.

e Granskning av hélso- och sjukvarden vid Bergvikens och Midskogens vard-
och omsorgsboende i Luled efter anmélan fran den lokala demensfor-
eningen.

o Verksamhetstillsyn av barn- och ungdomspsykiatrin avdelning 45 Sunderby
sjukhus gallande hantering av tvangsatgarder.

o Tillsyn av patientsékerheten vid medicinska bedémningar. I tillsynen grans-
kas framst vilket stod av legitimerade ldkare som finns for AT-lakarna vid
Akutmottagningen Gallivare sjukhus.

e I Dborjan av 2022 har IVO pabdrjat en nationell tillsyn som riktas mot beho-
vet av vardplatser och tillgangen pa vardpersonal.

Regionala utvecklingsnamnden

Information fran Kulturverksamheterna

Plantskolorna ger néring till regionens kulturliv

Att ge Norrbottens ungdomar mojlighet att véxa i sitt musicerande &r ett av
Norrbottensmusikens viktigaste uppdrag. Under varen kan publiken ta del av re-
sultatet. | Pited satter Koren Arctic Light upp forestallningen Existens i nara
samarbete med Goteborgsoperans Ungdomskdr. Norrbottens Ungdomssymfoni-
ker moter unga musiker fran Stockholm och Vastra Gotaland i en konsert i Sara
Kulturhus i maj.
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Varprogram pa Norrbottens museum

Norrbottens museum bjuder in till nya utstallningar och ett stort antal aktiviteter
under varen. | programmet finns bland annat Hallbar modevisning, graffitti-
workshop, mjuksléjdscafé, kreativ verkstad, visningar, foreldsningar och arkiv-
café. Face me dr ett konstprojekt dar ungdomar gestaltat hur det &r att vara ung i
Norrbotten idag. Projektet innehaller en vandringsutstallning med juryutvalda
verk som har visats i lanet och som avslutas pa museet. Utstallningsperiod pa
Norrbottens museum ar fran 11 maj till och med 6 juni 2022.

Drygt 9000 &r gammal hard lag gomd under fangstgrop

Vid Autio utanfor Pajala finns en sedan 1990-talet registrerad fangstgrop for
storvilt. Med anledning av Trafikverkets planer pa att bygga en tillfallig bro
Over Torne élv vid fyndplatsen, anlitades Norrbottens museum att géra en for-
undersdkning av gropen. Det visade sig att fangstgropen har anvants for mer an
6000 ar sedan och under vallen till gropen fann arkeologerna en 6ver 9000 ar
gammal hard. Det gar inte att med sakerhet séga vad den har anvants till men
harden kan ses som en viktig pusselbit i forskningen om den aldsta stenaldern i
lanet.

Statliga medel forstarker den regionala kulturen

2022 fick Region Norrbotten totalt 54,7 miljoner kronor att foérdela inom kultur-
samverkansmodellen, vilket &r en 6kning av statsbidraget med 4,3 miljoner kro-
nor. Medlen fordelas till de sju kulturomraden och 17 verksamheter som ingar i
modellen i Norrbotten. Samtliga kulturomraden forstarks enligt beslut pa reg-
ionala utvecklingsnamnden den 26 april. En sarskild forstarkning gors pa Reg-
ionbibliotekets Polarbibblo, Dans i Nord, Norrbottens Foreningsarkiv, Rikstea-
tern Norrbotten och Norrlands Natverk for Musikteater och Dans (NMD).

Information fran Naringsliv- och samhallsenheten

Mobilisering for ny programperiod inom EU

Tva informations-/ och dialogméten har genomforts under perioden med stort
deltagande av potentiella projektaktorer. Vid forsta tillfallet 20 april redogjordes
for mojligheter till finansiering av kompetensforsorjningsinsatser. Férvaltnings-
myndigheterna ESF-radet, Tillvaxtverket och Léansstyrelsen deltog. Vid andra
tillfallet 11 maj redogjordes for mojligheter till finansiering av innovationer, fo-
retagsframjande insatser, bredband, digitalisering, energi- och klimatinsatser.
Informationsinsatserna berérde Socialfondsprogrammet, ERUF-programmet,
Fonden for rattvis omstallning och Interreg Aurora som skrivits fram av Region
Norrbotten i samverkan med andra regioner och myndigheter. Region Norrbot-
ten informerade dven om mojligheter att ansoka om projektfinansiering fran de
statliga 1:1 medlen och det regionala utvecklingsuppdraget.

Investeringar for sysselsattning, attraktivitet och tillvaxt i
Norrbotten

Arbetet med att forstarka regionens och kommunernas kapacitet for den om-
stallning som sker pagar. Vid kick-offen for projektet The North Sweden Green
Deal, den 22:a mars, traffades aktorer fran lanet for att fora dialog om behov
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och utmaningar. Vid det tillféallet tydliggjordes vikten av att bygga kapacitet uti-
fran den enskilda kommunens forutsattningar. Projektet kan inte leverera en
standardldsning utan behdver ta stor hansyn till de inom-regionala skillnaderna.
Behovet av savil sarskilda insatser, sa som det aktuella projektet, och en for-
starkning i det ordinarie arbetet lyftes.

Pa uppdrag av Tillvaxtverket har Ramboll tagit fram en rapport som belyser de
sma och medelstora foretagens méjligheter vid industrisatsningarna i Norra
Sverige. Rapporten ska fungera som ett kunskapsunderlag om kopplingar mel-
lan industrisatsningarna och sma och medelstora foretag samt metoder for att
framja det samspelet. | materialet ges forslag pa hur regionalt utvecklingsansva-
riga aktorer tillsammans med kommuner kan skapa forutsattningar for foretagen
att ta del av mojligheterna, bland annat lyfts att framjandesystemet inklusive
regionen bor: Arbeta med de breda fragorna som ar utmaningar for hela reg-
ionen sasom bostadsbyggande, infrastruktur, kultur, fritid och naringslivets
breddning for att locka till inflyttning; Synliggora de regionala sma och medel-
stora foretagen och hjalpa dem att marknadsfora vardet av lokal férankring och
néra arbetssatt; Skapa forum dar féretag mots och kan skapa kontaktvégar; Fort-
satta med och utoka utbildningsverksamhet och radgivning pa omraden dar krav
kommer att stéllas och pa omraden som ska underlatta tillvaxt (vaga véxa fore-
taget). Overviga regionala eller lokala "rédgivningshubbar” dar det ar enkelt for
foretagare att fa rad och stod; Hjélpa foretag att hitta finansiering; Halla kontakt
med de stora etableringarna i fraga om timing, sa att de sma och medelstora fo-
retagen kan vara battre forberedda pa industrins investeringar.

Bilagor
. Manadsrapport april 2022
Division Nara Delarsrapport april 2022
Division Nara Produktion och maluppfyllelse april 2022
Division Lanssjukvard 1 Delarsrapport april 2022
Division Lanssjukvard 1 Produktion och maluppfyllelse april 2022
Division Lanssjukvard 2 Delarsrapport april 2022
Division Lanssjukvard 2 Produktion och maluppfyllelse april 2022
Division Funktion Delarsrapport april 2022
Division Funktion Produktion och maluppfyllelse april 2022
. Division Psykiatri Delarsrapport april 2022
. Division Psykiatri Produktion och maluppfyllelse april 2022
. Division Regionstdd Delarsrapport april 2022
. Division Regionstdd Produktion och maluppfyllelse april 2022
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