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Sammanfattning

Avret har varit praglat av omstallningsarbete i flera avseenden. Region Norr-
botten genomgick i maj 2021 en stdrre omorganisation som lade grunden for
nya Division Lanssjukvard 2. Vidare har covidpandemin haft fortsatt stor in-
verkan pa halso- och sjukvardens verksamheter, och det pabdrjade omstall-
ningsarbetet for att hantera den uppskjutna varden har varit hogprioriterat.

Det osékra laget kring smittspridningen har paverkat den planerade vardpro-
duktionen, nagot som aterspeglas i en minmimal minskning (-0,1 procent) av
divisionens totala antal vardtillfallen. Formagan att snabbt stalla om och
overga till mer digitala vardformer har varit avgérande och gett positiva ef-
fekter i form av okat antal besok. Trots detta ligger divisionen &nda langt
ifrdn vardgarantins malsattning om att forsta besok, operation eller annan at-
gard ska ske inom 90 dagar. Personalbrist och instéllda operationer ar nagra
av de faktorer som ligger bakom detta.

Den minskande vardproduktionen har dven praglat divisionens évergripande
ekonomi, dar resultatet per december manad visar ett dverskott om 42 mnkr.

Bemanningssituationen har varit utmanande for bade medarbetare och chefer
under aret. Hog sjukfranvaro, omfordelning av personal samt viss personal-
omsattning har lett till ett hogre behov av inhyrd personal for att astad-
komma en mer hallbar arbetsmiljo och patientséker vard. Den uppskjutna
varden kan befaras ha lett till ett forsamrat hélsolage hos den del av befolk-
ningen som lider av kronisk sjukdom, och som under pandemin inte kunnat
fa, eller pa eget initiativ skjutit upp, sina besok och kontroller; nagot som gor
det &n mer angeldget att verksamheterna stravar efter att komma i produkt-
ionsbalans.

Den samlade bedémningen av maluppfyllelsen i perspektiven: Medborgare,
Medarbetare, Verksamhet och Ekonomi &r att divisionen dessvarre inte nar
malen i de tre forstnamnda perspektiven. Daremot uppnas malen delvis i
Ekonomiperspektivet.
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Styrning och uppféljning
Divisionens organisation

Regiondirektor

utveekiing och kultur
h uppfoljning

Division
Nara
Faiktar
Priménd

Priméryrd Kinuna

LY

HR- ach kaneristd

Inksp ach ferserining
st

Primérvérd Luled-Boden

Primérvérd Pited

Division Lanssjukvard 2

VO Allmankirurg! VO Inf/Hud, VO ONH/Kik,
L VO Hjirtsjukdrd fud/ VO Ob/Gyn VO Onkologi VO Ortopedi VO Paramedicin / Ogon
Jurolog! Reuma/Lunga Syn-HBrLSS

Division Lanssjukvard 2 omfattar delar av lanets specialistvard och innehal-
ler foljande verksamheter: Allmankirurgi/Urologi, Hjartsjukvard,
Obstetrik/Gynekologi, Ortopedi, Infektion/Hud/Reuma/Lunga, Paramedicin,
Ogon, ONH/K&k/Syn-hér och LSS. Divisionen har cirka 1400 medarbetare.
Under 2021 har VO Ogon, VO ONH/K#k/Syn-hér och VO LSS haft en avvi-
kande struktur i systemen, eftersom en vakant VO-chefstjénst lett till tillfal-
lig omstrukturering av de tre VO’na sé att de funktionellt varit tva.

Fr o m 2022 tridder den nya organisationen med de nya VO’na
Ogon/ONH/Kak samt LSS/Syn-hor/Tolk i kraft.

Under 2022 ska ett VO Onkologi utredas for mojlig framtida placering i di-
visionen. Divisionen ar ocksa delaktig i utredningen av ett framtida VO Om-
vardnad.

Balanserad styrning
Region Norrbotten tillampar balanserad styrning vilket innebér att verksam-
heten beskrivs, planeras och foljs upp utifran fem perspektiv:

Samhalle Medborgare Verksamhet Medarbetare

Samma modell anvands pa alla nivéer i regionen. Pa sa satt skapas en tydlig
logik i styrningen fran politik till verksamhet.

GALLER FOR VERKSAMHET DOKUMENT-ID VERSION
Division Lénssjukvard 2 ARBGRP951-427088064-142 2.1
PUBLICERINGSDATUM ANSVARIG UPPRATTAD AV

2022-02-17 Anna Pohjanen Rebecca Eriksson



Sida 5 (22)

Regionfullmaktige har inom respektive perspektiv faststallt strategiska mal.
Utifran dessa faststaller regionstyrelse och namnder framgangsfaktorer. Di-
visionerna har indikatorer och matt som ska bidra till varderingen av
maluppfyllelse i de strategiska malen. Maluppfyllelsen foljs upp i tva delars-
rapporter samt i arsrapport.

Sammanfattande maluppfyllelse i perspektiv

Perspekiv

Regionens strate- Bedom-
giska mal ning

Framgangsfaktor

Medborgare

Trygg norrbottning
med god livskvalitet

A

En god vard med hdg tillganglighet

Jamlik och jamstalld halsa genom
framjande och forebyggande atgérder

Kvinnor, mén, flickor och pojkar &r
delaktiga i samhéllets utveckling

Verksamhet

God, nara och sam-
ordnad vard

Forflyttning mot 6ppna vardformer

Ett personcentrerat forhallningssatt
dar patienten &r en aktiv och sjalvklar
partner

En samordnad vard utifran individens
behov

Verksamheten anvéander béasta till-
gangliga kunskap

En hallbar verksamhet med hog sa-
kerhet

Medarbe-
tare

Hallbar kompetens-
forsorjning

Tillganglig och réatt anvénd kompe-
tens

Ledarskap och medarbetarskap som
framjar forbattring och fornyelse

Hallbar arbetsmiljo

Ansvarsfullt chefs- och medarbetar-
skap

Ekonomi

Langisktigt hallbar 0O
ekonomi

Verksamheten héller sina ekono-
miska ramar

Kostnadseffektiv verksamhet
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Medborgare

Den samlade bedémningen &r att divisionens maluppfyllelse i perspektivet
inte har uppnatts per december. Trots stora anstrangningar for att anpassa di-
visionens verksamheter till de begrénsningar som coronapandemin inneburit;
har progressen i de strategiska atgarderna, som syftar till att erbjuda en god
och jamstalld vard med hog tillganglighet till norrbottningarna, paverkats.
En stor del av de tvarfunktionella vardprocessarbetena, forbattringsarbetena
samt arbetet med produktions- och kapacitetsstyrning har avstannat till foljd
av den pafrestning som varit pa halso- och sjukvardssystemet. Vidare har
mojligheten att involvera norrbottningen i vardens utveckling paverkats av
de restriktioner som pandemin inneburit.

Verksamhet

Den samlade bedémningen &r att divisionens maluppfyllelse i perspektivet
inte har uppnatts per december. Vad galler arbetet med forflyttning mot mer
oppna vardformer sa pagar det, vilket bland annat aterspeglas i divisionens
Okade antal distansbestk. Vidare har tillampningen av digitala Iésningar 6kat
gallande aterbesdken. Trots en positiv utveckling i att forflytta varden nér-
mare patienten har divisionen en hel del kvar att géra. Arbetet som syftar till
att erbjuda en god och samordnad vard dar patientens behov och deltagande
star i fokus ar standigt pagaende. Verksamheternas strukturerade patientsa-
kerhetsarbete har i varierande utstrackning paverkats av det anstrangda pan-
demilaget. I strdvan mot en hallbar verksamhet med hog patientsékerhet har
flera verksamheter redan infort, eller har som mal att infora, grona korset
samt forbéattrad uppfoljning av basala hygienrutiner.

Medarbetare

Den samlade bedomningen ar att divisionens maluppfyllelse i perspektivet
inte har uppnatts per december. Nar det galler framgangsfaktorn “tillginglig
och ritt anviind kompetens” uppnér divisionen inte mélet da andelen kostna-
der for inhyrd personal har 6kat; aven hér har pandemin haft stor inverkan.
For framgéngsfaktorn ”héllbar arbetsmiljo”” uppnar divisionen malet da sjuk-
franvaron ar nagot lagre an forra aret, vilket bland annat kopplas samman
med en minskad korttidsfranvaro inom divisionen. Aven om malet nas &r det
viktigt att podngtera att flera verksamheter har signalerat arbetsmiljoproblem
under aret. Vidare har flera styrmatt under alla perspektiv inte kunnat foljas
upp, dd MAU:n aldrig genomfordes och det har varit utbildningsstopp inom
regionen.

Ekonomi

Den samlade bedémningen ar att divisionens maluppfyllelse i perspektivet
delvis har uppnétts per december. Ekonomin har varit starkt praglad av pan-
demins averkan pa produktionen, nagot som redovisas i form av ett positivt
resultat om 42 mnkr.

En fullstandig redovisning av maluppfyllelse for framgangsfaktorer och styr-
matt finns i bilaga.
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Produktion, tillganglighet mm

Produktion
Fastan pandemin fortfarande préaglar halso- och sjukvardens produktion kan
en viss aterhamtning redovisas under 2021.

Overgangen till mer digitala vardformer har gett god effekt pa det totala an-
talet besok inom Division Lanssjukvard 2. Bade antalet lakarbesok och be-
sok till 6vriga vardgivare har 6kat i samma utstrackning jamfort med forra
aret. Aven om 6kningen for respektive besokskategori ligger pd samma niva,
sa ar det framforallt de 6vriga vardgivarna som 6vergatt till att anvanda mer
distansldsningar nér de traffar sina patienter. Implementeringen av digital
teknik har till viss del paskyndats av pandemin da efterfragan pa digitala
vardldsningar 6kat. Men pandemin har dven lett till avstannade utbildnings-
och implementeringsprocesser inom vardens digitala utveckling eftersom
verksamheterna behdvt prioritera andra mer akuta vardinsatser.

Nar det géller antal vardtillfallen inom somatiken har produktionen varit in-
till oférandrad -0,1 vid jamférelse med samma period forra aret. Detta beror
bland annat pa att den elektiva produktionen i stor utstrackning behovt stél-
las in med anledning av pandemin.

Tillgadnglighet

| 6verenskommelsen om den uppdaterade kémiljarden 2020 ut6kades den
nationella uppféljningen till att omfatta hela vardkedjan. Detta innebéar en
bredare uppfoljning av vardgarantin och tillgangligheten inom den speciali-
serade varden. Den nya modellen omfattade alla vantande och genomforda
kontakter, sasom besok, aterbesdk, utredningar, operationer, behandlingar
och atgarder. Detta bidrar till en mer nyanserad redovisning av den speciali-
serade vardens totala insatser, inklusive de som gors for patienter med kro-
niska sjukdomar. Uppfoljningen mojliggor dven analys av vantetider utifran
bland annat kon och alder.

Med anledning av den nya uppféljningsmodellen av specialistsjukvardens
tillganglighet kommer ingen jamforelse mot foregaende ar att redovisas i
denna arsrapport, da urvalet av vardutbud skiljer sig mellan aren.

Vidare gjordes en ny tillaggsdverenskommelse som faststalldes i juli 2021.
Det & mot bakgrund av coronapandemin som det beslutades att tillfalligt ge
regionerna battre forutsattningar att uppna tillganglighetsmalen och dérige-
nom mojliggora att fler regioner kunde ta del av de prestationsbaserade er-
sattningsmedlen. Prestationskraven som beslutades i 6verenskommelsen i
december 2020 reviderats for att ta hansyn till htstens osékra smittsprid-
ningsléage. Efter juli 2021 t.o.m. dec 2021 foljdes istallet utvecklingen kring
de patienter som vantat betydligt langre dn 90 dagar pa besok, operation eller
andra atgarder inom den specialiserade varden. Prestationskraven fran den
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nygamla modellen for 6kad tillganglighet (fran 2020) forvantas aterupptas
fran den 1 januari 2022.

| denna deldrsrapport féljer ingen narmare analys av de temporéra tillgang-
lighetsmalen for prestationsbaserad ersattning, utan fokus ligger fortsatt pa
att uppna vardgarantin.

Vardgaranti (inom 90 dagar)

Vardgarantin for forsta besok inom specialistsjukvarden uppnas inte. Ande-
len patienter som vantat kortare &n 90 dagar till forsta besok har under aret
legat stabilt kring 42 procent. For att divisionen ska uppna vardgarantins
krav om 100 procent inom 90 dagar behdvs fortsatt arbete med produktions-
och kapacitetsstyrning. Behovet att utveckla det langsiktiga tillganglighetsar-
betet forstarks ytterligare av de utmaningar som pandemin medfort. Positivt
ar att pandemin bidragit till nya innovativa l6sningar, bade digitala och inom
bemanningsomradet. Exempel pa bemanningslosningar ar att gravida sjuk-
skaterskor i slutet av sin graviditet istallet for ledighet, i forsta hand far for-
slag om omplacering fran avdelning till mottagningsarbete; nagot som bidra-
git till en forbattrad tillganglighet for de patienter som vantar pa forsta be-
SOK.

Vardgarantin gallande vantande patienter till operation/atgard inom specia-
listsjukvarden uppnas inte heller. Tillgangligheten har i snitt legat pa 38 pro-
cent for aret. Underforsta tertialen vantade i snitt 43 procent av patienterna
kortare &n 90 dagar, medan motsvarande snitt for arets andra tertial var 32
procent samt att det tredje tertialet vantade snitt 37 procent kortare &n 90 da-
gar. Att sommarperioden, som intraffar under tertial 2, paverkar tillganglig-
heten negativt ar vanligt forekommande da produktionskapaciteten minskar
p.g.a. semestrar och reducerat antal vardplatser pa sjukhusen. Men det ar
tydligt att tillgangligheten fortfarande paverkas negativt av omstandigheterna
kring pandemin. Det huvudsakliga problemet ar brist pa bemanning avse-
ende nastan alla personalkategorier, vilket leder till for lite tillganglig operat-
ionsresurs, for fa vardplatser och svarigheter att 6ka takten tillrackligt for att
hantera mottagningarnas kder. Den nyetablerade operationsenheten pa Kalix
sjukhus samt regionens uppstartade arbete med upphandling av vard ar nagot
som forvantas forbattra divisionens forutsattningar att uppna vardgarantin
for operationer/atgarder. Vi sag borjan till resultat av detta i kvartal 4, da
bade antalet patienter som fick en tid till operation och tillgangligheten
inom 90 dagar ¢kade; den senare fran 27 procent i september till 46 procent
i december.

Vi ser en gradvis forflyttning av patienterna fran vara mottagningskaer till
vara operationskoer, en forvantad effekt av att vi har uppskjuten vard i alla
delar av systemet. P4 samma satt har ett 6kat antal remisser fran primarvar-
den till vara specialistmottagningar noterats under hosten.

Den gemensamma vardgarantienhet som haller pa att byggas upp inom reg-
ionenkommer att fungera som ett stdd till alla varddivisioner, ett valkommet
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tillskott nar vi tidigt 2022 ska borja avropa fran vart nya ramavtal for kop av
vard.

En utforlig redovisning av produktion, tillganglighet mm finns i bilaga.
Vasentliga personalforhallanden

Aven om behovet av covidvard minskade under sommaren, sa att verksam-
heterna under hosten kunde pabdrja arbetet med den uppskjutna varden, har
aret utifran ett medarbetarperspektiv praglats mycket av pandemin. Medar-
betare har omfordelades mellan verksamheter och andra divisioner. Chefer
pa alla nivaer har haft ett utmanande och svart arbete att bemanna sin verk-
samhet for att kunna sékerstalla patientsakerhet och tillganglighet. Detta i
kombination med en fortsatt hég sjukfranvaro och viss personalomsattning.

Arbetat tid omvandlat till arsarbetare
Forandring Snitt 235 2,35%

Arsarbetare Forandring snitt %

Totalt arbetad tid* inkl. inhyrda timmar - omvandlat till arsarbetare - Division Lanssjukvard 2
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Den totalt arbetade tiden inklusive inhyrda omraknat till arsarbetare har 6kat
med 2,35% (23,5 érsarbetare). Okningen beror framst pa att personal lanats
in fran 6vriga divisioner till covidvard under varen och borjan av sommaren.
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Antal anstallda
Ack. férandring 201
Tillsvidare Vikarier

-1 -23

Antal anstallda - Division Lanssjukvard 2
2000 -

1500 - 1387

1379 13719 1381 1370 — 131 1364 1362 1363 1345

1000 -

Antal Anstillda

500 -

202101 202102 202103 202104 202105 202106 202107 202108 202109 202110 202111 202112
Period

Alla métt
M Tillsvidare W Vikarier och tillfalligt anstallda

Antalet tillsvidareanstéllda har i genomsnitt for 2021 minskat med 11 perso-
ner jamfort med foregaende ar och skulle dessutom varit &nnu stérre med
tanke pa att verksamhetsomrade Ortopedi under en stor del av 2020 stangde
sin operationsverksamhet i Pited da personalen tillfallig anstélldes vid Co-
vid-IVA. Minskningen forklaras ocksa av farre anstallda sjukskoterskor un-
der hosten, &n under vintern/varen da verksamhetsomrade Infekt-
ion/hud/lunga/reuma, med inldnad personal fran 6vriga divisioner, ansvarade
for Covid intermedidrvardsavdelning (CIMA). Tidsbegransat anstallda har i
genomsnitt minskat med 23 personer jamfort med 2020 och dar &r det verk-
samhetsomrade obstetrik, gynekologi som minskat mest.
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Extratid
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Avrets extratid har i genomsnitt uppgatt till 42 arsarbetare vilket &r en 6kning
med drygt 7 procent (+3 arsarbetare) jamfort med foregaende &r. P4 totalen
ar jour och beredskap ganska of6randrad, motsvarande drygt 23 arsarbetare
och dvertiden har ett genomsnitt pa 17 arsarbete vilket ar en 6kning med
cirka 2 arsarbetare. De verksamheter med storst dvertidsuttag ar Allmanki-
rurgi/urologi och Obstetrik/gynekologi motsvarande 5 arsarbetare vardera.
Okning av 6vertid har framst skett vid Ortopedi och Ob/gyn.

Den 6kade Gvertiden har en koppling till pandemin &ven under 2021, bade
for att bemanna covidvard men aven for att klara egen verksamhet da perso-
nal varit utlanad eller sjukfranvarande. Under sommaren anvandes ocksa en
del extratid for att méjliggora fyra veckors semester.

Inhyrda

5000 -

! 3000 -
Alla i
2008 W Minadens totala timmas
! I
[
1 ] 3 ] 5 § ] ] 8 [T " ”

Inhyrd personal har under aret nastan férdubblats och uppgar totalt till
39 578 timmar att jamfora med 21 083 timmar foregaende ar. Av divisionens

Wlnadens lotala
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atta verksamhetsomraden &r det tre som har storst behov av inhyrd personal,
Infektion/hud/reuma/lunga, Obestrik/gynekologi och Allménkirurgi/urologi.
Dessa tre omraden star for 86 procent av divisionens inhyrning. Covidvard,
bemanning under semesterperioden och det paborjade arbetet att ta hand om
uppskjuten vard &r de framsta orsakerna till 6kningen. En annan tydlig for-
klaring till 6kningen &r att behovet av inhyrda sjukskéterskor, ater tog fart
efter att det under aren innan, nastan hade upphort.

Franvaro
Sjukfranvaro méanad fér manad
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Den totala sjukfranvaron for 2021 uppgar till 6,21 procent vilket &r en liten
minskning jamfort med 2020. Daremot syns en tydligare skillnad i att kort-
tidsfranvaron minskat med 0,62 procent och langtidsfranvaron ckat med 0,46
procent. P4 liknande sett har sjukfranvaron utvecklats i de flesta verksam-
hetsomradena férutom Infektion/hud/reuma/lunga dér den totala sjukfranva-
ron 6kat nagot, framst pa grund av en storre 6kning av langtidsfranvaro. Vid
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analys av enskilda manader, bortsett fran juli och augusti, syns ocksa en sta-
bil niva av sjukfranvaro pa drygt 6 procent, vilket inte var fallet under 2020
da den varierade stort fran en lag niva i borjan av aret.

Ekonomiskt resultat

Periodens utfall

Resultatutveckling
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[ Prognosbed&mning oktober ~— ====Resultat 2021 — ===Budget 2021

For 2021 uppvisar Division Lanssjukvard 2 ett resultat som uppgar till +42
mnkr och en positiv avvikelse mot budget med 42 mnkr. Den positiva avvi-
kelsen ar relaterat till atgarder med anledning av Covid-19. De kraftiga kost-
nadsokningarna for covid-vard kompenseras ekonomiskt av nationella medel
och minskade kostnader med anledning av reducerad verksamhet inom évrig
vard.

Nationella medel har for aret uppgatt till 79 mnkr, dar de storsta posterna ut-
gors av medel for aterstallning av vard (29,1 mnkr), nationella ersattnings-
medel for covid-provtagning (27,1 mnkr), och Kvinnors Hélsa-projektet
(17,2 mnkr). Sammantaget har divisionen haft covid-relaterade kostnader
som uppgatt till 65,9 mnkr och covid-relaterade intakter som uppgatt till 56,2
mnkr, men da tas inte hansyn till den ekonomiska effekten av den kraftigt
neddragna produktionen som ocksa varit en konsekvens av pandemin. Den
uppskjutna varden har inneburit att stora kostnader skjutits pa framtiden,
men atgarder for aterstallning har inletts inom divisionen och resultat kan re-
dan ses i form av forbéttrad tillgdnglighet. Den nyuppstartade operations-
verksamheten i Kalix, extramottagningar pa kvallar och helger, och forstark-
ningar i bemanningen for att minska kderna beraknas ha medfort 6kade kost-
nader under aret motsvarande 13,3 mnkr, framst avseende inhyrd personal
och overtid.

Franraknat nationella medel sa ar den framsta orsaken till dverskottet mins-
kade kostnader for bland annat lakemedel och sjukvardsmaterial till foljd av
instélld produktion under pandemin, samtidigt ses att kostnaderna for lab-
tester Okat for perioden med 13 procent. Det &r oklart hur stor del av denna
kostnadsokning som beror pa 6kade volymer och hur mycket som beror pa
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justeringen av lab-prislistan som genomférdes under slutet av 2020, men det
kan konstateras att i stort sett hela kostnadsékningen avser regionsinterna
provtagningar.

Divisionen har under perioden haft kostnadsansvar for den intermediara var-
davdelningen for Covid-vard (CIMA) vilken nu &r stangd. Detta har innebu-
rit en viss omfordelning av personalkostnader dar framst opererande Kkliniker
har lanat ut sin personal till covid-varden vilket lett till budgetdverskott pa
vissa hall och budgetunderskott pa andra. Bristen pa personal for att hantera
ordinarie verksamhet har &ven inneburit 6kade kostnader for inhyrd personal
och overtid.

Intakter for patientavgifter och utomlanspatienter har varit lagre under éret
p.g.a. minskad verksamhet. Samtidigt har kostnaderna for vardmaterial un-
derstigit budget med 16,8 mnkr. Budgetoverskottet for lakemedel som an-
vants i verksamheten uppgick till 7,3 mnkr och for lakemedel som skrivits ut
pa recept uppgick det till 19,2 mnkr (varav hela 6verskottet utgors av speci-
allakemedel). For divisionens labkostnader ses istéllet ett budgetunderskott
om 22,5 mnkr.

Totalt har divisionens personalkostnader dkat vilket framst ar relaterat till in-
hyrd personal och évertid. Budgeten uppvisar ett dverskott for ordinarie
tjanstgoring for egen personal, framst relaterat till att personalen arbetat med
covid-vard inom Division Nara samt svarigheter att rekrytera. Totalt har di-
visionens kostnader for inhyrd personal, konsulter och dvertid 6kat med 33,7

mnkr.
RS
Verksamhetsomrade 2021 -12 Mnkr Mnkr 2020-12
YO Allmankirurgi furologi -446 9 -475,1 282 -440 5
03 WO Obstetrik/gynekologi -184 1 -2077 135 -185.8
04 VO Ortopedi -271,9 -281,0 92 -271,9
05 vO Ogon 97,3 957 16 87,8
06 VO Onhikakisyn-harLS5 -170,7 -185,9 152 -165,8
07 VOLSZ2Gemensamt 18950 18893 57 22655
30 VO Hjarsjukvard -2959 2293 34 -2085
31 VO Infektion/hudireumaliunga -3634 -326,3 =371 -3372
32 VO Paramedicin -82.8 -88.3 5.5 -f8,7

Summa: 42,0 -0,0 42,0 4884

Inom verksamhetsomradet Kir/Uro har volymen mottagningsbesok och oper-
ationer minskat kraftigt med anledning av covid-19. Omflyttning av personal
och stor personalbrist pa vardavdelningen har medfort ett stort ekonomiskt
Overskott for egen personal. Samtidigt har den minskade produktionen med-
fort klart lagre kostnader for sjukvardsmaterial samt lakemedel. For kom-
mande ar ar produktiviteten och personalbristen pa vardavdelningen en stor
utmaning, sarskilt i ljuset av kommande behov av kdkortning post-covid.
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Det stora rekryteringsbehovet har aven medfort att kostnaden for inhyrd per-
sonal 6kat, bade pa vardavdelningarna och for lakare. Totalt uppgick resulta-
tet till +28,2 mnkr vid arets slut.

For verksamhetsomradet Ob/Gyn paverkas det ekonomiska laget till stor del
av de nationella medlen inom kvinnors hédlsa samt bemanningslaget i Galli-
vare. | Géllivare ar endast 8 av 16 barnmorskor fast anstallda och resterande
bemanning skots via kliniken i kusten och aterkommande vikarier. Med an-
ledning av covid-19 har mottagningsproduktionen minskat och personal har
styrts om till covid-verksamheterna. Svarigheten att bemanna upp med la-
kare i Gallivare har medfort 6kade behov av inhyrd personal. Kostnaden for
inhyrd personal dkat aven i Sunderbyn, dér ett par specialistlékare slutat.

Omstallningen till covid-19 har drastiskt forandrat verksamhetsinnehallet for
verksamhetsomradet Ortopedi. Operationsavdelningen i Pitea har gatt pa be-
gransad kapacitet da delar av personalen i bade Pitea och Sunderbyn forflyt-
tats till covid-vard. Det har gjort att personalkostnaden blivit 6 mnkr lagre &n
budget, men trots det har kostnaden dnda varit hogre an forra aret eftersom
operationsverksamheten da Iag helt nere under perioder. Neddragningen av
den operativa verksamheten har medfort laga driftskostnader for t.ex. sjuk-
vardsmaterial och tekniska hjalpmedel. Detsamma géller minskade intakter
fran utomlanspatienter da inga hoft- och knaplastiker opererats. Sammanta-
get har det inneburit ett resultat pa +9,2 mnkr.

Verksamhetsomradet Ogon ansvarar inte langre for kostnadsstallet for inter-
medidrvardsavdelningen for covid-19 dér en stor del av mottagningspersona-
len arbetat under varen. Det innebar att den egna personalkostnaden nu visar
ett Gverskott pa +9,8 mnkr efter andra tertialen. Den minskade verksamheten
pa mottagningen har ocksa medfort minskade intakter for patientavgifter och
verksamheten har i viss man fokuserat produktionen mot kataraktoperat-
ioner. Detta i kombination med bristen pa lakare har dock inneburit ett 6kat
behov av inhyrd personal for att kunna behalla den hoga produktionsvoly-
men, och kostnaden for sjukvardsmaterial har ocksa okat kraftigt. Totalt in-
nebér detta att VO Ogon redovisar ett underskott pa -1,6 mnkr.

Verksamhetsomrade Hjartsjukvard uppvisar samma monster som resten av
divisionen med personal som omfordelats for att st6tta i covid-varden; dar
verksamheten haft laga kostnader for egen personal, men héga kostnader for
inhyrda och 6vertid. Neddragen verksamhet har dven haft stor paverkan pa
framforallt sjukvardsmaterial, och verksamhetsomradet uppvisar ett budgeto-
verskott pa 3,4 mnkr.

Verksamhetsomrade Infektion/Hud/Reuma/Lunga har haft kraftigt okade
kostnader for pandemin da bade CIMA och avd 35 infektion ligger placerat
under verksamhetsomradet. Flertalet av de andra enheterna inom verksam-
hetsomradet har forbattrat sitt resultat under aret. Detta beror pa flera olika
orsaker, bade ett budgettillskott till i ar med totalt 7,2 mnkr men &ven mins-
kade kostnader for personal bade for 6verflyttad personal till covid-vard och
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vakanta tjanster. Ovriga intakter har ocksé okat (fraimst PCR-provtagning)
vilket ar kopplat till pandemin. Aven behovet av inhyrd personal &r till stor
del kopplat till pandemin; undantaget har varit inhyrda ldkare pd Reumatolo-
gen dar det funnits behov under en langre tid och fortsatt behov finns for att
klara verksamheten. Totalt redovisas ett budgetunderskott med -37,1mnkr,
detta samtidigt som verksamhetsomradet haft covid-markta kostnader som
uppgatt till 49,5 mnkr.

Inom verksamhetsomradet Paramedicin har pandemin haft mindre paverkan
under 2021 &n under 2020; och i takt med att verksamheten atergatt till mer
normala nivaer sa har dven kostnaderna stigit. Framst ar det kostnaden for
egen personal som blivit hogre, men dven sjukvardsmaterial och naringspre-
parat har kat under perioden. Samtidigt har intdkterna for patientavgifter
och forsaljning av sjukvard minskat nagot, men den storsta forandringen pa
intaktssidan kommer sig av att Fysioterapienheten inte far nationella medel
for arbete med hjértsvikt. Trots 6kade kostnader och lagre intékter jamfort
med foregaende ar sa har verksamhetsomradet gatt med plus och budgeto-
verskottet uppgick vid slutet av aret till 5,5 mnkr.

Vid ONH/LSS har manga medarbetare arbetat p& covid-enheter, vilket gjort
att personalkostnaden varit lag i relation till det normala. Manga av horsel-
vardens aldre patienter som tillhor riskgrupper har valt att vanta med sina be-
sok. Verksamhet pa Kak har daremot 6kat markant. Sammantaget sa har
kostnaderna minskat nagot och intakterna okat (framforallt patientavgifter)
pé totalen, och ONH/LSS uppvisade ett dverskott p& 15,1 mnkr.

Kostnaderna for riks- och regionsjukvarden har 6kat med 7,7 procent fran
foregaende ar. VO Hijartsjukvard har statt for den dverlagset storsta delen av
den 6kningen i och med néra en férdubbling av sina kostnader for riks- och
regionvard mot Region Vasterbotten. Eftersom merparten av alla prio 3 op-
erationer varit pausade under hela perioden medfor detta att i princip hela
kon har ratt att krava vard enligt vardgarantin. Svarigheten nu &r att situat-
ionen &r liknande i hela Sverige varfor externa avtal med privata aktorer be-
hovt tecknas for att hantera kon. Av de 29,1 mnkr som beviljats divisionen
for aterstallning av vard utgor 11,6 mnkr kostnader for vardgaranti och 4,2
mnkr utg0r externa avtal.

Netto- samt kostnadsutveckling

%
forandring
jamfort

202112 medfgar

6
Personal 946 172 1% 27% 2,6%
Inhyrd personal -53 656 T44% -17.0% 47.7% 51.8% 57.7% 59.5% 61.7% 57.8% 66.0% 71.0% 75.4% 79.9% 74 4%
Vardmaterial 244135 10,6% -14,1% T9%  -45% 0.0% 6,1% % 1.6% 12,1% 99%  102%  115%  10,6%
Lakemedel 243 821 50% -741% -17.3% -155%  -7.8%  -59%  53%  -25% 5% 28%  -49% 2.9% 5,0%
Kop av verksamhet/tjanster -389 540 13,6% -8,6% -8.6% -5.0% -3.8% 53% 10.9% 10.1% 13,5% 12,4% 9.3% 12,0% 13,6%
Sjukresor och sjuktransporter -58 A79% -203% 33.3% -1.8%  -72.3% T34% 72T%  -68.6% 611% -593%  -53.6% -50.8%  -47.9%
Ovriga kostnader -138 667 08%  -8.2% 5% -11% 05%  -02%  -2T% 0.0% 03% 18%  2.2% 3% -08%
Finansiella poster -49 644% -546%  621% -637% -60,1%  639% -60.0% -63,1%  -60,1%  -658% -663%  -650%  644%

2021088 6.7% -138%  27%  0.8% 0.7% 3,0% 5,3% 5,9% 6,3% 58%  47% 5,5% 6,7%

Kostnadsutvecklingen per december, ej medréknat intakter, var +6,7 procent.
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2021-12

Intakter 146541
Personal 946 172 2.6% 0.8% 3% 40% 31% 27% 43% 45% 35% 33% 3.0% 27% 2.6%
Inhyrd personal -53 656 T44% -17.0%  47.7%  51.8% 57.7%  595%  61.7%  57.8%  660% 710% 754%  79.9%  744%
Vardmaterial 244135 10,6% -14,1% 9% -45% 0.0% 61%  11.3%  116%  121% 99%  102%  115%  10,6%
Lakemedel -248 821 50% -7T41%  -17.3%  -155% -7.8% -5,9% -5.3% -2.5% -1,5% -2,8% -4.9% -2,9% 5.0%
Kop av verksamhet/tjanster -389 540 13.6% -9.6% -8.6% -5.0% -3.9% 53% 10.9% 10.1% 13.5% 12.4% 93% 12.0% 13.6%
Sjukresor och sjukiransporter -58 479% -203%  333%  -19% -723% 734% 727% -686% -611% 59,3% -536%  -50,8%  -47,9%
©vriga kostnader -138 667 08%  -82% 5% -11% 05%  -02% @ -2T% 0,0% 0,3% 18%  22% 3% -08%

-1874 508 48%  144% 1,9% 0.0% 1.1% 2,9% 5,1% 5,6% 6,0% 5,6% 4,5% 3,8% 4,8%

Totalt sett har divisionen 6kat nettokostnaderna med 4,8 procent vilket till
stor del beror pa den kraftiga kostnadsokningen inom Riks och Region (+7,7
procent). Kostnadsokningen for personal har framst varit relaterad till dver-
tid, jour och beredskap samt inhyrd personal. Kostnadsokningen for dvertid,
jour och beredskap uppgick till +15,1 procent medan inhyrd personal kat
med 74,4 procent. Det har &ven inom lab och blod (+16,2 procent) varit stora
kostnadsokningar, framforallt for regioninterna labtester. Det &r dock svart
att saga hur stor del som berott pa okade volymer och hur stor del som berott
pa den andrade prislistan for labprover.

Uppféljning av kostnader och forlorade intékter pga Covid-19

mnkr
Personalkostnader 51 532
Ovriga kostnader 14 344
Forlorade patientintakter Data saknas
Ovriga forlorade intakter Data saknas
Investeringar i utrustning Data saknas
Ombyggnationer (Div. Service) Data saknas
Summa: 65 876

Divisionen har framst haft kostnader for drift av den intermediara vardavdel-
ningen for covidvard.

Ekonomiska handlingsplaner

Aterstar
Utfall Periodi Prognos UPPDRAG

Radetiketter ~ | Uppdrag 2021 dec sdec T3 2021

9514 5780 9514 6 662 3T
Ej definierade atgérder 0 0 0 0 0
Inhyrd personal 70 0 7a 0 70
Lakemedel 4169 572 416% 1443 3887
Personalkostnader 3036 3036 3036 3036 0
Riks- och regionsjukvard 0 0 0 0 0
Cwriga kostnader 2240 2173 2240 2183 67
Totalsumma 9514 5780 9514 G662 KT
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Division Lanssjukvard 2 har ett 6verskott om 42 mnkr vid slutet av 2021; to-
talt har divisionen dock angett atgarder motsvarande 9,5 mnkr for 2021 in-
nan de organisationsférandringar skedde som resulterade i den sammansétt-
ning vi har idag. Samtliga atgarder aterfinns inom VO 31 Infekt-
ion/hud/reuma/lunga.

Divisionens malsattning ar att minska nettokostnadsutvecklingen genom
okad samverkan mellan 6ppen- och slutenvard samt med kommuner och
andra externa aktorer. Vidare ar fokus att optimera bemanningen till befintlig
budget genom Gversyn av vardavdelningarna, minska behovet av inhyrd per-
sonal, dndrade arbetssatt/digitalisering, kompetensvéxling for att kunna mota
vara patienters behov och darmed en okad produktivitet. Divisionens utma-
ning &r att reducera kostnaderna for ordinarie- och inhyrd personal samtidigt
som verksamheterna ska arbeta bort kder samt darefter aterga till normal

produktion.

Per december har divisionen reducerat kostnader motsvarande 61% utifran
den periodiserade planen. Vi dr langt ifran att na upp till malet for Lakeme-
del, framst p.g.a. fortsatt hoga kostnader for cancerlakemedel pa LM Lung-
dagvard, men i 6vrigt nar vi helt eller narapa upp till vantad effekt per de-

cember.

Investeringar

Planerat | Beslut
Typ av utfall utfall | Summa
i i 2021 2021
investerin . beslut beslut utfall
(Ram [|{franram]__
g (mnkr) fore 2021 2021 2021
2021) 2021)
MT-
. 15,0 12,0 7.3 7.6 14,9
utrustning
IT-
B 0.0 0.0 0.0 0.2 0.2
utrustning
Ereri
ovres 0,1 0,2 0,0 1,4 1,4
inventarier
Totalt 15,1 12,7 7,3 9,2 16,5

Rontgengenomlysningssystem, reinvesteringar medicinktekniska utrust-
ningar enligt plan, utbyte LAF-tak bestar i stort sett arets investeringsbelopp

av.
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Aterrapportering av uppdrag

Uppdrag fran styrelsens plan 2021-2023

e Hantera och prioritera den uppskjutna vard som byggts upp pa
grund av undantrangningseffekter av covid-19.
Under hosten 2021 paborjades upphandling av vardtjanster utanfor
lanet. Redan idag hanterar ortopedin viss volym av inkdpta tjanster.
Operationsenhet i Kalix startade under hdsten och har kunnat minska
belastningen och darmed minskat en del av kderna. En vardgaranti-
enhet dr uppstartad for regionen, vilken kommer att stodja alla vard-
divisioner. Flertalet verksamheter har lagt ner ett intensivt arbete pa
att kvalitetssakra vantelistor men ocksa pa kokortningsinsatser.

e Hantera och prioritera nya vardbehov kopplade till covid-19.
Inom regionen pagar en utredning dar varddivisionernas verksam-
heter innefattas.

e Parallellt med att Digitalen etableras i Primarvarden, ska nasta
steg forberedas i samverkan med den specialiserade varden.
Utbildningar ar inplanerade for halsocentralerna och planering av
nasta fas ar pabadrjad for specialistsjukvarden. Fortsatta arbeten med
verksamheterna ar bromsad till f6ljd av pandemin.

e Delaktighet i arbetet med Néara Vard.
Ett flertal av divisionens verksamheter har tidigare begransad erfa-
renhet av arbetet med Néra Vard. | ett forsta skede har mojliga akti-
viteter identifierats; har behdvs dock ett helhetsgrepp och sannolikt
ocksa utbildningsinsatser for att sakra att samtliga verksamheter har
med sig Néara Vard-tanken i arbetet med att leda och planera varden,
i tillagg till delaktighet i enskilda utvecklingsaktiviteter.

Ovriga uppdrag

¢ Implementera produktions- och kapacitetsstyrning, helt klart
2022
Introduktion och utbildningsinsatser i verksamhetsmodell, fléden
produktionsstyrning och metoder fér daglig styrning har hallits for
divisionernas narstod och pa verksamheternas planeringsdagar.
Vissa verksamheter arbetar redan med produktionsstyrning. Fortsatta
mer riktade utbildningsinsatser tillsammans med verksamheter &r
under framtagande. Arbetet intensifieras i samband med fastéllda
verksamhetsomradesplaner.

e Utveckla infektionsvarden i enlighet med styrelseuppdraget om
vardbehov kopplade till covid-19
Analysen &r under uppstart och kommer hanteras i samband med
framtagande av en ny utvecklingsplan for Sunderby sjukhus.
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e Utreda/infora onkologiskt centrum
Delar av utredningen har med hjalp av saval interna som externa ut-
redare paborjats under 2020. Nya samverkansformer behover analy-
seras. Analys kommer ocksa hanteras i uppdraget at utreda VO
Onkologi samt framtagandet av ny utvecklingsplan for Sunderby
sjukhus.

e Utreda/infora egen journal for hjartsjukvarden inklusive and-
rade arbetssatt
Arbetet med en risk- och konsekvensanalys foljt av forslag pa ut-
formning av ny journal ar fardigstallt. Allokering av verksamhetsre-
surser samt resurs fran Halsoinformatik for fortsatt arbete med for-
nyade arbetssatt och journaltekniska insatser dr paborjat och fortsat-
ter i borjan pa 2022. Malet ar inforande vid halvarsskiftet 2022.

e Utreda och ta fram koncept fér VO omvardnad
Del av utredningen har under hésten 2021 pabarijats i divisionsge-
mensam grupp med LS1 och LS2. . Nya samverkansformer behdver
analyseras. Analys kommer ocksa hanteras i framtagandet av ny ut-
vecklingsplan for Sunderby sjukhus. Ett strategiskt taktiskt omvard-
nadsforum, STOM har formats och resurser definierats med repre-
sentation fran samtliga halso- och sjukvardsdivisioner.
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Uppfdljning av internkontroll som inte
ar allmant kanda.

ratt attestanter per
kostnadsstélle i divis-
ionen med anledning
av forandringar i at-
testreglementet.

ar uppdaterad i
enlighet med de
nya attestreg-
lerna, med ett fa-
tal undantag.

Avser ar 2021
Genomford Kontrollmetod utfort Uppféljning/re- | Eventuella Atgér-
internkontroll (datu, vecka, manad, sultat av kontol- | der/ forandringar
len
period)
Genomfors atgarderna Kvalitetsansva- | 3/5 verksamheter
som framkommer i rig har redovisat att
handelseanalyser framtagna atgar-
Divisionen kommer der genomforts.
att kontrollera om
framtagna atgarder
genomforts i fem
slumpméssigt utvalda
héndelseanalyser.
Detta sker genom
samtal med ansvarig
uppdragsgivare.
Kontrollera att vi har | 2021-juni Attestdatabasen | Vidare kontroll av

framforallt pro-
jektkostnadsstél-
len behover ge-
nomforas.

Konsbaserad analys
av operationsko kopp-
lat till vantetider mm.

Ej genomfort
p.g.a. omorgani-
sation

Genomgang och upp-
datering av kompe-
tensforsorjningsplan

HR-ansvarig

Ej genomfort pga
pandemin

Patientsékerhetsar-
bete:

Vid uppféljningsdia-
loger folja upp att
verktygen Grona kor-
set och Se upp-ronder
anvands och att stod
finns att tillga.

Kvalitetsansva-
rig

Verksamheten an-
vander bada verk-
tygen i olika grad.
Pandemin och
delvis omflyttning
av personal paver-
kardet strategiska
patietnsakerhets-
arbetet.
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Avser ar

2021

Arbetsplatsdialoger:
Vid uppféljningsdia-
loger folja upp att ar-
betsplatsdialoger sker
utifran framtaget upp-

lagg.

HR-ansvarig

Ej genomfort pga
pandemin.

Vardbehov: Kontroll
av att rutin finns for
att sakerstalla att reg-
ionens vantelistor en-
bart innehaller patien-
ter med aktuellt vard-
behov

Kvalitetsansva-
rig

Flertalet verksam-
heter har lagt ned
omfattande tid for
att rensa i listor
och darmed saker-
stalla vardbeho-
ven.

Kostnadsytterfall: 2021-nov Ekonomiansva- | Stor andel kod-
Granskning i syfte att rig ningsfel, 6kat an-
analysera kvalitets- tal p.g.a. Covid-
brister. 19.
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