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Inledning

I min rapport kan ni denna manad bland annat lasa en detaljerad analys av
vardkvaliteten for man och kvinnor inom hjartsjukvarden i Norrbotten. Rap-
porten visar att det fortfarande finns skillnader i behandling och kostnader
mellan kénen, dven om dessa minskar. | rapporten presenteras aven rekom-
mendationer pa hur jamlikheten i varden kan forbattras ytterligare.

Bild- och funktionsmedicin beréttar om arbetet med att standardisera remiss-
innehall och undersokningsprotokoll for att forbattra tillgangligheten for
berattigade undersokningar - det vill sdga att patienter undersdks med rétt
metodik, och i ratt tid, s att de med hdgsta prioritet kan ges foretrade.

Vardhygienteamet, som samarbetar med Norrbottens kommuner for att cka
kunskapen i vardhygieniskt arbete pa vard- och omsorgsboenden, har nu pa
uppdrag av Folkhalsomyndigheten delat ut diplom till landets forsta antibio-
tikasmarta vard- och omsorgsboende samt gruppboende i Overkalix kom-
mun. Ett mycket viktigt arbete att uppmarksammal

Det ar gladjande att lasa om den kvalitetsgranskning pa Neurocentrum som
visar pa hog kvalitet i specialistutbildningen for lakare inom neurologi, samt
att regionen har fatt ett bra resultat vid revisionens granskning av det civila
forsvaret.

Auvslutningsvis vill jag paminna om att alla regionens medarbetare kan
lamna blod pa arbetstid, forutsatt att det passar for verksamheter och god-
kanns av narmaste chef.

Ulrika Sundquist

Regiondirektor
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Manadsrapport februari
Produktion och tillganglighet

Region Norrbottens implementering av det nya journalsystemet Cosmic har
inneburit att tidigare uppfdljningsrapporter med koppling till foregaende
journalsystemet VAS har upphort att ladda nya data. Darav pagar uppbygg-
nad av nya rapporter for uppféljning av vardens produktion och tillganglig-
het med Cosmic data. Eftersom dessa rapporter annu inte ar klara innebér det
att denna manadsrapportering kommer att presentera tillganglighet och pro-
duktion for verksamheter dar statistiken kommer fran andra system an
Cosmic.

Primarvarden arbetar kontinuerligt med att 6ka andelen digitala besok via
"Min vard Norrbotten". Antalet chattar har fordubblats (11 093) jamfort med
samma period foregaende ar. Folktandvarden har sett en minskning av vux-
enbesdk med 10 procent, medan tillgangligheten for barnundersékningar i
ratt tid har forbattrats och nu ligger pa 99,3 procent.

Da den arbetade tiden under jamforelseperioden har minskat sa har produk-
tiviteten vid centraloperation, uttryckt som antal operationer per arbetad
timme, Okat i ar jamfort med samma period forra aret i bade Sunderbyn och
Gallivare. Centraloperation har minskat produktionsvolymen med 4,5 pro-
cent jamfort med februari ifjol. Nedgangen beror framfor allt pa bristen pa
bemannade vardplatser. Produktionsnedgangen &r néstan lika stor for akuta
som for planerade operationer. Intensivvarden i Sunderbyn har haft nagot
lagre antal patienter och vardtimmar per februari 2025 jamfort med 2024.

Bild- och Funktionsmedicin har sett en forbattring av tillgangligheten till
MR-undersokning, men en forsamring av tillgédngligheten till DT-
undersokningar. Produktionsnedgangen for DT-undersokningar beror pa
tekniska storningar och byte av DT-kamera.

Facility Management har forbattrat leveranssakerheten for bestallt material
med tva procentenheter, till 86 procent, for perioden januari och februari
2025. Under jamforelseperioden har Service Direkt forbéttrat tillganglighet-
en med minskad kotid till 26 sekunder och telefonvéxeln har 6kat andelen
besvarade samtal inom 30 sekunder fran 85 procent till 93 procent.

Vasentliga personalférhallanden

Regionen har per den sista februari 7 415 anstallda, vilket &r 281 fler &n
samma period foregaende ar. Okningen berér huvudsakligen direkt och indi-
rekt vardrelaterad vardpersonal (73 procent av antalet nyanstallda).

Den arbetade tiden inklusive inhyrd bemanning har minskat med -1,9 pro-
cent jamfort med samma period féregaende ar. Perioden januari-februari i ar
innehaller dock tva farre vardagar, vilket naturligt ger en minskning av arbe-
tade timmar, och motsvarar -4,7 procent jamfort med samma period forega-
ende ar. Den arbetade tiden for inhyrd bemanning har minskat jamfort med
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februari 2024 och den ackumulerade andelen av total personalkostnad ligger
pa 10,6 procent, vilket ar 3 procent lagre &n samma period foregaende ar.
Extratiden, det vill séga jour/beredskap, 6vertid och fyllnadstid, har dkat
med 3,3 procent jamfort med samma period féregaende ar.

Kostnadsutvecklingen for inhyrd bemanning gar i ratt riktning. Andel kost-
nad for inhyrd bemanning 6kade nagot i januari, men den ackumulerade
siffran fram till och med februari landade pa 10,6 procent vilket &r lagre
jamfort med samma period féregaende ar.

Sjukfranvaron ackumulerat till och med februari ar 6,54 procent. Det innebéar
att sjukfranvaron hojts 0,32 procentenheter jamfort med samma period 2024
(6,22 procent). Den korta sjukfranvaron star for hela den 6kningen och anses
bero pa att arstidsvariationerna av forkylning och influensa har varit kraftig
inledningsvis 2025. Den korta sjukfranvaron ar nu 3,12 procent och forvan-
tas sjunka kommande manader. Langtidsfranvaron pa 3,42 ar kvar pa samma
niva som foregaende ar.

Ekonomi

Periodens resultat uppgar till -82 miljoner kronor (mnkr), vilket &r 52 mnkr
samre an budget och en férsamring med 158 mnkr jamfort med foregaende
ar. Det negativa resultatet beror framst pa lagre intakter fran statsbidrag,
kostnadsokningar for egen bemanning samt fortsatt kostnadsokning foér kdpt
vard, sjukresor, lakemedel och 6vriga kostnader.

Nettokostnadsutvecklingen for perioden &r 11 procent. Verksamhetens inték-
ter &r 108 mnkr lagre dn foregaende ar (-44 procent) vilket huvudsakligen
harleds till bortfall av sektorsbidrag, lagre nationella medel men ocksa lagre
intakter fran patienter och férséljning av vard. Detta beror framfor allt pa att
verksamheterna har haft problem att kunna ta betalt sedan inférandet av
Cosmic.

Kostnaderna for egna medarbetare har 6kat med 91 mnkr medan kostnaderna
for inhyrd bemanning har minskat med 21 mnkr. Dessutom ar kostnaderna
for pensioner 59 mnkr lagre an foregaende ar vid samma tidpunkt. Képt vard
inklusive sjukresor samt lakemedel och 6vriga kostnader har tillsammans
Okat med 77 mnkr.

Finansnettot &r positivt med 71 mnkr, vilket & 59 mnkr battre an budget men
46 mnkr samre an foregaende ar.

Aktuell arsprognos baserat pa februari manads utfall indikerar ett negativt
verksamhetsresultat med -146 mnkr, vilket & 279 mnkr sdmre an budget.
Verksamhetsdivisionerna prognostiserar sammantaget ett budgetunderskott
med -662 mnkr. Eftersom &ven finansnettot prognostiseras negativt sa visar
arets forsta prognos for 2025 pa ett negativt resultat pa sista raden (arets
resultat) med -249 mkr.
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Nyckeltal

o Utfall
Nyckeltal Szl el Mal 2025 perioden FITLES

2024 2025
2025
Nettokostnadsut-
veckling %, jmf 7,7% - 11% -
utfall fg ar
Utveckling av
skatt/L_thamn_ing/gen. 47 % 230 46% 330
statshidrag, jmf med ' ' ' ‘
utfall fg ar, %
g’ég\jﬁﬂg{;‘:‘f bud- 692 Awikelse >0 | -175 661
Sglllld(:/toet blandmo- 44.% 435 %
Soliditet fullfonde- o 16 % eller o
ring, % 16 % hogre 157 %
Avséttning till pens-
ioner inkl. ansvars- 0 o
forbindelse, konsoli- 100 % LU
deringsgrad, %
Verksamhetens resul- 1-3 % i nor-
tat i forhallande till -4.5 % mal‘;a“et -8,3 % -1,3%
skatter, statshidrag
Minst 60 % i
. . genomsnitt for
Isrfsé‘ggﬁgséf”“g av 100% | planeringspe- 100 % 100 %
9 rioden tre
forsta ar

For mer information se bilaga 1: Manadsrapport per februari 2025

Aktuella handelser

Region Norrbotten i lokala medier

Vid flera tillfallen lyfts positiva férandringar inom Region Norrbotten. Det
handlar bland annat om lyckad rekrytering av biomedicinska analytiker,
minskat beroende av inhyrd bemanning samt hur regionen jobbar mot val-

fardsbrottslighet.

Pited sjukhus valjer att under nagra dagar avrada fran att dricka kranvattnet
pa sjukhuset eftersom lukt och smak avviker fran det normala. Innan det star
klart att felet finns i en filteranlaggning sker mycket kommunikation fran
Region Norrbottens sida, med uppdateringar om laget och hur olika verk-
samheter paverkas. Nyheten plockas upp av bland annat TT Nyhetsbyran,
vilket bidrar till en stor spridning i landet.
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En brist i en programvara for mammografi, som drabbat flera regioner, upp-
marksammas pa riksniva. | Norrbotten &r det fa patienter som berorts av
felet, fem av totalt 80 0000 understkningar. Eftersom det &r ovanligt med
avvikelser av den har typen och konsekvensen kan bli stor &r det manga som
plockar upp regionens pressmeddelande.

Regler kring sjukresor uppmarksammas. En del patienter uppfattar det som
att regionen snalar och inte vill betala for taxi nar man far vard i ett annat
lan. Foretradare for regionen forklarar att regelverket sett likadant ut under
Iang tid, men att patienter fick aka taxi under pandemin for att undvika even-
tuell smitta i kollektivtrafiken. Nu féljer man regelverket igen, vilket innebér
att man aker med det billigaste fardsattet nar det ar mojligt.

Utmaningarna kring Cosmic fortsatter och det aterspeglas i media. Den har
perioden ar det framst akutsjukvarden som syns.

Avrapportering av pagaende arenden

Programarbete Tillgangliga fér norrbottningen
Programarbetet “Tillgéingliga fOr norrbottningen” #r paborjat och syftar till
att uppna en okad tillganglighet genom fler tillgangliga vardplatser, omstall-
ning mot vard i 6ppnare vardformer samt en ekonomi i balans. Regionen tar
i detta arbete stod i Socialstyrelsens rapport "Plats for vard" och de insatser,
styrmatt och samverkansomraden som lyfts inom rapportens fem omraden.

En forsta analysfas har genomforts och arbetet med att prioritera olika insat-
ser som programmet ska arbeta vidare med pagar. Det handlar exempelvis
om att utveckla arbetet med produktions- och kapacitetsstyrning sa att den
blir en naturlig del i verksamhetsplaneringen. Detta forvéntas leda till 6kad
produktivitet och 6kad tillganglighet till vardplatser. Regionens omstallning
till en god och nara vard kommer bland annat innebéra att interna kontaktva-
gar underléattas, att utskrivningsprocessen forbattras och att regionen utveck-
lar arbetet med personcentrerad vard. Syftet &r att patienter ska vara pa ratt
vardniva, bli mer delaktiga och n6jda och kanna sig trygga i hemmet. Insat-
serna syftar aven till att minska trycket pa akutmottagning och vardplatser,
oka larandet mellan vardnivaer samt ge en mer resurseffektiv och var-
deskapande vard. | flera delar ar digitala verktyg en viktig del av omstall-
ningen.

Jamstalldhetsanalys av hjartsjukvarden

Uppdraget

Regionstyrelsen har efterfragat jamstalldhetsanalyser inom hélso- och sjuk-
varden. En rapport som analyserar vardkvaliteten for man och kvinnor inom
hjértsjukvarden i Norrbotten har tagits fram. Detta med hjalp av indikatorer
fran Swedehearts kvalitetsindex och Varden i siffror (SKR). Aven en kom-
pletterande analys av regionens kostnads- och produktionsdata (KPP) pre-
senteras.
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Hjartsjukvarden valdes som fokusomrade av flera skal. Dels for att Norrbot-
ten har den hogsta forekomsten av akuta hjartinfarkter i Sverige, dels for att
tidigare studier har visat pa skillnader mellan kénen nar det galler behand-
ling och kostnader vid hjartinfarkt. Diagnosgruppen "Cirkulationsorganens
sjukdomar" (100-199) ar dessutom det tredje mest resurskravande diagnos-
omradet och det mest kostsamma inom somatisk slutenvard. Andra orsaker
&r bland annat att det finns omfattande rikstackande referensmaterial och
bred forskningsbas inom hjartsjukvarden samt att Swedehearts kvalitetsre-
gister har en hog tackningsgrad (dver 90 procent).

Syfte och metod

Syftet ar att undersoka eventuella konsskillnader i behandling efter hjartin-
farkt utifran faststallda kvalitetsindikatorer, samt att s& langt det gar forsoka
forklara dessa skillnader.

Metoden innefattar att se till bade utfallsanalys och behandlingsmonster. For
utfallsanalys jamfors kvalitetsindex fér méan och kvinnor i Swedeheart. Ex-
empelvis analyseras LDL-kolesterolnivaer for 698 kvinnor och 1 869 méan
under perioden 2017-2024, samt 174 kvinnor och 455 mén for perioden
2023-2024. Behandlingsmonster innebadr att analysera insatser vid akut
hjartinfarkt och eventuella konsspecifika skillnader baserat pa KPP-data for
2023.

Jamstalldhetsanalys av vardresultat i Norrbotten

En analys av vardresultaten mellan 2017-2024 visar att man uppnar fast-
stallda malnivaer i hogre utstrackning an kvinnor. Av sex signifikanta skill-
nader under perioden 2017-2024 var fem till ménnens férdel. Under peri-
oden 2023—-2024 minskade dessa skillnader, och endast tre av nio indikatorer
var statistiskt signifikanta till mannens fordel.

Vidare visar resultaten att akut intervention vid hjartinfarkt, med insatser
som PCI (ballongvidgning), fortfarande &r vanligare hos méan an kvinnor.
Dessa skillnader dr valkanda, men orsakerna dr inte helt klarlagda. Det kravs
en djupare analys av patientjournaler for att faststalla om skillnaderna beror
pa medicinska faktorer eller om de kan klassas som omotiverade. Det ar
viktigt att skilja pa jamlik och jamstalld vard. Varden ska inte vara identisk
for alla, utan likvardig utifran individuella behov och medicinska forutsatt-
ningar.

Sammanfattningsvis visar resultaten att det finns métbara skillnader mellan
méan och kvinnor inom hjartsjukvarden. Orsakerna ar dock inte alltid tydliga,
vilket understryker behovet av ytterligare forskning och atgarder.

Slutsatser och rekommendationer

Jamstalldhetsanalysen visar att vissa konsskillnader inom hjartsjukvarden
kvarstar, men att de har minskat éver tid. Det finns fortsatt behov av forbatt-
ring, sarskilt inom sekundérprevention och uppféljning av riskindivider.
Awven uppféljning och forskning behovs for att forsta skillnadernas orsaker
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och optimera behandlingen for bada konen. For att sakerstalla en jamlik och
jamstalld vard bor regionen:

o fortsétta analysera och forbattra sekundarprevention, sarskilt inom fysisk
aktivitet och kolesterolbehandling

o Oka foljsamheten till riktlinjer och rekommendationer inom hjartsjuk-
varden

e anvanda Swedehearts kvalitetsindex for att identifiera och sprida fram-
gangsrika arbetssatt mellan regioner och sjukhus

e (Overvdga att genomfora ytterligare studier av patientdata for att battre
forsta konsskillnadernas orsaker.

Hjartsjukvarden i Norrbotten foljer regelbundet upp sina resultat, vilket &r en
viktig del av det vetenskapliga forhallningssattet och det standiga forbatt-
ringsarbetet. Under 2023 har hjartsjukvarden infort en sjukskéterskebaserad
uppfdljning av LDL-Kolesterol, vilket tydligt forbattrade resultaten till 2024.
Att omsatta bred kunskap och erfarenhet till individualiserad behandling &r
ett karnuppdrag — och i detta ingar aven jamstalldhetsperspektivet.

Rapporten finns att l1&sa i sin helhet i bilaga 2: Jamstalldhetsanalys av hjart-
sjukvarden i Region Norrbotten

Uppdrag fran regionstyrelsen

Ekonomistyrning och atgardsarbete

Regionstyrelsen beslutade den 12 mars 2024, vid behandlingen av Revis-
ionsrapport Granskning ekonomistyrning, att ge regiondirektéren i uppdrag
att fortsatta det paborjade arbetet med utveckling av regionens ekonomistyr-
ning och atgardsarbete mot befarade budgetunderskott.

Punkterna nedan innehaller svar pa revisorernas rekommendationer.

o Arbete for att forbattra prognossakerheten har inletts och prognosmeto-
diken fortsatter att utvarderas I6pande. Prognosarbete hanger samman
med budgetmetodik, ansvars- och forankringsfragor, principfragor samt
rapporterings- och analysmetodik. Kedjan éver prognosarbetet innefattar
aven kulturella aspekter, det vill sdga utanfoér de ekonomiska processer-
na, vilket ocksa paverkar prognossakerheten. Forutom att starka former
och metodik for ett praktiskt prognosarbete dr fragan om prognosens sta-
tus central, liksom mottagande och bearbetning i alla led av inlamnade
prognoser.

o Policyférandringar avseende resultatreserven (RER) har genomforts och
beslutats av regionfullméaktige den 24 oktober 2024.

e Regiondvergripande gemensamma planeringsforutsattningar tas fram
tidigt i planeringsprocessen infor arbetet med strategisk plan liksom tid-
planer och processbeskrivningar.

e Arbete med regionens resursfordelning sker inom ramen for den arliga
planerings- och budgetprocessen, men dven som internt utvecklingspro-
jekt med en indirekt koppling till programmet Tillgangliga for norrbott-
ningen.
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e Det sker ett aktivt och standigt pagaende arbete med kostnadskontroll
och handlingsplaner &r obligatoriska for befarade budgetunderskott. Ett
fokuserat och framgangsrikt arbete har ocksa genomforts for att minska
beroendet av inhyrd bemanning. Genom tillskapandet av programmet
Tillgangliga for norrbottningen ¢kas fokus pa att resurserna ska nyttjas
battre for att uppna battre resultat.

e Insatser mot befarade budgetunderskott genomfors I6pande i verksam-
heterna och effekterna pa ekonomin aterrapporteras vid samtliga styrel-
semoten, saval genom skriftlig rapportering som muntliga foredrag. |
den manatliga rapporten ingar utfall och budgetavvikelser med manads-
visa arsprognoser samt skriftliga kommentarer.

Faststalla uppféljningsplan 2023/2024

Regionstyrelsen beslutade den 9 november 2022, vid behandlingen av Be-
stallning Vardval primarvard 2023, att ge regiondirektoren i uppdrag att
faststallda uppfoljningsplanen. Uppfoljningsplan Vardval primarvard ar
godkand och publicerad av davarande regiondirektor den 5 maj 2023.

Regionstyrelsen gav regiondirektéren samma uppdrag vid behandlingen av
Bestallning Vardval primarvard 2024 den 10 oktober 2023. Regiondirekto-
ren har darefter godként och publicerat uppféljningsplanen den 12 december
2023.

Avtalsstyrning och uppfdljning av privata vardgivares
informationssakerhet

Regionstyrelsen beslutade den 10 oktober 2023 att ge regiondirektéren i
uppdrag att sékerstalla att rutiner och anvisningar pa omradet ar kanda i be-
rorda verksamheter, att beslutade och planerade atgarder for att starka reg-
ionens systematiska informations- och cybersékerhetsarbete genomfors,
sakerstalla en I6pande uppfdljning inom granskningsomradet, samt att upp-
draget ska aterrapporteras till regionstyrelsen.

Justeringar &r gjorda i Bestallning Vardval primarvard. Det gjordes dven
anpassningar i kontraktsmallen for avtal enligt Vardval priméarvard.
IT/MT-avdelningen ansvarar dver att kontrollera informations- och cybersa-
kerhet, och rapporterar om flertalet arbeten med att forbattra saval rutiner
som uppféljning. Néar det géller regionens systematiska informations- och
cybersédkerhetsarbete pagar ett aktivt arbete och regionen har under det sista
aret utokat kompetensen och tillfort fler resurser inom omradet.

Information fran verksamheten

Division Funktion

Bild- och funktionsmedicin

Bild- och funktionsmedicin arbetar aktivt med realisering av radiologins del
av “Kloka Kliniska Val ”, vilket bland annat handlar om att alla undersok-
ningar ska vara beréttigade. VVerksamheten verkar sérskilt for standardisering
avseende remissinnehall och undersokningsprotokoll samt svar kopplat till
aktuell fragestallning. Detta ar nagra barande delar for att kunna balansera
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det under manga ar tilltagande inflodet av remisser och efterfragan pa under-
sokningar. Syftet ar att kunna minska lagvardesvard till gagn for tillganglig-
het pa berattigade undersokningar inom alla medicinska specialiteter som
remitterar till radiologin.

Ansokan till Regionalt Cancercentrum Norr (RCC) om att starta upp Al-
assisterat granskningsstod inom mammografin har beviljats. Uppstart av
arbetet kommer att ske under senare delen av varen.

An/Op/IVA

Lulea tekniska universitet erbjuder till hosten en vidareutbildning till operat-
ionsskoterska. Goda ambassadarer fran verksamheten sprider kunskap om
operationssjukskaterskans arbete. Detta for att fanga intresse for yrket och
informera om mojligheten att vidareutbilda sig.

Division Lanssjukvard 1

Barnsjukvarden

Barnsjukvarden fortsatter att arbeta aktivt med flera olika utvecklingsar-
beten. Projektet Ungas psykiska hélsa (UPH) fortgar tillsammans med pri-
marvarden. Barnsjukvarden har arbetat framgangsrikt med att 6ka andelen
egna medarbetare och minska den inhyrda bemanningen inom flera olika
personalkategorier.

Neurocentrum

Specialisttjanstgdringen (ST) for lakare inom neurologi vid Sunderby sjuk-

hus har under februari manad kvalitetsgranskats enligt specialistutbildnings-
radet (SPUR) och Socialstyrelsens foreskrifter. SPUR-granskning ar en mo-
dell for granskning av kvalitet som bor ske vart femte ar. Forutom att séker-
stalla att ST-lakarna far en utbildning av hdg kvalitet kan granskningen 6ka
mojligheterna att rekrytera och behalla ST-lakare.

Utfallet av granskningen visar pa hog kvalitet med tillgang till god handled-
ning, teoretisk utbildning, individuellt utformade utbildningsprogram och
mojligheter till forskning. Brist pa neurologisk slutenvard och icke-
andamalsenliga lokaler benamns som svagheter. Verksamheten har utifran
granskningen gjort en handlingsplan med aktiviteter for att ytterligare for-
battra forutsattningarna. | dagslaget finns tva ST-lakare vid neurologen pa
Sunderby sjukhus. Ytterligare en ST-lakare paborjar specialistutbildning
under sommaren. Verksamhetens langsiktiga kompetensforsorjningsstrategi
ar att skapa en god utbildningsmilj6 for specialisttjanstgéring samt attrahera
lakare som vill arbeta med neurologi i Region Norrbotten under en langre
tid.

Neurologmottagningen vid Sunderby sjukhus har fortsatta utmaningar med
bemanningen, vilket har haft en paverkan pa tillgangligheten.
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Division Lanssjukvard 2

Allmankirurgi/Urologi

Vardavdelningarna har fortfarande ett stort behov av inhyrd bemanning.
Genom arbete med fokus pa arbetsmiljon ska de kirurgiska avdelningarna bli
en mer attraktiv arbetsplats. En positiv trend ses bland rekryteringen av un-
derskoterskor.

Vid Géllivare sjukhus ses ett gott rekryteringslage av ST-l&kare vid kirurgen
och urologen, dér den gemensamma mottagningen &ven har rekryterat en
urologskoterska.

Ovrigt pagaende arbete:

e Inom dppenvarden fortsatter sjukskoterskor att utbilda region- och
kommunskoterskor ute i lanet i stomiskotsel.

e Aortascreeningen pagar och en sjukskdéterska har rekryterats externt,
vilket pa sikt forvantas dka produktionsgraden.

e Verksamhetsomradet deltar aktivt i planeringen av regionens nya sjuk-
hus i Kiruna som kommer bli en viktig pusselbit i framtidens vard.

Infektion/Hud/Reuma/Lunga

Klinikerna fortsatter att arbeta med sina forbattringsomraden utifran verk-
samhetsomradesplanen och ser fram emot att 6ppna nya lungavdelningen i
november 2025. Forberedelser infor detta pagar med saval rekryteringar som
annan nodvandig planering.

Ogon/ONH/KAK

ONH kliniken har under 2024 kunnat genomfora fler ingrepp inom den dag-
kirurgiska verksamheten. Det dr dock en fortsatt utmaning att operationstill-
delningen i Sunderbyn ar begransad. For att halla produktionen uppe opere-
rar lakare fran Sunderbyn bade i Kalix, Pitea och Gallivare.

Division Nara

Divisionen arbetar intensivt med planering infér sommaren 2025. Den initi-
ala bedémningen &r att bemanningen ar utmanande inom saval primarvar-
dens som folktandvardens verksamheter. Fullgott akut omhéandertagande ska
uppratthallas, men kraver samordning mellan lanets tandvardskliniker och
hélsocentraler for att servicenivan ska kunna bibehallas.

Hélsocentralerna kommer arbeta for att prioritera bemanning mot S&rskilt
boende for dldre (SABO) och hemsjukvarden, samt tillganglighet avseende
patientens kontakt med sin halsocentral samma dag. Folktandvardens fore-
byggande verksamhet kommer under sommaren att reduceras i hela lanet for
att mojliggora okade resurser till akut tandvard. En hanvisningsplan tas
ocksa fram for sommarens manader, dér patienter fran mindre kliniker kan
hénvisas till stérre kliniker under semesterperioden.
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Primarvarden

Divisionen arbetar vidare med fast lakarkontakt. P& kort sikt beh6vs kart-
laggning av vilka patienter som &r i behov av fast lakarkontakt for att patien-
ter med storst behov ska ha kontinuitet. Just nu kan verksamheten inte regi-
strera detta pa ratt satt i Cosmic, varpa det rader tillfalliga utmaningar att
folja arbetet.

Verksamheten ser 6ver hur primarvarden kan attrahera och rekrytera fler
lakare. Satsningen pa fler ST-lakare vid Hortlax Halsocentral i Pited utgor ett
gott exempel. Genom att ta emot fler lakare som gor sin specialiserings-
tjanstgoring (ST) har antalet lakare anstéllda i egen regi 6kat, medan kostna-
den for inhyrd bemanning stadigt minskat.

Priméarvarden har arbetat med att 6ka de digitala kontaktvagarna (Min vard
Norrbotten) for att sékerstalla en god tillganglighet i hela lanet. Som exem-
pel har Kiruna okat antalet digitala vardbesok genom att mojliggéra for fler
lakare och behandlare att arbeta pa distans.

Alla ungdomsmottagningar i lanet har en digital ingang via appen Ung i
Norr, som nu ska sammanforas under Min Vard Norrbotten. Verksamheten
har &ven genomfort ett projekt med egenmonitorering till patienter med dia-
betes, hjartsvikt och hogt blodtryck.

Divisionen har under 2024 tagit fram lokala handlingsplaner for nara vard
tillsammans med varje kommun i lanet. Verksamheten kommer att arbeta
vidare efter dessa samt aterrapportera och félja upp planerade aktiviteter i
handlingsplanerna pa lansdelsniva.

Verksamheten har fortsatt att utveckla arbetet med teambaserat arbetssétt, till
exempel genom de psykosociala teamen inom divisionen. Detta &r i linje
med ambitionen “en vig in” pa primirvardsniva for de med psykisk ohélsa.
Kontinuitetsindex &r en komplex parameter att félja, men verksamheten ser
att de som arbetar i team har en béttre kontinuitet.

Folktandvarden

Introduktionsprogram for nyanstéllda

Ett fyrtiotal av folktandvardens nyanstallda medarbetare har under tva dagar
samlats for uppstart i det arliga introduktionsprogrammet “HOS”, som har
fatt sitt namn av initialerna i folktandvardens vardeord - Hélsa, Omtanke och
Service. Intentionen dr att samtliga nya medarbetare, oavsett yrkeskategori
och bakgrund, ska delta i utbildningen. Férutom att vara kunskapsuppbyg-
gande ska tréffarna dven utgdra forum for nya kontakter och nétverksbyg-
gande.

Den forsta och sista traffen ar fysisk, medan évriga utbildningstillfallen ge-
nomfars digitalt. Vid den forsta traffen &r regionens vardegrund samt medar-
betarskap och ledarskap huvudteman. Under de digitala traffarna om princi-
per och arbetssatt behandlas olika teman som till exempel lagar, vardplane-
ring, journalen, patientsakerhet och avvikelser. Vid den sista traffen i de-
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cember narvarar dven medarbetare fran specialisttandvarden vid Tandvar-
dens Kompetenscentrum (TKC).

Larlingsprogram

Folktandvarden lanserar ett halvarslangt larlingsprogram for att locka fler till
tandvarden. Med larlingsplatser far verksamheterna en chans att visa unga
vad det innebdr att arbeta som tandskdéterska, tandhygienist och tandlékare.
Larlingsprogrammet riktar sig till unga vuxna norrbottningar dver 18 ar som
efter gymnasiet ar nyfikna pa tandvardsyrken, och som &nnu inte gjort sitt
yrkesval.

Larlingsprogrammet ar en utokning av Folktandvardens prova pa-jobb for
ungdomar Den stora skillnaden ar praktiktidens langd. Larlingsplatserna ger
en fordjupad tandvardspraktik under sex manader dar larlingen arbetar med
uppgifter som kan utforas utan utbildning, medan prova-pa jobben varar sex
till atta veckor. Programmet sker med handledning initialt och sa smaningom
mer sjalvstandigt. | programmet ingar gemensamma aktiviteter tillsammans
med andra larlingar, daribland studiebesok pa Folktandvardens specialistkli-
niker.

Folktandvarden ar forst ut i Region Norrbotten med betalda praktikplatser av
detta slag. Piloten ska sa smaningom utvarderas och kan darefter genomforas
i andra verksamheter, exempelvis inom sjukvarden. Den forsta omgangen av
tandvardens larlingsprogram startar i slutet av augusti. Ansokan 6ppnar inom
kort och sista anméalningsdag ar i slutet av april.

Division Psykiatri

Verksamhetsomrade Sunderbyn

Samarbete med barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) pagar och planeras
utifrén patienternas behov. Aven arbetet med inférandet av meningsfull hel-
dygnsvard inom slutenvard har fortsatt enligt plan.

Det mobila arbetssattet/SPOT-liknande arbetssatt &r i gang inom alla tre
dppenvardsmottagningar.

Planering for sommaren pagar och verksamheten forsoker utifran lardomar
fran forra sommaren gora en annu battre planering. Verksamheten arbetar
I6pande med att rekrytera nya medarbetare.

Narpsykiatrin i Luled har fortsatta utmaningar med tillgangligheten totalt,
men har lyckats oka tillgédngligheten via telefon.

Installationen av de nya larmen i Sunderby psyKkiatri gar i dagslaget enligt
plan.

Verksamhetsomrade Gallivare

Verksamheten lamnar nu 6ver en handlingsplan utifran beslut fran Inspekt-
ionen for vard och omsorg (IVO). Planerat ar bland annat att revidera befint-
lig rutin for uppfoljande samtal efter tvangsvard. Patientsékerhet ar framover
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en staende punkt vid arbetsplatstraffar, med malet att fa ett strukturerat ar-
betssatt kring patientsakerhet och verksamhetsutveckling utifran rapporte-
rade avvikelser.

Verksamhetsomrade Pitea

Verksamheten fortsatter med kompetenshojande insatser for medarbetarna. |
mitten av mars genomfordes en utbildning i motiverande samtal (MI). De
psykologer som genomfor sin praktiska tjanstgoring (PTP) planerar &ven att
halla utbildningsinsatser for att ge dvriga medarbetare 6kad kompetens och
verktyg i motet med patienter som har problem med somn och stress.

Foretagshalsovarden kommer att erbjuda insatser géllande aterhamtning till
medarbetare vid psykiatrin i Pited, da den senaste enkéten om arbetsmiljo
och belastning vittnade om ett anstrangt lage.

Verksamhetens medarbetare har kommit igang med arbetet med det nya
journalsystemet, men &n kvarstar vissa utmaningar. Fortsatt arbete med ge-
nomgang av vantelistor for att kontrollera att dessa ar korrekta tar mycket tid
i ansprak, da det innebér kontroller gentemot VAS post for post.

Specialpsykiatriska omvardnadsteam (SPOT)

For narvarande har man 85 pagaende patientkontakter, varav 30 hor till den
akuta delen av verksamheten. SPOT fortséatter att folja patienter i alla fyra
kommunerna. Totalt har nu 90 patienter fatt insatser via SPOT och darefter
har kontakterna kunnat avslutas. Fyra patienter har pagaende kontrakt for
sjalvvald inlaggning (S1). Arbete fortgar med att erbjuda stod till alla 13
patienter som tidigare hade Sl-kontrakt i slutenvarden.

Alla patienter som avslutas uppmanas att svara pa en enkéat. Medverkan ar
frivillig och svarsfrekvensen &r i nuldget 24 procent. Resultatet ar for narva-
rande:

e bemdtande (4,6 av 5)

e hur val det har fungerat med hembesok (4,4 av 5)

e om insatserna har bidragit till forbattrat maende (3,6 av 5)

e delaktighet i utformningen av varden (4,8 av 5)

e om man skulle kunna rekommendera SPOT till andra (4,4 av 5)

e hur latt det &r att komma i kontakt med SPOT (4,8 av 5).
Verksamhetsomrade Lansgemensam Rattspsykiatri
Rattspsykiatrin har deltagit i dialogmdte med Sveriges Kommuner och Reg-
ioner (SKR) angaende den anstrangda vardplatssituationen som rader inom

rattspsykiatrin i hela landet. Nationellt pagar ett brett och omfattande arbete
med en férdjupad analys av situationen.

I slutet av november deltog verksamheten i en IVO-tillsyn. Tillsynen skedde
inom ramen for ett regeringsuppdrag avseende psykiatrisk tvangsvard och
Region Norrbotten deltog som en av fem utvalda regioner. IVO har nu med-
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delat verksamheten sina synpunkter, vilka framst rérde verksamhetens sys-
tematiska uppfoljning av tvangsatgarder. Verksamheten har analyserat syn-
punkterna och tagit fram en handlingsplan med atgérder kopplat till dessa.

Division Regionstdd

Divisionen har under februari manad tagit 6ver kortkontoret pa Sunderbyn,
som hanterar Siths-korten pa sjukhuset. Overflyttningen fran IT/MT-
avdelningen forvantas oka tillgangligheten och minska sarbarheten. Detta da
uppgifterna numera hanteras av centralkassan, dar fler kan dela pa uppgiften
och dar 6ppettiderna &r tydligare. Samtidigt har kortkontoren i lanet uttkats
till antalet for att forbéattra servicen for samtliga verksamheter inom region-
en.

E-handelskontoret byter organisatorisk tillhorighet inom divisionen och ar-
betar tillsammans med Service Direkt fran april manad. Omorganisationen
syftar till att 6ka samordning och tillganglighet av supportverksamheterna

inom divisionen.

Efter arsskiftet har divisionen tagit fram ett koncept som innebar att ett team
fran divisionens narstod tillsammans med nyckelpersoner fran verksamheten
hjélper verksamheterna med specifika utvecklingsuppdrag. Teamet, som
ocksa projektleder uppdragen, besitter kompetens inom ekonomi, HR och
verksamhet och kan darfér stotta verksamhetens chefer bredare med analyser
och beslutsunderlag for att na uppsatta mal. Styrkan med detta arbetsséatt ar
att chefer far stod fran flera kompetensomraden samtidigt, vilket 6kar moj-
ligheterna till framgang.

Regiongemensamt
IT/MT-avdelningen

Tillgangliga for norrbottningen

Programmet Tillgangliga fér norrbottningen arbetar med analys av nulaget
utifran Socialstyrelsens rapport "Plats for vard". Planering och prioritering
av insatser pagar och ett beslutsunderlag presenterades for regionledningen i
slutet av mars.

Beslut om forstudier och projektgenomférande
| samband med utvecklingsradets méte den 10 mars beslutades om féljande
forstudier och projektgenomféranden:

Akutliggaren och ambulansintegration
Akutmottagningarna har noterat brister i Cosmic som medfér patientsaker-
hetsrisker och paverkar verksamhetens effektivitet.

Utvecklingsradet har beslutat att en forstudie ska genomfaras med syfte att
presentera losningar och forslag pa atgarder med hansyn tagen till funktion-
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alitet, kostnad och ledtider for utveckling. Forstudien kommer att starta om-
gaende.

Nytt Fastighetssystem

Ett projekt med syfte att ersétta befintligt systemstod for fastigheter och
verksamhetsomraden sasom drift, vaktmasteri, service direkt och lokalvard
kommer att genomféras under 2025.

Det nya systemet ska méjliggora forenklade och effektiva processer med
gemensamma ytor for de olika verksamhetsomradena, vilket mojliggér sam-
verkan mellan de olika modulerna i systemet.

Systemstdd till LSS Rad & Stod

Efter driftsattningen av Cosmic saknar verksamheten systemstdd for sitt
uppdrag med handl&ggning och verkstéllande av drenden om stéd och ser-
vice for vissa funktionshindrade.

Utvecklingsradet har darfor tagit beslut om att ett projekt ska startas omga-
ende med uppdrag att infra ett nytt systemstdd till LSS Rad och Stod.

Halso- och sjukvardsavdelningen

Lansodvergripande samverkan for barn och unga

Region Norrbotten och lanets 14 kommuner samarbetar pa tjanstepersons-
niva via Lansstyrgruppen i fragor som ror halso- och sjukvard, socialtjanst
och skola.

Behovet av att utveckla samverkansformen for barn och unga har blivit allt
tydligare. For narvarande sker samverkan lokalt och pa lansdelsniva, men
manga av dessa fragor behdver hanteras pa lansniva for att bli mer effektiva
och likvardiga. Nationella satsningar inom barn- och unga-omradet pagar,
inklusive lagstiftningsforandringar och utveckling av strategier och riktlinjer.
| dessa betonas vikten av att utveckla samverkan med berdrda aktorer genom
tidiga, framjande och férebyggande insatser.

Mot denna bakgrund beslutade Lansstyrgruppen i januari att det ska bildas
ett nytt lansforum med fokus pa barn och unga.

Forumet, kallat L&nssamverkan Barn och unga, dr ett tillagg till den befint-
liga samverkansstrukturen och organiseras under Lansstyrgruppen. Lans-
samverkan Barn och unga har bland annat i uppdrag att starka det lanséver-
gripande arbetet inom dverenskommelsen Norrbus.

Forumet bestar av chefer for verksamheter inom skola, socialtjanst, primar-
vard och specialistvard som arbetar med barn och unga i Region Norrbotten
och lanets kommuner. Under varen utses representanter till forumet, som
sedan har sitt forsta mote under hosten 2025.

Malet ar att skapa en tydlig struktur for samverkan, vilket starker forutsatt-
ningarna for att barn och unga i lanet i stérre omfattning méts av ett fram-
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jande forhallningssatt och far ta del av forebyggande arbete pa gruppniva.
Nar behov uppstar pa individniva ges samordnat stod, i ratt tid och likvar-
digt.

FVIS foérvaltning (Cosmic)

Projektet avslutades 31 mars 2025 och forvaltningsorganisationen har ver-
tagit det Overgripande ansvaret for utvecklingsarbetet. Projektorganisationen
ansvarar fortsattningsvis for att ta fram en slutrapport av projektets genomfo-
rande.

Regionens och forvaltningens fokus under aret ar att stabilisera systemet
efter inforandet, slutfora alla restaktiviteter och bygga upp regionens organi-
sering for fortsatt forvaltning och utveckling. Arbetet kommer att utforas i
néra samarbete med dvriga Sussaregioner och leverantéren Cambio. Plane-
ring genomfors for utveckling och inférande av ny funktionalitet och nya
I6sningar, Beslut kommer under aret beredas och beslutas av regionens Ut-
vecklingsrad. Ett exempel pa detta ar inforandet av ett nytt systemstod inom
LSS.

Regionen har lanserat en ny digital ingang, Ovriga vardarenden, som funge-
rar som ett komplement till ingangen Sok vard i Min Vard Norrbotten. Nytt-
jandegraden av regionens digitala ingangar har haft en tydlig uppatgaende
trend under arets inledande manader. Under 2025 kommer avgransade tester
att genomforas inom specialistvarden for nya typer av digitala ingangar.

Nara vard

For att skapa en gemensam riktning och starka l&nets utvecklingskraft har
Lansstyrgruppen i mars beslutat om prioriterade fokusomraden for 2025.
Utvecklingsarbeten inom fokusomradena okar férmagan att stélla om arbets-
satt inom de insatsomraden som Socialstyrelsen utlyst statsbidrag for inneva-
rande ar. Lanets prioriterade fokusomraden 2025 &r:

e utskrivningsprocessen/SIP

o lokala samverkansarenor dar verksamhetsforetradare tréffas regelbundet
e gemensamma utbildningar

e palliativ vard

o digitala I6sningar och valfardsteknik

e starkt roll som fast vardkontakt med samordningsansvar

e kompetensforsorjning och nya arbetsséatt

e frdmjande, forebyggande och rehabiliterande arbete.

Ekonomiavdelningen

Strategisk plan 2026-2028

Arbetet med den strategiska planen for 20262028 &r nu igang. Uppstart av
processen skedde genom en gemensam konferensdag (SP-dagen) den 12
mars, med deltagare fran politik och regionledning. Under mars och april
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kommer den nya strategiska planen att formuleras i ndra samarbete med den
politiska majoriteten. Fran SP-dagen kom budskapet att programarbetet Till-
gangliga for norrbottningen ska fa ett tydligt avtryck i planen.

Effektiviseringsarbetet inom ekonomiadministrationen
Ekonomiavdelningens medarbetare kan nu genom ett nara samarbete med
IT-avdelningen fa tillgang till en Al-assistent. Utbildningsinsatser genomfors
under varen, och senare i sommar eller tidig hést kommer dven en koppling
till PowerBI (datalagret) att upprattas och en ny version av Copilot for fi-
nance kommer att bli tillganglig. Mojligheten att fa upp ekonomisystemet
Raindance i molnet kommer att tillgangliggora data pa ett nytt satt och ge
nya mojligheter till att effektivisera informationsuttag. Nya verktyg som
PowerBI gor att rapportuttag kan decentraliseras och darmed minskas dagens
beroende av nagra fa personer for rapportframstallning.

Ekonomiavdelningen gar med dessa forutsattningar in i en period av inten-
sivt utvecklingsarbete dar de nya verktygen forvantas ge effekter pa hur ti-
den kan nyttjas och starka méjligheterna att ytterligare effektivisera ekono-
miadministrationen. Att &ven frigora tid for att kunna vara ett forstarkt be-
slutsstdd ar en central inriktning i detta arbete, liksom att underlatta for reg-
ionens chefer.

Hallbarhetsenheten

Etikarbetet

Region Norrbottens etiska rad arbetar strukturerat for att ge utbildning och
stod till medarbetare i de olika verksamheterna. Under varen anordnas en
digital seminarieserie om prioriteringar pa olika nivaer i halso- och sjukvar-
den. Under mars manad har arets etikombudsutbildning startat. Det ar 26
personer fran olika verksamheter och yrkeskategorier som deltar. Utbild-
ningen fortsatter att vara mycket popular. | ar var det 49 s6kande till 25 plat-
Ser.

Kanslienheten

Undersdkning av protokollstruktur

Kanslienheten har genomfort en enkdtundersdkning for att kartlagga behov
och majliga forbattringar av struktur, upplagg och innehall fér de protokoll
som kansliet producerar for namnd, styrelse och fullmaktige. Undersékning-
en har besvarats av tjanstepersoner, fortroendevalda och externa privatperso-
ner.

Resultatet visar att protokollens nuvarande utformning fungerar val. Fram-
sida och innehallsforteckning bedéms som tydliga, och de formella inle-
dande paragraferna av protokollet — sisom métets Gppnande, upprop, val av
justerare och faststallande av dagordning — presenteras i en logisk ordning
och med lamplig méangd innehall. Aven strukturen for beslutsarenden upp-
fattas som tydlig och vélfungerande, och inga vésentliga brister har identifie-
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rats. Vissa justeringar av rubrikstrukturen i beslutsérenden har diskuterats,
men beddémningen &r att den nuvarande ordningen fungerar val.

En mindre andel av respondenterna lyfter dock att spraket i vissa texter kan
goras mer lattillgangligt. Detta kommer darfor att beaktas inom det fortsatta
klarspraksarbetet och i framtida utbildningsinsatser for arendehandlaggare.
Sammantaget bekraftar undersdkningen att den nuvarande protokollstruk-
turen ar andamalsenlig och att inga omfattande forandringar bedéms néd-
vandiga i nulaget.

Séakerhetsenheten

Regionen fick ett bra resultat i revisionens granskning av regionens arbete
med civilt forsvar. Syftet med granskningen var att bedéma om regionstyrel-
sen bedriver arbetet med civilt forsvar pa ett andamalsenligt satt och med
tillracklig intern kontroll. PWCs samlade bedémning var att regionstyrelsen i
allt vasentligt bedriver arbetet med civilt forsvar pa ett andamalsenligt sétt.
Den interna kontrollen inom omradet bedéms i allt vasentligt som tillracklig.

Sakerhetsenhetens fortsatta beredskapsarbete infattar att omhanderta de erfa-
renheter som regionen fick i samband med dvningarna som genomfordes
under hosten 2024. Som en fortsattning pa genomforda stabs- och stabs-
chefsutbildningar har lokala 6vningar genomforts med lokala sarskilda sjuk-
vardsledningar (LSSL) fran Kalix och Pited. Bemanning av den regionala
sarskilda sjukvardsledningen (RSSL) &r klar och dar pagar fordjupade ut-
vecklingsarbeten.

Regionen deltar nu i styrgruppen for arbetet med Haveriévning Kallax, som
kommer att genomfors i september 2025. Regionens deltagande i 6vningen
haller pa att beredas avseende niva och funktion.

Inom ramen for sakerhetsskydd deltar nu dven regionen i ndtverket med
kommunernas sékerhetsskyddschefer, vilket samordnas av L&nsstyrelsen.

Ovrigt arbete:

e Arbete pagar med att genomfora och sammanstalla risk- och sarbarhets-
analyser i regionernas verksamheter.

e Regionen har slutredovisat del 1 av arbetet med Socialstyrelsens pro-
gram Sjukvardens sakerhet i kris och krig (SSIK).

e Arbetet med regionens kapacitetsokningsformaga vid hojd och hogsta
beredskap fortgar enligt plan.

e Regionen fortsatter stddja det nationella arbetet med framtagande av ett
kansli for nationell samordning, planering och ledning vid héjd bered-
skap. Rekrytering av kanslichef samt tva beredskapshandlaggare och en
handlaggare sakerhetsskydd pagar.

e Inom ramen for robust och séker telefoni har ett arbete paborjats i syfte
att se Over alternativ for/till reservtelefoni nér Telia slacker det analoga
kopparnatet.
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e Sékerhetsenheten har blivit tilldelad ansvar for forvaltningsobjekt Sa-
kerhet. Objektet omfattar de applikationer och system som kan kopplas
till informationssékerhet, signalskydd och verksamhetssakerhet.

e  Sakerhetsenheten har tillsammans med upphandlingsenheten paborjat
arbetet med ny upphandling vad avser bevakningstjanster och sékerhets-
utbildningar.

Patientsakerhet och vardhygien

Patientsakerhet

Patientsakerhetsberattelsen for ar 2024 ar publicerad och har presenterats for
regionstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden. Patientsékerhetsberattel-
sen visar att vardrelaterade infektioner fortfarande &r det storsta vardskade-
omradet. Riskbedémningar vid inskrivning och utskrivning fran slutenvar-
den har 6kat, medan antalet lex Maria-drenden har minskat. | klagomalen pa
varden uppges framst synpunkter pa vard, tillganglighet och aterkoppling
som vanligaste orsaker.

Patientsakerhetsarbetet for 2025 kommer att fokusera pa att hoja kompeten-
sen inom omradet och uppdatera handlingsplanen for patientsakerhet. Insat-
ser for att minska och forebygga vardskador samt forbéattra foljsamheten till
hygien- och kladféreskrifter ar exempel pa tva omraden som ar prioriterade.

Patientsakerhetsteamet har deltagit i en forstudie utifran Socialstyrelsens
rapport Plats for Vard, insatsomrade 5 — Saker vard.

Cheflédkarna med lex Maria ansvar har deltagit i introduktionen av nya
AT/BT lékare med féreldsning om patientsakerhet och sekretess.

Lex Maria
Tva Lex Maria drenden har skickats in till IVO under februari.

Avvikelsehantering/ Synergi

Den version av avvikelsehanteringssystemet Synergi som regionen inférde i
september 2022 uppgraderas inte langre av leverantoren. Da flera buggar i
systemet har uppdagats pagar nu dialog och felsékning i samverkan med IT
och leverantor.

Vardhygien

Vardhygienteamet i Norrbotten har pa uppdrag av Folkhalsomyndigheten
delat ut diplom till landets forsta antibiotikasmarta vard- och omsorgsbhoende
samt gruppboende i Overkalix kommun. Vardhygienteamet har sedan 2022
samarbetat med kommunerna for att 6ka kunskapen i vardhygieniskt arbete
pa vard- och omsorgshoenden. En undervisningsserie i vardhygien for lokal-
varden i Region Norrbotten har ocksa startat.

| samband med handhygiens dag den 5 maj arrangerar vardhygienteamet
tillsammans med hallbarhetsenheten och materialkonsulenterna i regionen
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olika aktiviteter kopplat till vardhygien. Arrangemanget kommer att paga i
en vecka och presenteras for Region Norrbottens medarbetare pa Insidan.

Vardhygien har, infor arbetet med regionens nya sjukhus i Kiruna, dven tagit
del av en ny version av Byggenskap och Vardhygien (BOV) som ges ut av
Svensk Forening for Vardhygien (SFVH).

Lakemedel

Region Norrbotten tar, sedan tio ar tillbaka, arligen emot apotekarstudenter
pa studiebesok fran farmaceututbildningen University of Tenessee, USA.
Syftet ar att studenterna ska fa en internationell utblick och jamféra hur olika
lakemedelsfragor hanteras i Sverige och USA.

Studenterna, som gor sin sista termin pa utbildningen, har traffat regionens
farmaceuter pa vardséakerhetsenheten och fatt en insyn i hur arbetet ser ut i
Norrbottens sjukvard. Det ar vardefullt for Region Norrbotten med en inter-
nationell utblick och att kunna dela kunskap och erfarenheter. Det gar att
konstatera att det finns en hel del likheter mellan Sverige och USA. Béagge
brottas med likartade fragor sasom polyfarmaci (nar en patient har flera olika
lakemedel), kostnadseffektivitet och brist pa lakemedel. Det finns ocksa
stora skillnader, exempelvis inom terapitraditioner och de arbetsuppgifter en
svensk och en amerikansk farmaceut far utféra pa en vardavdelning.

Stralsakerhet

Stralskyddsmyndighetens (SSM) forelaggande

Arbetet med att hantera de punkter som identifierades i SSM:s gransknings-
rapport fortsatter enligt plan. Orsaksanalys och atgardsplan kommer att ske i
néra dialog med verksamheterna, och vissa forbattringsatgarder har redan
borjat implementeras. Fokus ligger pa att sékerstélla en langsiktig och hall-
bar utveckling inom omraden som kompetenssékring, dokumentation och
samverkan inom stralsakerhetsarbetet.

Driftsattning av ny datortomograf

Den nya datortomografen i Géllivare ar nu i klinisk anvandning. Uppgrade-
ringen innebdr forbattrad bildkvalitet och effektivare arbetsfloden, vilket
skapar béttre forutsattningar for bade vardpersonal och patienter.

Parallellt pagar forberedelser infor nasta installation, dér en ny datortomo-
graf planeras att tas i drift i Kalix. Denna satsning &r en del av regionens
langsiktiga arbete med att modernisera och optimera bilddiagnostiken for att
stérka tillganglighet och kvalitet.

Smittskydd Norrbotten

Influensan nadde sin kulmen kring manadsskiftet februari-mars med ett 40-
tal diagnosticerade fall per vecka. Covid-19 har liksom tidigare i vinter fort-
satt vara pa en lag niva.
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Smittskyddsteamet samarbetar med samordnare for barnhalsovarden (BHV)
i Norrbotten och besdker lanets kommuner for att utbilda rektorer och peda-
goger i syfte att framja en friskare forskola. Grunden till utbildningsinsatsen
ar Folkhédlsomyndighetens végledning Smitta i férskolan — Vagledning till
personal och huvudmén i forskolan for att férebygga och hantera smitta.

Halso- och sjukvardsnamnden

| halso- och sjukvardsdirektorens rapport fran den 25 mars kan ni lasa om
”Tillgéngliga for norrbottningen”, det program som regionledningen initierat
for att ta ett samlat grepp kring fragorna tillganglighet, vardplatser och eko-
nomi i balans.

Fran division Nara och Regionstod hittar du information om ett gemensamt
projekt kring forenklade I6sningar vid leverans av diabetestekniska hjalpme-
del. Med bestallningar via 1177 kan patienten nu fa leverans till narmaste
ombud — ett arbetssatt som innebér en forenkling fér patienten samtidigt som
det frigor arbetstid pa halsocentralerna.

Rapporten finns att lasa i sin helhet under bilaga 3: Halso- och sjukvardsdi-
rektorens rapport 25 mars 2025

Regionala utvecklingsnamnden

I regionala utvecklingsdirektdrens rapport kan ni som vanligt ta del av in-
formation fran enheten for naringsliv och samhalle samt kulturenheten, dar
Regionbiblioteket, Norrbottensmusiken och annan kulturframjande verk-
samhet behandlas.

| rapporten fran den 28 mars kan ni bland annat lasa om aktuella projekt och
kulturella initiativ samt detaljer om den regionala utvecklingsstrategin, lans-
transportplanen, och olika utvecklingsprojekt som syftar till att stirka reg-
ionens kapacitet inom strategisk planering och digital samplanering.

Rapporten finns att 1asa i sin helhet under bilaga 4: Regionala utvecklings-
direktorens rapport 28 mars 2025

Bilagor
1. Manadsrapport per februari 2025
2. Jamstalldhetsanalys av hjartsjukvarden i Region Norrbotten
3. Halso- och sjukvardensdirektorens rapport 25 mars 2025
4. Regionala utvecklingsdirektérens rapport 28 mars 2025

GALLER FOR VERKSAMHET
Region Norrbotten

PUBLICERINGSDATUM
[Publiceringsdatum Quickpart]

DOKUMENT-ID VERSION
ARBGRP870-1356963637-182 0.14

ANSVARIG UPPRATTAD AV
Ulrika Sundquist Sophie Hedlund


https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.folkhalsomyndigheten.se%2Fcontentassets%2F723936870a6e4ba1be3616fa123513b7%2Fsmitta-i-forskolan-vagledning.pdf&data=05%7C02%7Cjonas.hansson%40norrbotten.se%7C339a86577e934efd64ac08dd607a2ac1%7Ca67520f23e524e8c932c73560e895610%7C0%7C0%7C638772799992770868%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=BZB3u6NLlZcEU74v00OhGOSp4GpBpk1%2BPIEZwyOh6qg%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.folkhalsomyndigheten.se%2Fcontentassets%2F723936870a6e4ba1be3616fa123513b7%2Fsmitta-i-forskolan-vagledning.pdf&data=05%7C02%7Cjonas.hansson%40norrbotten.se%7C339a86577e934efd64ac08dd607a2ac1%7Ca67520f23e524e8c932c73560e895610%7C0%7C0%7C638772799992770868%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=BZB3u6NLlZcEU74v00OhGOSp4GpBpk1%2BPIEZwyOh6qg%3D&reserved=0

	Regiondirektörens rapport
	Inledning
	Månadsrapport februari
	Produktion och tillgänglighet
	Väsentliga personalförhållanden
	Ekonomi
	Nyckeltal


	Aktuella händelser
	Region Norrbotten i lokala medier

	Avrapportering av pågående ärenden
	Programarbete Tillgängliga för norrbottningen
	Jämställdhetsanalys av hjärtsjukvården
	Uppdraget
	Syfte och metod
	Slutsatser och rekommendationer

	Uppdrag från regionstyrelsen
	Ekonomistyrning och åtgärdsarbete
	Fastställa uppföljningsplan 2023/2024
	Avtalsstyrning och uppföljning av privata vårdgivares informationssäkerhet


	Information från verksamheten
	Division Funktion
	Barnsjukvården
	Neurocentrum

	Division Länssjukvård 2
	Allmänkirurgi/Urologi
	Infektion/Hud/Reuma/Lunga
	Ögon/ÖNH/KÄK

	Division Nära
	Primärvården
	Folktandvården

	Division Psykiatri
	Verksamhetsområde Sunderbyn
	Verksamhetsområde Gällivare
	Verksamhetsområde Piteå
	Verksamhetsområde Länsgemensam Rättspsykiatri

	Division Regionstöd

	Regiongemensamt
	IT/MT-avdelningen
	Tillgängliga för norrbottningen
	Beslut om förstudier och projektgenomförande

	Hälso- och sjukvårdsavdelningen
	Länsövergripande samverkan för barn och unga
	FVIS förvaltning (Cosmic)
	Strategisk plan 2026–2028
	Effektiviseringsarbetet inom ekonomiadministrationen

	Hållbarhetsenheten
	Etikarbetet

	Kanslienheten
	Undersökning av protokollstruktur

	Säkerhetsenheten

	Patientsäkerhet och vårdhygien
	Patientsäkerhet
	Lex Maria
	Avvikelsehantering/ Synergi

	Vårdhygien
	Strålsäkerhet
	Strålskyddsmyndighetens (SSM) föreläggande
	Driftsättning av ny datortomograf

	Smittskydd Norrbotten

	Hälso- och sjukvårdsnämnden
	Regionala utvecklingsnämnden
	Bilagor

