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Inledning

Bakgrund

Revisorerna i Region Norrbotten granskar arligen delarsbokslut och arsredovisning, samt genomfor
fordjupade granskningar utifran en risk- och vasentlighetsanalys. De granskningar som revisionen
genomfor innehéller ofta forslag pd atgarder som bor genomforas. Dessa atgarder varierar i omfattning
och darmed ocksa i tid for genomférande. En viktig del av revisionens arbete ar darfor att félja upp
tidigare genomforda granskningar for att se om atgéarder vidtagits med anledning av dessa och om den

granskade organisationen beaktat noterade brister, synpunkter och forslag.

Det ar av vikt att folja upp de granskningar revisorerna gjort under aret. Genom att regelbundet f6lja upp
genomforda granskningar ges svar pa om atgarder med anledning av revisorernas kritik och
rekommendationer har tagits i beaktande. Uppf6ljningen kan t.ex. genomféras som en sarskild
granskningsinsats med skriftlig rapport. Uppfoljningen ger ocksa underlag for att bedoma om det finns
anledning till férnyad granskning, och blir dirmed en grund for riskanalysen infér kommande ars

revisionsplanering.

Regionens revisorer har med hansyn till risk och visentlighet bedomt det angelédget att genomféra en
uppfoljande granskning inom omrédet kollektivtrafik. Den tidigare granskningen utgjorde ett underlag i

revisionsberittelse 2022.

Revisionsobjekt i granskningen ar regionstyrelsen respektive regionala utvecklingsndmnden.

Syfte och revisionsfragor

Granskningen tar utgdngspunkt fran kommunallagens revisionskapitel. Syftet med granskningen ar att
prova om det vidtagits tillrackliga dtgarder med anledning av den bedomning och de atgardsforslag som

lamnats i tidigare genomford granskning. Foljande revisionsfragor ska besvaras:

e Har revisorernas synpunkter och forslag till atgiarder besvarats av respektive namnd/styrelse?

e Har synpunkterna och forslagen atgiardats?

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedomningsgrunder som bildar underlag for revisionens analyser och

bedomningar. Foljande revisionskriterier anvands i granskningen:

- Kommunallagen 6:6

- Revisionsrapport: Granskning av kollektivtrafiken, mars 2023



Avgransning

Granskningen avgransas i tid i forsta hand till &r 2025, men dven ar 2023—2024 har i viss grad omfattats

av granskningen. Ovrig avgransning, se avsnitt "Syfte och revisionsfragor” respektive "Bakgrund”.

Metod

Granskningen har skett genom analys for granskningen relevant dokumentation. Darutover har det
genomforts intervju med dels ansvarig handlaggare for kollektivtrafik inom Region Norrbotten dels

forbundschef i Regionala kollektivtrafikmyndigheten i Norrbottens lan.

Revisionell bedomning av respektive revisionsfraga har skett utifran en tregradig skala: ja/uppfyllt

(gron); delvis uppfyllt (gul); nej/ej uppfyllt (rod).
Rapporten har kvalitetssikrats i enlighet med PwC:s interna rutiner och checklistor for kvalitetssakring

De intervjuade har beretts mgjlighet att gora en faktakontroll av rapporten.



Kort om tidigare genomford revision

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Norrbotten respektive kommunalférbundet
Norrbottens ldns kollektivirafikmyndighet genomforde PwC under revisionsar 2022 en granskning av
kollektivtrafiken. Syftet med granskningen var att préva om kollektivtrafiken bedrivs pa ett

andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sédtt samt med tillracklig intern kontroll.

Nedan redovisas vilka omraden granskningen inriktades mot samt den revisionella bedomning som

gjordes vid granskningstillfallet.

Delomrade Bedomning
Mal, program och budget* Delvis
Finansiering och kostnadsansvar* Delvis
Samrad** Delvis
Uppsikt**

Rapportering**

Maluppfyllelse* *** Nej

Anvdnds som underlag for att bedoma dndamdlsenlighet*, intern kontroll** samt ekonomiskt tillfredsstdllande***

Utifran genomford granskning gjordes foljande sammanfattande revisionella bedomningar:

e Regionstyrelsen respektive regionala utvecklingsnamnden har inte helt sikerstillt att

kollektivtrafiken bedrivs pa ett indamalsenligt siatt samt med tillracklig intern kontroll.

e Regionstyrelsen har inom ramen for sin uppsikt inte sikerstallt att kollektivtrafiken 2022

bedrivits pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt.

For att utveckla granskningsomréadet lamnades rekommendationer till granskade organ. Dessa tog

utgangspunkt fran de brister/utvecklingsomraden som noterats i genomford revision.



Granskningsresultat

Hantering av foregaende revisionsrapport

Har revisorernas synpunkter och forslag till atgdrder besvarats av respektive ndmnd/styrelse?
lakttagelser

Regionrevisionen beslutade den 15 mars 2023 att skicka revisionsrapport samt tillhérande skrivelse till
regionstyrelsen respektive regionala utvecklingsnimnden. Revisionen har begirt att respektive organ

senast 2023-10-31 ska avge ett svar till revisionen. Svaret ska lamnas i form av ett yttrande.
Vér granskning visar foljande:

Regionala utvecklingsndmnden hanterade granskningen i ett sarskilt drende 2023-10-31 § 125. Av
protokollet framgar att naimnden vilkomnade granskningen och delade revisorernas bedomning att
samarbetsavtalet behover ses 6ver. Namnden beslutade att foreslé regionstyrelsen att, med beaktande av
revisorernas synpunkter, godkiinna informationen. Arendet férklarades omedelbart justerat.

Protokollsutdrag skickades darefter till regionens revisorer.

Regionstyrelsen hanterade granskningen i ett sarskilt drende 2023-11-08 § 225. Styrelsen beslutade, med
regionala utvecklingsndmndens forslag i beaktning, att lagga informationen - med beaktande av
revisorernas synpunkter - till handlingarna. Protokollsutdraget skickades bland annat till regionens

fortroendevalda revisorer.

Status pa utvecklingsomraden som noterats vid tidigare revision

Har synpunkterna och forslagen dtgdrdats?

lakttagelser

Delomrade 1: Mal, program och budget

I foregdende granskning konstaterades att regionala kollektivtrafikmyndigheten upprattat program, mal
och budget for kollektivtrafiken. Bedomningen gjordes dock att dessa i flera avseenden inte var
utformade pa ett Andamalsenligt sitt. I sammanhanget noterades att det paborjats en Gversyn av

trafikforsorjningsprogrammet.
Var uppfoljande granskning visar f6ljande:

Forbundsdirektionen har i oktober 2023 beslutat om regionalt trafikforsorjningsprogram for Norrbotten

lan 2023—-2035. Granskningen visar att programmet i allt visentligt reglerar de omraden som anges i lag.



Genomforda intervjuer indikerar att det nya programmet ger mer tydlig och heltidckande styrning i

jamforelse med tidigare program.

Forbundsdirektionen beslutar arligen om budget och verksamhetsplan. Granskning av budget och
verksamhetsplan 2025—2027 visar att budgetdokumentet numera innehéller de delar som anges i

kommunallagens ekonomikapitel.

Under 2023 har kommunalférbundet och dess medlemmar reviderat forbundsordningen. Granskningen
visar att det i dokumentet alltjamt sker en sammanblandning mellan forbundets foremdl (vad forbundet
ska dgna sig at) och forbundets dndamal (syfte/méal med forbundets verksamhet). I sd méatto har

medlemmarna brustit i att faststilla ett tydligt kommunalt andamal for forbundet.

Delomrade 2: Finansiering och kostnadsansvar

I den tidigare granskningen gjordes bedomningen att kriterier och avtal for finansiering och
kostnadsansvar avseende kollektivtrafik endast delvis var tydliga respektive &ndamalsenliga. Det fanns
dokumenterade avtal som reglerade kostnadsfordelningen mellan férbundet och dess medlemmar, men
avtalet var inte i alla avseende utformade pa ett andamalsenligt sdtt. Avtalen upplevdes inte vara

tillrackligt tydliga i hur vissa kostnader ska fordelas mellan parterna.

Granskningen visade dven att regionfullméktige i oktober 2020 fattat beslut om att sdga upp det
samarbetsavtal som fanns mellan medlemmar i kollektivtrafikmyndigheten i Norrbotten, som slutits ar
2012 i samband med bildandet av forbundet. I granskningen uppmarksammandes att avtalet dirmed

upphort fran ar 2023.

Var uppfoljande granskning visar foljande:

Beslut om uppsigning av samarbetsavtal mellan Region Norrbotten och forbundets 6vriga medlemmar
ar 2020 verkstilldes aldrig av regionen/regionstyrelsen. Fullmiktiges beslut har inte expedierats varken
till forbundet eller till 6vriga medlemmar i kommunerna. Detta innebir att det samarbetsavtal som
ingétts ar 2012 alltjamt géller mellan parterna. I intervjuer framkommer att det finns ett behov att
uppdatera detta avtal. Vidare framkommer att vad som stipuleras i avtalet inte i alla avseende har

fullgjorts av forbundets medlemmar.

Under 2025 skett en 6versyn av det konsortialavtal som slutits mellan dgarna till Norrtag AB. I
sammanhanget noteras att regionen gjort en hemstallan att forbundets agarandel i bolaget (25 %) i

nartid att 6verforas till Region Norrbotten. Detsamma giller for agarandelen i AB Transitio (5 %).

Delomrade 3: Samrad

I 2022 ars granskning gjordes bedomningen att samrad i arenden av storre vikt for kollektivtrafiken
endast delvis skedde i tillracklig omfattning. Granskningen pavisade ett behov av att utveckla samrad

séval mellan forbund och dess medlemmar som mellan forbundets medlemmar. Ett visst
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utvecklingsarbete inom omradet hade dock paborjats under ar 2022. I granskningen konstaterades att

former och arbetssitt for samrad i 1ag grad var reglerade i befintliga styrdokument.

Var uppfoljande granskning visar foljande:

Granskningen visar att omradet "samrad” alltjamt i 1ag grad ar reglerat i befintliga styrdokument.

Omradet berors i viss grad i trafikforsorjningsprogrammet.

Var granskning visar att forbundet initierat ett arbete for att utveckla samrad mellan forbundet och dess
medlemmar. Detta giller i forsta hand pa verksamhetsniva. Vi noterar ett flertal aktiviteter som
genomforts under dren 2024—2025. Intervjuad foretradare for regionen upplever att forbundet har
utvecklat sina rutiner inom omradet. Det finns dock en medvetenhet inom férbund/region att etablerade
rutiner ar sdrbara eftersom dessa i ldg grad ar dokumenterade. Dessa uppbars i praktiken av enskilda

medarbetare inom berorda organisationer.

I intervju framkommer att det alltjamt finns ett utvecklingsbehov avseende hur forbundsdirektionens

ledamoter forbereder och dterkopplar aktuella drenden till den kommun/region som den foretrader.

Delomrade 4: Uppsikt

Ansvars- och rollfordelningen mellan regionstyrelsen och regionala utvecklingsnimnden avseende
uppsikt over kollektivtrafiken bedomdes i 2022 ars granskning i allt vasentligt vara tydlig. Ett

utvecklingsarbete hade skett vad giller strukturen for vad som ska rapporteras och nar detta ska ske.

Véar uppfoljande granskning visar foljande:

Granskningen indikerar att ansvars- och rollférdelning mellan regionstyrelse och regionala
utvecklingsndmnden avseende uppsikt 6ver kollektivtrafik alltjamt ar tydlig. Vi noterar att sedan négra ar

tillbaka ar ordforande i regionala utvecklingsndmnden dven ordforande i forbundsdirektionen.

Region Norrbotten ser utmaningar i fraga om tidsplan for ansvarsprovning av férbundsdirektionens
ledamoter. Enligt kommunallagen ska denna behandlas av regionfullméktige senast 30 juni efter det ar

som revisionen avser.

I sammanhanget kan dven framhéllas att Region Norrbotten fradn ar 2026 planerar att stirka sitt
inflytande 6ver de delagda bolagen Norrtag AB respektive AB Transitio. Detta ska ske genom att

forbundet framgent siljer aktieandelar for berorda bolag till Region Norrbotten.

Delomrade 5: Rapportering

I 2022 ars granskning gjordes bedomningen att rapportering av kollektivtrafiken i stort utférdes pa ett
tillfredsstallande sitt. Detta gillde sédval inom forbundet som mellan forbund och dess medlemmar. En

brist som noterades var att det saknades heltiackande direktiv for hur kollektivtrafiken skulle rapporteras.



Forslag lamnades kring att detta borde regleras i forsta hand i trafikforsérjningsprogram respektive

forbundsordning.
Var uppfoljande granskning visar foljande:

En genomgang av trafikforsorjningsprogram respektive forbundsordning visar att dessa dokument i
storre utstrackning an tidigare reglerar formerna for hur uppfoljning/rapportering av kollektivtrafiken
ska vara utformad. Detta galler séval internt inom forbundet som mellan forbundet och dess

medlemmar.
Var granskning indikerar att rapportering under 2025 i allt vasentligt skett enligt utfardade direktiv.

Delomrade 6: Maluppfyllelse

Vid foregaende granskning konstaterades att kollektivtrafiken i lag grad uppnatt stillda mal for aren
2021—2022. Detta gillde savil ekonomiska mal som verksamhetsmal. I rapporten lamnades en

rekommendation om att prova atgarder for att forbattra maluppfyllelsen.
Var uppfoljande granskning visar foljande:

Trafikforsorjningsprogrammet innehéller verksamhetsmél som fokuserar pa foljande delomraden:
resendr, miljo och tillganglighet. Nar det géller omradet ekonomi tillskjuter férbundets medlemmar

arligen resurser till forbundet for att bedriva kollektivtrafik.

Uppfoljning och utvardering av kollektivtrafiken sker genom forbundets delarsrapport respektive
arsredovisning. Granskning av arsredovisning 2024 visar att kollektivtrafiken i hog grad natt malen for
aret. Mindre avvikelser har noterats inom omradet "Resenér”. Nar det giller delomradet ekonomi
konstateras att medlemmarna inte behovt tillskjuta extra resurser till forbundet i samband med
slutavrakning 2024. Forbundets samlade verksamhet — daribland kollektivtrafik — har darmed bedrivits

inom anvisad budgetram.



Avslutning

Samlad bedémning

Revisionsfraga 1: Har revisorernas synpunkter och forslag till atgdarder besvarats av respektive

namnd/styrelse?

Ja

Regionala utvecklingsndmnden respektive regionstyrelsen har besvarat revisorernas skrivelse fran mars

2023. Svaren har i stort avlamnats inom anvisad tid. Mindre avvikelse for regionstyrelsen (8 dagar).

Revisionsfraga 2: Har synpunkterna och forslagen atgdrdats?

Delvis

Nedan redovisas revisionell bedomning vid foregdende revision respektive utfall i arets granskning:

Delomrade Bedomning 2022 Bedomning 2025

Mal, program och budget Delvis

Finansiering och kostnadsansvar Delvis

Samrad Delvis Delvis

Uppsikt

Rapportering ‘7

Maluppfyllelse Nej ‘

Av sammanstillningen framgar att det skett en positiv utveckling inom delomrade “Mal, program och
budget” respektive “Méaluppfyllelse”. Nar det giller “Finansiering och kostnadsansvar” respektive
“Samrad” kvarstar revisionell bedomning fran foregaende revision. Utifran genomford granskning gors
en samlad bedomning att regionstyrelsen och regionala utvecklingsnimnden inte helt har vidtagit
tillrackliga atgarder med anledning av den bedomning och de atgirdsforslag som lamnats i den tidigare

granskningen fran ar 2022.

Rekommendationer

For att utveckla granskningsomradet lamnas foljande rekommendationer:

e Attregionala utvecklingsnimnden — tillsammans med forbundet — initierar en 6versyn av

samverkansavtal mellan medlemmar i kollektivtrafikmyndigheten i Norrbotten.

e Att regionala utvecklingsndmnden — tillsammans med forbundet — provar hur samrad mellan
forbund och medlem samt mellan medlem och medlem kan utvecklas och goras mer robust for

framtiden.
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2025-10-14

Kristian Damlin Bo Rehnberg

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprittats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag av de
fortroendevalda revisorerna i Region Norrbotten enligt de villkor och under de férutsiattningar som framgér av beslutad
projektplan fran 2025-03-04. PwC ansvarar inte utan sérskilt dtagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pd hela
eller delar av denna rapport.
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